
CAPITULO V

METODOLOGÍA

Tipo de investigación

La metodología bajo la cual se desarrolló la investigación es de corte descripti-
vo, definido por (Bernal, 2010), en su libro Metodología de la Investigación, como 
“estudios que muestran, narran, reseñan o identifican hechos, situaciones, ras-
gos, características de un objeto de estudio, o se diseñan productos, modelos, 
prototipos, guías…”(p. 113). Es decir, que tiene como referencia la delimitación 
de los hechos que conforman el problema de investigación que se aborda; para 
este caso es la incidencia del Régimen Simple de Tributación prescrito por Ley 
1943 de diciembre 28 de 2018, Ley de Financiamiento, en los contribuyentes de 
las mipymes que integran la región noroccidental del departamento del Valle 
del Cauca. 

Método de la investigación

El método de investigación empleado fue el deductivo, el cual se refiere a un 
método que parte de lo general para centrarse en lo específico, mediante el ra-
zonamiento lógico, que tal y como señala Méndez, “se inicia con la observación 
de fenómenos generales, con el propósito de señalar las verdades particulares” 
(Méndez Álvarez, 2001, p. 131). Partiendo de los anterior, se tomó como punto de 
partida el Régimen Simple de Tributación prescrito por la Ley 1943 de diciembre 
28 de 2018 (Congreso de Colombia, 2018), Ley de Financiamiento, llevando un 
trabajo de campo con los contribuyentes de las mipymes de la región mencio-
nada, con los cuales se buscó establecer el conocimiento y aplicación de este 
régimen según lo establecido en la normativa.

Fuentes y técnicas para la recolección de información

Como fuentes y técnicas principales para recolección de información, se tuvie-
ron presentes la observación no participante, los cuestionarios y la revisión do-
cumental, a través de las cuales se analizaron las variables del objeto de estudio, 
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que sirvieron como insumo para la estructuración de 
los resultados de la investigación. (Méndez, 2002).

Fuentes primarias
Siguiendo con los aportes de Méndez, este tipo de 
fuente se obtiene a través de “información oral o es-
crita que es recopilada directamente por el investi-
gador a través de relatos o escritos trasmitidos por 
los participantes en un suceso o acontecimiento” 
(Méndez Álvarez, 2001, p. 142). Para cumplir los obje-
tivos planteados en el proyecto, se contó con las si-
guientes fuentes de información primaria: gerentes, 
contadores públicos de las entidades, personal del 
área contable, de las organizaciones, y todas aque-
llas personas de las mipymes que tuvieran conoci-
mientos acerca del tema y que pudieran suministrar 
la información requerida para la investigación. 

Para aplicar la herramienta de encuestas, el proceso 
de reclutamiento de los participantes en la investiga-
ción se llevó a cabo una vez determinada la muestra 
que serviría como objeto de estudio, la cual corres-
pondió a 573 personas a encuestar, quienes se se-
leccionaron aplicando un proceso simple aleatorio, y 
tomando como referencia la información contenida 
en las bases de datos correspondientes a la Cámara 
de Comercio de Cartago y a la Cámara de Comercio 
de Tuluá, representada en 3 952 mipymes.

Las encuestas se aplicaron de forma presencial en 
las instalaciones de las mipymes, ubicadas en los 
municipios que hacen parte de la región noroc-
cidental del Valle del Cauca. Se adelantaron esas 
encuestas de acuerdo con el cronograma de activi-
dades propuesto. Estuvieron a cargo del investiga-
dor principal, aunque el estudiante estuvo a cargo 
de las encuestas del municipio que se le asignó.  
La encuesta se hizo una vez se orientó la metodolo-
gía, y su duración que fue alrededor de 30 minutos.  
Se les notificó que la información suministrada por 
ellos era una actividad de tipo voluntaria y que no 
recibirían remuneración alguna, que el beneficio 
para ellos radicaría en que, una vez terminada la 
investigación, podrían disponer de la información 
consolidada sobre la región noroccidental del de-
partamento del Valle del Cauca, para efectos de 
toma de decisiones. De igual manera, se dio trámite 

a la firma del respectivo consentimiento informado, 
en el cual se garantizó la confidencialidad y el trata-
miento de los datos, los cuales no serían objeto de 
uso para adelantar futuros procesos de consultoría y 
de asesoría por parte de los investigadores. Una vez 
terminada la investigación, los datos serán elimina-
dos tanto del archivo físico como del digital.

La identidad de los participantes se protegió, ha-
ciendo uso de códigos alfanuméricos, que rempla-
zaran su información personal o empresarial, debido 
a que la investigación era de riesgo mínimo por 
confidencialidad; y a través de dicho mecanismo, su 
identidad no sería de dominio público. Los archivos 
que contienen las bases de datos han sido protegi-
dos por contraseñas, así como también las hojas de 
cálculo que contienen la tabulación, obtenida por 
medio de la encuesta, la cual estuvo a cargo del in-
vestigador principal. Con respecto a los documentos 
físicos, estos se encuentran salvaguardados bajo lla-
ve y a cargo del investigador principal. 

Fuentes secundarias 
Citando a (Méndez Álvarez, 2001) las fuentes secun-
darias consisten en: 

Información escrita que ha sido recopilada y 
trascrita por otras personas que han recibido 
tal información de otras fuentes escritas o por 
un participante en un suceso o acontecimiento. 
Dentro de las fuentes secundarias de informa-
ción se encuentran los textos, las revistas, docu-
mentos, prensa, entre otros. (p. 152). 

Por tanto, este tipo de fuentes está representada en 
los antecedentes que conforman el estado del arte 
de la investigación; al igual que con referentes inter-
nacionales, nacionales y locales, que desarrollaron 
estudios similares al abordado en esta investigación.

Procedimiento para el  
cumplimiento de objetivos

El objetivo general propuesto y sus respectivos ob-
jetivos procedimentales se desarrollaron en forma 
específica para cada uno de los municipios que in-
tegran la región noroccidental del Valle del Cauca; 
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y se siguió la misma dinámica de cumplimiento de 
objetivo general y procedimental para la región ya 
mencionada.

El primer objetivo específico correspondió a compa-
rar el Régimen Ordinario con el Régimen Simple de 
Tributación, y el cual se desarrolló en el capítulo VI. 
Los objetivos segundo, tercero y cuarto de desarro-
llaron en cada uno de los capítulos del libro que van 
desde el capítulo III hasta el X, identificados con el 
nombre del municipio respectivo y en el capítulo XI 
se consolidada toda la región noroccidental del de-
partamento del Valle del Cauca. A continuación se 
ofrece un listado para mejor comprensión.

Capítulo VII: Municipio de Bolívar.
Capítulo VIII: Municipio El Dovio.
Capítulo IX: Municipio de La Unión.
Capítulo X: Municipio de La Victoria.
Capitulo XI: Municipio de Roldanillo.
Capítulo XII: Municipio de Toro.
Capítulo XIII: Municipio de Versalles.
Capítulo XIV: Municipio de Zarzal.

En cada capítulo, referido entre el VII y el XIV, se tra-
bajó lo siguiente: 

	● Marco contextual o geográfico
	● Aplicación de la fórmula del método probabi-
lístico para población finita

	● Contextualización del sistema empresarial de 
las mipymes de los contribuyentes del muni-
cipio. 

	● Identificación de los aspectos que impactan 
a las mipymes y evaluación de la incidencia 
de acogerse al Régimen Simple de Tributa-
ción de los contribuyentes del municipio.

	● Conclusiones.

Finalmente, en el capítulo XV: Región noroccidental 
del departamento del Valle del Cauca, se muestra 
el objetivo general y los específicos indicados en el 
listado planteado para cada municipio, más las reco-
mendaciones de tipo general. 
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