Esta investigacion, realizada en el Laboratorio Clinico del Hospital Gonzalo Con-
treras ESE, de La Unidn, Valle del Cauca, deja una herramienta util para iden-
tificar principalmente la estructura de costos que lo conforman, con el objetivo
de determinar el costo total del servicio y a su vez su precio de lista al publico.

En primera instancia se presentd un andlisis de la teoria contable en la cual
estos se desarrollan, desde autores como Kaplan y Cooper hasta otros como
Cuervo y Osorio, describiendo conceptos, los factores que los componen, su
historia y la importancia de su utilizacién.

Igualmente, el estudio presenta herramientas administrativas para el control de
aquellos costos que, por su valor o por su participacion, a veces las empresas
no los tienen en cuenta, y que de alguna manera son claves en la construccién
del valor final; estos son llamados los “costos ocultos”

Con base en lo anterior y como fuente de aplicacidn se cred una guia de costeo
basado en el modelo ABC, el cual logra describir cada uno de los elementos
que conforman la estructura de costos de un laboratorio clinico. En él se utili-
zan tablas dindmicas que facilitan a la dependencia organizar cada uno de sus
conceptos.

Finalmente, esta investigacién permite a los estudiantes y profesionales del area
tener una herramienta de costeo facil de aplicar en sus clases o en las empre-
sas donde laboren. Aqui lo importante es dejar bases para nuevos proyectos y
estudios para otras dreas de produccién o de servicio en empresas de la region
y del pais.
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