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Introduccion general

En la sociedad contempordnea, el conocimiento se ha convertido en un recurso
estratégico y vital por excelencia que se ha acentuado ain mas con la llegada
de la ‘Sociedad de la Informacién’; y que, sin lugar a dudas, ha hecho de los
intangibles basados en conocimiento una de las fuentes principales de ventaja
competitiva-sostenible (Trullén, Lladds, y Boix, 2002).

En Colombia, regiones como Antioquia, Bogotd y Santander han abanderado los
procesos de industrializacién y competitividad, que a hoy permiten evidenciar
significativos avances en materia de indicadores de Ciencia, Tecnologia e Inno-
vacion. Otras regiones colombianas como el Valle del Cauca, se han ido queda-
do rezagadas en la brecha de competitividad, de acuerdo con los resultados del
Escalaféon de Competitividad de los departamentos de Colombia publicado por
la CEPAL (2015), citado por Red de Universidades para la Innovacién del Valle
del Cauca (RUPIV, s. f.), en el que se plantea:

El Valle del Cauca ocupd el quinto lugar en el apartado de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, con un puntaje del 47,4 Este apartado de la medicién incluye variables
de mayor peso a revistas indexadas, grupos de investigacién activos, patentes,
modelos y disefos solicitados, investigadores activos y promocién de graduados
de maestrias y doctorados. El primer puesto del escalafén lo ocupa Cundinamarca
con 96 1de puntaje, seguido por el departamento de Caldas con un puntaje de 71
1, Antioquia ocupa el tercer puesto con un puntaje de 64 8 y Caldas se ubica en el
mismo nivel (p 9).

En el proyecto Fortalecimiento del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
del Valle del Cauca: hacia una economia del conocimiento, planteado por la Red
de Universidades para la Innovacién del Valle del Cauca (RUPIV), se indica que
la pérdida de competitividad se atribuye, en parte, a la:

Débil articulacién entre los investigadores y grupos de investigacién con la em-
presa, el Estado y sociedad civil en el sistema regional de competitividad, ciencia,
tecnologia e innovacién, que dificulta la gestion de los recursos en el incremento
de las capacidades cientificas y tecnoldgicas, hecho que debilita el aumento de la
productividad en la actual economia que depende cada vez méas del conocimiento.
(s.f, p.8)



En este contexto, se plantea, entonces, un enorme
reto para los agentes del sistema regional valle-
caucano, que deben organizarse alrededor de una
estrategia que transforme la regién en una economia
del conocimiento, donde todos los actores produc-
tores de conocimiento participeny construyan dicha
transformacién del Valle del Cauca para que genere
profundos cambios en los sectores econdmicos
(RUPIV, s. 1, p. 8).

El proyecto Fortalecimiento del Sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién del Valle del Cauca identifi-
cé que uno de los efectos de la baja competitividad
del departamento en Ciencia, Tecnologia e Innova-
cién son los escasos procesos de intercambio de
saberes y experiencias donde participen la acade-
mia, la empresa, el Estado, y la sociedad civil; por
ende, hay un bajo nivel de transferencia y difusién
del conocimiento entre investigadores y grupos de
investigacion con el sector empresarial, Estatal y la
sociedad civil en general.

Tal escenario vincula a la comunicacién como un eje
trasversal, necesario para contribuir a la discusion,
difusion y transferencia del conocimiento entre los
actores de CTel; en ese sentido, en el componente
denominado Difusién y Transferencia del cono-
cimiento del proyecto en mencién, se plantea el
objetivo de:

Explorar alternativas de formacién de redes
cientificas tecnoldgicas y académicas entre
investigadores y grupos de investigacién con la
empresa, el Estado y la sociedad civil, con el fin
de favorecer los procesos de difusién y trans-
ferencia del conocimiento entre los actores del
Sistema de C&CTI del Valle del Cauca; fortalecer
la relacién academia, empresa, Estado y socie-
dad civil. (RUPIV, s. f,, p. 54)
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Para dar cumplimiento al objetivo planteado, se bus-
ca: (a) explorar un modelo de banco de proyectos
y (b) generar alternativas de difusién e intercambio
de conocimiento, asi como también (c) identificar y
disenar estrategias de difusion del conocimiento
producido en el Valle del Cauca, y sus oportuni-
dades de negocio. A lo largo del presente docu-
mento se da cuenta de este Ultimo objetivo, que se
ve materializado en la iniciativa llamada ‘Campana
de difusién del conocimiento producido en el Valle
del Cauca (Cali, Buenaventura y Tulud) y sus opor-
tunidades de negocio’ un proceso que a través de la
comunicacién se vincula como eje trasversal en la
articulacién entre la academia, el sector privado y la
sociedad en general.

Este proceso se desarrollé en dos partes y es asi
como estd sistematizado. Encontraremos siete ca-
pitulos y dos partes. En la primera, se expone todo
el esfuerzo investigativo de lo que se llamé ‘Estudio
Diagnéstico de Percepcién del Conocimiento produ-
cido en el Valle del Cauca’' que tuvo como objetivo
identificar elementos conceptuales, de contexto y
casos que sirvieran como referente para la estruc-
turacién de una estrategia de difusién en el contexto
vallecaucano. En la segunda parte del documento,
se aborda la estrategia con un informe de resultados
detallado de lo que fue el disefno, ejecucién y analisis
de la Campaia de Difusién del Conocimiento ade-
lantada durante el 2021.



PARTE 1

ESTUDIO DIAGNOSTICO DE PERCEPCION
DEL CONOCIMIENTO PRODUCIDO EN EL
VALLE DEL CAUCA






Introduccion

En esta primera parte se aborda el esfuerzo investigativo denominado Estudio
Diagndstico de Percepcién del Conocimiento producido en el Valle del Cauca
desarrollado durante los aflos 2020 y 2021, que tuvo como propdésito identificar
elementos conceptuales, de contexto y casos que sirvieran como referente para
la estructuracion de una estrategia de difusidn en el contexto vallecaucano, la
cual se abordara en la segunda parte del documento.

Este esfuerzo investigativo surge con el propdsito de aportar a las estrategias
que transformen la regién en una economia del conocimiento, en las que to-
dos los actores productores de conocimiento participen y construyan dicha
transformacién del Valle del Cauca, con el fin de generar profundos cambios
en los sectores econdémicos (Un Valle del Conocimiento, s. f, p. 8). Lo abordado
en esta primera parte aporta a dicho propédsito desde tres dpticas: la primera
es comprender cémo es percibido el conocimiento producido en el departa-
mento; la segunda, es identificar la participacion e influencia de las institu-
ciones de educacidn superior en la percepcién del conocimiento y la tercera,
vincular a actores no académicos para reconocer su rol en la produccién del
conocimiento y su percepcion.

Las tres Opticas plantean un panorama que permite construir estrategias de
difusién a partir de los rasgos particulares de la regién y el pais, lo que puede
garantizar, en cierta medida, la efectividad de esfuerzos de difusion cientifica
puesto que aborda un enfoque mds integral, basado en la equidad epistémica
y la vinculacién de diversos actores. Cabe mencionar que este ejercicio fue
fundamental para la construccién y disefio de la Campana de Difusién del Co-
nocimiento producido en el Valle del Cauca pues permitié identificar algunas
creencias, como las que dicen afirmar que la ciencia solo se produce en los
laboratorios y desde la academia, percepcién que se traté de contrarrestar en
las acciones enmarcadas en la campana.

El desarrollo metodolégico de los capitulos estuvo basado en el andlisis de con-
tenidos; los analisis muestran, entre otros aspectos, esfuerzos de percepcion
y apropiacién del conocimiento en América Latina, iniciativas de Investigacion



e Innovacién Responsable en la educacién superior,
que incluyen datos reportados por cuatro universi-
dades vallecaucanas, y estrategias de difusién del
conocimiento.

En el quinto capitulo se sistematiza la experiencia
que surge a partir del disefio y aplicacion de un
cuestionario denominado ‘Identificacién de canales
y exploracién de formas de articulacién del Sistema
de C&CTI: experiencias de apropiacion social de la
ciencia, tecnologia e innovacion en el Valle del Cau-
ca' que permite, desde una metodologia cualitativa,
responder a la pregunta de ;cémo perciben el cono-
cimiento los vallecaucanos? Una cuestion de suma
importancia para atender y entender los elementos
de contexto desde la difusion del conocimiento.

La recopilacién y el andlisis de datos se realizaron
desde enfoques cualitativos e interpretativos, y los
resultados no buscaron propdsitos de generaliza-
cién estadistica (Merriam, 1998; Schettini y Cor-
tazzo, 2015; Bonilla-Garcia y Lépez-Suarez, 2016).
La recopilacion de informacion y reclutamiento de
participantes se realizé bajo esquemas de volun-
tariedad y por proximidad con los investigadores y
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analistas; por eso, la muestra construida se ajusta a
criterios de conveniencia (Otzen y Manterola, 2017).

Los resultados de esta primera parte permiten evi-
denciar que existen jerarquias y percepciones de
prestigio en la generacién de concoimiento asocia-
das a ciertos oficios (ej , médicos y cientificos) mas
que a otros (e, curanderos y religiosos); es intere-
sante que los resultados muestran que, al parecer,
los politicos poco se asocian a la generacién de
conocimiento. La existencia de status y jerarquias
epistémicas se convierten en un importante desafio
para los enfoques de innovacién transformativa,
cuyo uno de sus principales objetivos es la inclusién
y reconocimiento de diversas epistemologias en el
abordaje de problemas complejos. Estas eviden-
cias son elementos fundamentales que dan pistas
para la construccién de una ‘Campana de Difusién
del Conocimiento’ que vincule, desde el reconoci-
miento de la diversidad, a los diferentes actores del
Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el
departamento; solo de esta manera, y de acuerdo
con los hallazgos, es posible fortalecer el sistema de
C&CTI del Valle del Cauca: una economia basada
en el conocimiento.
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Capitulo 1

Revision de articulos académicos
sobre percepcion y apropiacion social
de la ciencia y la tecnologia en
América Latina

El presente capitulo identifica las limitaciones presentes en los estudios sobre
percepcidn de la ciencia y la tecnologia, desarrollados en paises latinoamerica-
nos. A partir de una bisqueda de articulos sobre este tema y sobre una nueva
propuesta de estudio planteada desde el concepto de Apropiacién Social de la
Ciencia y la Tecnologia, se reconocen los problemas planteados por los investi-
gadores en torno a la baja transferencia del conocimiento en el Valle del Cauca.
Los resultados de esta revisidon permitieron elaborar una propuesta exploratoria
que impulse la transferencia del conocimiento.

Es por esto que se planted el objetivo de caracterizar la revisidon de articulos
sobre cuestionarios de percepcién de la ciencia y tecnologia en paises lati-
noamericanos en un mapa temporal-geografico, que sistematiza los estudios
sobre percepcidn y apropiacion social de la ciencia y la tecnologia aplicados en
Latinoamérica e identifica las limitaciones de los estudios explorados en esta
region.

La metodologia consistié en la realizacién de una busqueda digital de los es-
tudios de Percepcién de la Ciencia y la Tecnologia aplicada en paises latinoa-
mericanos. Para esta bldsqueda se tuvo en cuenta que los articulos fueran de
estructura IMRYD (Introduccién, Metodologia, Resultados y Discusién) y que
se hubiesen publicado entre los afios 2016 y 2020. Esta investigacion digital
y su respectivo andlisis, se realizé entre los meses de junio y julio del 2020, a
través de motores de blisqueda como Google Académico. El resultado de estas
blsquedas llegd incluso hasta las paginas cinco y seis en consideraciéon de que
los resultados mas comunes son de articulos de revisidn tedrica o reflexivos, y
para esta ocasién no eran de interés.

Se prosiguid con la sistematizacién de las secciones de interés (Introduccién:
Pregunta/Obijetivo, Metodologia y métodos, Resultados generales y Conclu-
siones), seguido de un andlisis en donde se crearon cédigos' para cada sec-
cion, acorde a las tendencias evidenciadas; y, por ultimo, se sistematizaron los

! Entiéndase por cddigos un conjunto de caracteristicas comunes sobre las que se habla en la
seccion de cada uno de los articulos analizados.



hallazgos a través de mapas donde se evidencia, de
manera grafica, los hallazgos mas relevantes, y se
realizaron las conclusiones. Este proceso, se llevé a
cabo de la misma manera con estudios de Percep-
cion de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina
(en total se lograron procesar doce estudios de Per-
cepcién de la Ciencia y seis estudios de Apropiacién
Social de la Ciencia).

En el presente capitulo encontraremos la siste-
matizacién del ejercicio. En una primera parte se
describe la metodologia utilizada y el método de
analisis establecido para los articulos hallados; en
un segundo momento, los resultados identificados
en el andlisis de los contenidos para los 18 articulos
y, finalmente, se presenta el mapa temporal-geogra-
fico de la revisidn de articulos sobre cuestionarios
de percepcién de la ciencia y tecnologia en paises
latinoamericanos.

Metodologia

Requerimientos de blisqueda
Para llevar a cabo el proceso planteado, se estable-
cieron requerimientos de busqueda que permitian
encontrar articulos de Estudios de Percepcién de
la Ciencia y Tecnologia y, Estudios de Apropiacién
Social de la Ciencia y Tecnologia, ambas tematicas
en América Latina; esto con el fin de minimizar
el tiempo de busqueda en relaciéon con lo que se
deseaba encontrar, aquellos requerimientos fueron:

e La blsqueda de los articulos se realiza solo
través de Google Académico.

e Seleccién de articulo que contaran con es-
tructura IMRYD: Introduccién, Metodologia,
Resultados y Discusion.

e Articulos publicados entre los afios 2016 y
2020.

e Tener en cuenta las paginas 5/6 de los resul-
tados de la bisqueda en Google Académico,
en consideracion de que los resultados mas
comunes son de articulos de revisién tedrica
o reflexivos.
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Etiquetas de bisqueda de articulos

Las etiquetas de busquedas son aquellas palabras
claves que ayudan a los usuarios de Internet a
encontrar resultados mas relevantes durante una
bldsqueda, esto se debe a que las etiquetas se con-
figuran con aspectos que son significativos para el
lenguaje web. Es asi como, las utilizadas en el ejerci-
cio en cuestion fueron:

Percepciones + conocimiento cientifico.
Percepciones conocimiento cientifico + vida
ciudadana.

e Cuestionarios sobre percepciones + conse-
cuencias, riesgos y beneficios de ciencia y
tecnologia.

e Percepcién sobre ciencia y tecnologia +
Ameérica Latina.

e Apropiacién social de la ciencia + América
Latina.

e Encuesta de apropiacién social de la ciencia.

Método de analisis

Una vez obtenidos los articulos deseados en conteni-
do, cantidad y forma, se seleccionaron las secciones
de: Introduccién (Pregunta/objetivo), Metodologia
y Métodos, Resultados generales y Conclusiones.
En estos apartados se identificaron cédigos que
agruparan caracteristicas de interés y que, a su vez,
permitian la identificacién de tendencias de acuerdo
a su recurrencia en los textos, que fueron graficadas
para luego realizar las conclusiones del ejercicio de
andlisis.

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados del
ejercicio realizado: los articulos encontrados, los
cédigos evidenciados en los dos grupos de articulos
y las tendencias identificadas. Un total de 18 articu-
los fueron procesados, 12 estudios de percepcién
de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina y
6 estudios de Apropiacion Social de la Ciencia y la
Tecnologia en América Latina. Es importante reite-
rar que las partes que fueron analizadas mediante
la identificacién de cédigos, fueron: Introduccién,
Metodologia, Resultados y Conclusiones. Algunos
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de los cédigos creados se repiten en los estudios analizados, es por esto que el total presente en las gréficas
no es necesariamente similar al total de los 18 articulos encontrados.

Estudios de percepcion de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina
Se encontraron doce estudios de percepcidn de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina (Tabla 1). México
y Chile son los paises latinoamericanos en los que se encontré mayor concentracién de estudios sobre per-
cepcidn de la ciencia y la tecnologia. Estos estudios fueron aplicados a diferentes publicos; sin embargo, es
importante mencionar que la poblacién mas frecuente pertenece a publicos educativos.

Tabla 1. Articulos de estudios de percepcion de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina analizados

Pais(es) en América
Ao de Latina en donde se
publicacion ejecuto la
investigacion

N° Titulo del articulo

1 Percepciones sobre ciencia y tecnologia en Chile: analisis fac-
torial exploratorio y confirmatorio para la primera version de la 2018 Chile
Encuesta Nacional de Cultura Cientifica y Tecnoldgica

2 Percepciones del docente universitario sobre la comunicacion
cientifica de libre acceso

3 Percepciones sobre ciencia y tecnologia en estudiantes del
nivel superior tecnoldgico de Veracruz, México

4  Percepciones y actitudes de la poblacién de Colima, México,
hacia los organismos genéticamente modificados

5  Percepcidn de riesgo y vulnerabilidad en jévenes del sistema
escolar frente a peligros por uso de tecnologias

6  Percepciones de estudiantes de nivel secundaria sobre el uso
de las TIC en su clase de ciencias

7  Percepcién de la formacidn y la especializacion del periodismo

2019 México / Colombia

2016 México

2017 México

2017 Chile

2018 México

cientifico en Chile 2019 Chile
8  Percepcidn de los cientificos y periodistas sobre la divulgacion .
. . . . 2017 Chile
de la ciencia y la tecnologia en Chile
9  Percepcidn de la ensefianza cientifica y conocimientos de
Metodologia de la Investigaciéon Cientifica en estudiantes de 2018 Peru

maestria

10  Percepcidn hacia la ciencia y la tecnologia por estudiantes de
Nuevo Ledn y Chiapas: estudio de género

11 Percepcién de la ciencia en estudiantes paraguayos: analisis
del atractivo de la profesion cientifica.

12 Participacion comunitaria y percepcion social en Latinoamérica:
un futuro para las dreas protegidas y proyectos de geoparques

2018 México

2017 Paraguay

2017 LATAM

Cadigos evidenciados en los estudios sobre percepcion de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina
Los cddigos son aquellos elementos que caracterizan la seccién de andlisis. El anélisis detallado se hizo
teniendo en cuenta conceptos que relacionaban entre si la definicién de la Introduccién, la Metodologia
y las Conclusiones (por ej., conceptos repetitivos entre cada una de las secciones para lograr conectarlos
entre si). Los cédigos se generaron por separado para la Introduccién, la Metodologia y las Conclusiones y
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pueden ser consultados en las Tablas 2 a 5, donde se sistematizaron con el fin de relacionar e identificar de

qué seccidn, parrafo o frase fue identificado el cédigo.

Tabla 2. Cadigos evidenciados en la introduccion de los doce Estudios sobre Percepcion de la Ciencia
y la Tecnologia en Ameérica Latina

Cddigos introduccion: pregunta/objetivo

Nombre del

g Fragmento donde se evidencia
cédigo

Referencia en norma APA

Percepcién sobre  “Estimaron los valores no morales

cultura, cienciay  y las creencias, que en torno a la

tecnologia ciencia y tecnologia poseen los estu-
diantes del nivel superior tecnoldgico
de Veracruz, México" (Fuentes et al,,
2016, p. 43)

Fuentes, M. V., Santiago, F. P, Morales, R.C., y
Arano, |. H. (2016). Percepciones sobre ciencia y
Tecnologia en estudiantes del nivel superior tec-
nolégico de Veracruz, México. Perspectiva Educa-
cional, 56(1), 43-61.

Perspectivadela  "El propésito de este trabajo de
educacién sobre investigacién es abonar sobre el es-
implementacién tudio de las perspectivas y opiniones

Medina-Cruz, H., Lagunes-Dominguez, A,y
Torres-Gasteld, C. A. (2018). Percepciones de Es-
tudiantes de Nivel Secundaria sobre el uso de las
TIC en su Clase de Ciencias. Informacién tecnold-
gica, 29(4), 259-266.

cienciay de los agentes educativos hacia el

tecnologia uso e integracion de las tecnologias
en las aulas” (Medina-Cruz et al.,
2018, p. 261)

Percepcion al “Identificar, caracterizar y medir la

riesgo sobre imple- percepcidn al riesgo en jévenes que
mentacién ciencia el TIC conllevan en su uso” (Olate y

Olate, E. M., y Maldonado, J. R. (2017). Percepcién
de riesgo y vulnerabilidad en jévenes del sistema
escolar frente a peligros por uso de tecnologias.

y tecnologia Maldonado, 2017, p. 14) Revista Educacién y Tecnologia, (10), 14-33.
Participacidon enla "Examinar las condiciones de parti-  Cortez, J. L. S,, Garcia, M. C. A, Aguilera, C. L.,
produccién de cipacién y percepciéon comunitaria Serrano, G. E. A, Beltran, C. F.,, y Perell§, J. M. M.
cienciay en cuatro paises latinoamericanos”  (2017). Participacién comunitaria y percepcion
tecnologia (Cortez et al., 2017, p. 62) social en Latinoamérica: un futuro para las areas

protegidas y proyectos de geoparques. Ambiente
y Desarrollo, 21(41), 61-77.

En cuanto a las tendencias identificadas en la seccidn introductoria de los articulos, se logré identificar que la
mayoria de los estudios de percepcidn se realizaron en &mbitos educativos, y en cuanto a la pregunta u obje-
tivo presente en los estudios, se evidencié la necesidad de reconocer cdmo influye la ciencia y la tecnologia

en la educacién (Figura 1).
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Percepcion sobre cultura, Perspectiva de la Percepcion al riesgo sobre Participacion en la
ciencia y tecnologia educacioén sobre implementacion cienciay  produccion de ciencia y
implementacién ciencia y tecnologia tecnologia

tecnologia

Figura 1. Tendencia en la seccion de introduccion: pregunta y objetivo de estudios de
percepcion consultados

Pasando a la seccion de metodologia/métodos, se identificaron cuatro cédigos (Tabla 3) y luego del conteo
de los mismos en los estudios analizados, se reporté como tendencia un tipo de investigacién cuantitativa
enmarcada en la aplicacién de encuestas, realizadas en su mayoria a una poblacién universitaria.

Tabla 3. Codigos evidenciados en la metodologia de los doce estudios sobre percepcion de la Ciencia y
la Tecnologia en América Latina

Codigos metodologia/métodos

Nombre del cédigo Fragmento donde se evidencia Referencia en norma APA
Investigacién “La encuesta es de represen- Rodriguez, C. R., y Padilla, G. (2018).
cuantitativa tacién nacional y cubre una Percepciones sobre ciencia y tecnologia en Chile:
(encuesta) muestra total de 7.637 personas andlisis factorial exploratorio y confirmatorio para
provenientes de las 15 regio- la primera versién de la Encuesta Nacional de

nes administrativas del pais. La  Cultura Cientifica y Tecnoldgica. PAAKAT: Revista
EPSCT se aplica bajo modalidad de Tecnologia y Sociedad, 8(15), 1-20.

de entrevista presencial, y esta

conformada por 37 preguntas.”

(Rodriguez y Padilla, 2018, p. 5).

Medicidn actitudinal ~ “Instrumento denominado Esca- Pinto, A. R, Villanueva, C., y Cortés, O. (2019).
la Actitudinal de Situaciones Percepciones del docente universitario sobre la
Asociadas a la Visibilizarian de la comunicacion cientifica de libre
Produccién Cientifica." (Pinto et  Acceso. Revista Espaiola de Documentacion

al.,, 2019, p. 4) Cientifica, 42(2), 1-15.

Cuestionario virtual “Este cuestionario online fue Vernal, T,, Valderrama, L., Contreras, J., y Arriola, T.
auto aplicado durante los meses (2019). Percepcidn de la formacién y la especiali-
de mayo y octubre de 2017, zacién del periodismo cientifico en Chile. Cuader-

bajo el titulo Segunda Encuesta nos. Info, (45), 213-226.
Nacional de Comunicadores

Cientificos.” (Vernal et al., 2019,

p. 215.)
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Codigos metodologia/métodos

Poblacién pertene- “La muestra obtenida bajo

ciente a la universidad muestreo no probabilistico, de-
finido como «de conveniencia»
(Casal y Mateu, 2003), consté de
835 estudiantes registrados y en
activo, quienes habian cursado
al menos uno de los dos talleres
de investigacion incluidos en la
reticula escolar obligatoria para
todas las carreras (marco mues-
tral).” (Fuentes et al., 2016, p. 47).

Fuentes, M. V., Santiago, F. P, Morales, R.C., y
Arano, . H. (2016). Percepciones sobre ciencia 'y
tecnologia en estudiantes del nivel superior tecno-
I6gico de Veracruz, México. Perspectiva Educacio-
nal, 56(1), 43-61.

La tendencia de la seccién de metodologias es ‘investigacién cualitativa, que tuvo una recurrencia de seis
veces entre los doce articulos totales. Luego encontramos la medicién actitudinal y la poblacién perteneciente
a la universidad, ambos cédigos con una recurrencia de cuatro veces, para un total de ocho (Figura 2).

Investigacién cuantitativo Medicion actitudinal
(encuesta)

Cuestionario virtual Poblacion perteneciente a
la universidad

Figura 2. Tendencia en la seccion de metodologia/métodos de los estudios de percepcion consultados

Ahora bien, en cuanto al nivel educativo de las poblaciones participes se lograron identificar tres grupos
predominantes: pertenecientes a la educacion escolar, a la educacién superior y no perteneciente al sector
educativo. De los tres grupos, el grupo poblacional de mayor recurrencia fueron los no pertenecientes al
sector educativo con un total de cinco apariciones en los documentos trabajados (Figura 3). Dado que la
mayoria de los estudios de percepcién analizados para esta investigacién contaban un gran ndmero de po-
blacién incluida en procesos educativos, en la figura 3 se evidencia participaban de estos trabajos grupos con

estudios en educacién superior (pregrado/posgrado).
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Educacién escolar

Educacién superior

No perteneciente a la educacion

Figura 3. Tendencia en el nivel educativo de las poblaciones participes de los estudios de percepcion

consultados

Por ultimo, en la seccién de los resultados generales se identificaron cuatro cddigos, detallados en la Tabla 4:

Tabla 4. Cadigos evidenciados en los resultados generales de los doce estudios sobre percepcion de la
Ciencia y la Tecnologia en América Latina

Cadigos resultados generales

Nombre del Fragmento donde se evidencia Referencia en norma APA
cédigo
Impactos dela  “La Ciencia y tecnologia se han instalado como Rodriguez, C. R.y Padilla, G. (2018).
cienciay parte indivisible de la cotidianidad y del discurso  Percepciones sobre ciencia y tecnolo-

tecnologia en la
sociedad y sus
avances

social. A pesar de los matices y niveles de impac-
to, las personas estan expuestas a sus concep-
tos, usos y resultados.” "El avance tecnolégico y
cientifico trae aparejado como contraparte riesgos
y costos que son traspasados a la sociedad ma-
nifestado en el temor a la pérdida de puestos de
trabajo por sustitucién tecnolégica y deterioro del
medio ambiente” (Rodriguez y Padilla, 2018, p. 8).

gia en Chile: andlisis factorial explora-
torio y confirmatorio para la primera
version de la Encuesta Nacional de
Cultura Cientifica y Tecnoldgica.
PAAKAT: Revista de Tecnologia y
Sociedad, 8(15), 1-20.

La cienciay

la tecnologia
permiten innova-
cién procesos de
aprendizaje

“En lo que se refiere a la primera dimensién explo-
rada por el cuestionario “El sentir de los estudian-
tes al usar las TIC", la mayoria de los estudiantes
se sienten bien en términos generales, especifi-
camente sienten que aprenden mejor, estdn mas
interesados, se les facilita, les gusta, se divierten,
se sienten bien, ya que es una forma diferente de
aprender, mas seguros de si mismos, les llama la
atencién, estdn cémodos, con mas informacioén, se
sienten bien porque ponen en practica lo apren-
dido, se sienten alegres, felices por aprender.”
(Medina-Cruz et al,, 2018, p. 262).

Medina-Cruz, H., Lagunes-Domin-
guez, A, y Torres-Gasteld, C. A. (2018).
Percepciones de Estudiantes de Nivel
Secundaria sobre el uso de las TIC

en su Clase de Ciencias. Informacién
Tecnoldgica, 29(4), 259-266.
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Caodigos resultados generales

Ausencia de “En cuanto a la esencialidad y obligatoriedad de
formacién esta formacién, poco menos de la mitad de los
social sobre actuales periodistas cientificos consultados tuvo
cienciay durante el pregrado en periodismo alguin curso,
tecnologia taller o seminario orientados a la especializacién

en temas de C&T". “Los entrevistados consideran
que los estudiantes de periodismo en Chile no es-
tarian egresando preparados para informar sobre
ciencia, pues la formacion en periodismo cientifico

n

seria “escasa’ (Vernal et al., 2019, p. 217.)

Vernal, T., Valderrama, L., Contreras,
J., y Arriola, T.

(2019). Percepcién de la formacién
y la especializaciéon del periodismo
cientifico en Chile. Cuadernos. Info,
(45), 213-226.

Pensamiento "A partir de datos y resultados, daria la impresién
cocreativo de que los geoparques efectivamente son siste-
en cienciay mas de conservacion incluyentes, participativos y
tecnologia vinculantes (Farsani, 2010), lo que se puede corro-

borar con su franco aumento y creciente
interés.” (Cortez et al., 2017, p. 74)

Cortez, J. L. S, Garcia, M. C. A,, Agui-
lera, C. L., Serrano, G. E. A, Beltrén,
C. F.,y Perelld, J. M. M. (2017). Parti-
cipacion comunitaria y percepcion
social en Latinoamérica: un futuro
para las dreas protegidas y proyectos
de geoparques. Ambiente y Desarro-
llo, 21(41), 61-77.

En cuanto a la tendencia identificada para la seccién de resultados, se puede decir que se tienden a mostrar
con respecto al impacto que tiene la produccién cientifica y tecnoldgica en la sociedad y la ausencia con
respecto a estos dos temas en la formacién educativa de las sociedades (Figura 4). En la Figura 4, se identifica
que tanto el item de Impactos de la ciencia y tecnologia en la sociedad y sus avances, y el de Ausencia de
formacidn social sobre ciencia y tecnologia, son los que lideran la tendencia, con relacién a los estudios de

percepcion:

3
2
1
_Impactos de la La cienciay la Ausencia de Pensamiento NA
ciencia y tecnologia  tecnologia permiten formacion social  cocreativo en ciencia
en la sociedad y sus  innovacion procesos sobre ciencia y y tecnologia
avances de aprendizaje tecnologia

Figura 4. Tendencia en los resultados de los estudios de percepcion consultados

La ultima seccién analizada en los estudios sobre percepcién de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina
fueron las conclusiones. En ellas se identificaron seis cédigos detallados en la Tabla 5.
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Tabla 5. Codigos evidenciados en la seccion de conclusiones de los doce estudios sobre percepcion de
la Ciencia y la Tecnologia en América Latina

Codigos de la seccion de conclusiones

Nombre del
cédigo

Fragmento donde se evidencia

Referencia en norma APA

Alfabetizacion
sobre

“Se recomienda replantear el proceso alfabetizador
vigente, reforzando los contenidos de los cursos sobre

Fuentes, M. V., Santiago, F. P., Mo-
rales, R. C., y Arano, |. H. (2016).

cienciay ciencia, abriéndolos al estudio de su naturaleza y sus Percepciones sobre ciencia y tec-
tecnologia vinculos con la sociedad y el medio ambiente.” (Fuentes nologia en estudiantes del nivel
et al,, 2016, p. 59). superior tecnolégico de Veracruz,
México. Perspectiva Educacional,
56(1), 43-61.
Fomento de “Los resultados presentados en este trabajo correspon- Cortez, J. L. S,, Garcia, M. C. A,,
procesos den a un grado de participacion bajo y simbélico, de Aguilera, C. L., Serrano, G. E. A,

participativos
enla
construccion de

acuerdo con la escalera de participacion ciudadana de
Arnstein (1969). Es menester pensar en el perfecciona-
miento y la optimizacién de las herramientas de parti-

Beltran, C. F,, y Perelld, J. M. M.
(2017). Participaciéon comunitaria
y percepcién social en Latinoa-

cienciay cipacién comunitaria que pueden significar una contri-  mérica: un futuro para las areas

tecnologia bucién a un contexto renovado, en el que se articulen protegidas y proyectos de geo-
los diferentes valores sociales que predominen en una parques. Ambiente y Desarrollo,
comunidad.’ (Cortez et al., 2017, p. 75) 21(41), 61-77.

Estimular la “Esto reafirma la necesidad dar un paso hacia la equidad Dominguez, A., Hernandez-Ar-

percepcién de género y la inclusién educativa, promoviendo la com- menta, |, Quezada-Espinoza, M.,

positiva sobre el
aprendizaje de
la cienciay la
tecnologia

pleta aceptacidon y naturalidad del “reconocimiento de
las diferencias, la inclusion y la participacién en términos
de igualdad” (Lefiero, 2010, p. 101); asi como el compro-
miso y responsabilidad que tenemos los investigadores
por profundizar y lograr hacer acciones de equidad

que estimulen a los estudiantes a tener una percepcion
positiva sobre la ciencia y la tecnologia en términos de
desarrollo profesional y académico.” (Dominguez et al.,
2018, p. 16).

y Zavala, G. (2018). Percepcién
hacia la ciencia y la tecnologia
por estudiantes de Nuevo Ledn
y Chiapas: Estudio de género.
Tecnoldgico de Monterrey.

Abrir la discu-
sién sobre
los riesgos de
la cienciay la
tecnologia

“Sin embargo se hace necesario realizar estudios de
Diagndstico de apropiacién de las TIC que muestren

la presencia o no de riesgos y de estar presentes, qué
tan extendidos se encuentran en el ambiente escolar.
Porque el solo desarrollo de habilidades como fin o el
establecimiento de competencias sin guia, de nuestros
adolescentes y jovenes no es un logro para el Desarro-
llo." (Olate y Maldonado, 2017, p. 31)

Olate, E. M., y Maldonado, J. R.
(2017). Percepcién de riesgo y
vulnerabilidad en jévenes del sis-
tema escolar frente a peligros por
uso de tecnologias. Revista Edu-
cacion y Tecnologia, (10), 14-33.

Formacién de
profesionales
especializados
en ciencia

y tecnologia (ej.,
los comunica-
dores)

“Para lograr integrar ambos tipos de especializacién en
los periodistas cientificos es vital avanzar hacia la gene-
racién de contextos culturales que promuevan y estimu-
len el aumento de la oferta de cursos de pre y posgrado
gue consideren las necesidades formativas y la escasez
de tiempo de los profesionales. Todo ello cohesionando
la practica profesional y el ejercicio del periodismo cien-
tifico con aspectos mas tedricos y de trabajo intelectual
de la formacién universitaria.” (Vernal et al.,, 2019, p. 222.)

Vernal, T, Valderrama, L., Contre-
ras, J., y Arriola, T. (2019). Percep-
ciéon de la formacién y la especia-
lizacién del periodismo cientifico
en Chile, Cuadernos. Info, (45),
213-226.
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Codigos de la seccion de conclusiones

No:;z:';:el Fragmento donde se evidencia Referencia en norma APA
Estudios experi- “Se sugiere a futuros investigadores a realizar estudios ~ Valderrama, S. R. V. (2018). Per-
mentales en el nivel experimental sobre la ensefianza tutorial de la cepcién de la ensefianza cientifica
sobre la en- investigacion para desarrollar competencias basicas de y conocimientos de Metodologia
sefianzadela  metodologia de la investigacidn cientifica. (Valderrama, de la Investigacién Cientifica
investigacién 2018, p. 73) en estudiantes de maestria.
cientifica UCV-Scientia, 10(1).

De acuerdo con la recurrencia de los cédigos la tendencia identificada en la seccién de las conclusiones se
inclina hacia la necesidad de la ensefianza o alfabetizacién de las poblaciones sobre el conocimiento, uso,
produccién e impacto de la ciencia y la tecnologia (Figura 5).

Alfabetizacién Fomento de Estimular la Abrir la discusién Formacién de Estudios No aplica
sobre ciencia y procesos percecién positiva  sobre los riesgos profesionales experimentales
tecnologia participativos en la sobre el delacienciayla especializados en sobre la
construccion de  aprendizaje de la tecnologia ciencia y ensefanza de la
ciencia y ciencia y la tecnologia (ej., los investigacion
tecnologia tecnologia comunicadores) cientifica

Figura 5. Tendencia en las conclusiones de los estudios de percepcion consultados

Estudios de Apropiacion Social de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina
De la bldsqueda realizada se encontraron seis estudios de Apropiacién Social de la Ciencia y la Tecnologia
en América Latina (Tabla 6), en ellos se identificaron las tendencias por seccién que a continuacién veremos,
esto de acuerdo a la recurrencia de los cédigos. Se iniciara con la seccion de introduccion y se finalizara con
las conclusiones.

Tabla 6. Articulos sobre Apropiacion Social de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina analizados

N° Titulo del articulo Ano de Pais(es) en América Latina en
publicacion  donde se ejecuté la investigacion

1 La Apropiacion Social de la Ciencia, la Tecnologia y la In-
novacién (ASCTI): politicas y précticas en Chile, Colom- 2016
bia, Ecuador y Peru

2 Apropiacién social de la ciencia y la tecnologia a través
de una iniciativa de intervencién e inclusién educativa
de nifos y adolescentes de territorios vulnerables de la 2020 Colombia
mineria usando la robdtica, como una alternativa para la
construccion de la paz.

Colombia/Perud/Chile/
Ecuador




REVISION DE ARTICULOS ACADEMICOS SOBRE PERCEPCION Y APROPIACION SOCIAL DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA EN AMERICA LATINA

N° Titulo del articulo Ano de Pais(es) en América Latina en
publicacion  donde se ejecuté la investigacion
3  Estudio cuantitativo sobre las concepciones de ciencia, .
s - o 2017 Colombia
metodologia y ensefianza para profesores en formacion.
4  Caracterizacién de una experiencia de interaccion edu-
cativa dialdgica de apropiacion social de la ciencia y la
tecnologia, con niflos en edad temprana, en dmbitos no 2017 Colombia
formales, a partir de la sistematizacién del Club Peque-
nos Exploradores de Maloka.
5 Determinantes de la innovacién social en las fundaciones .
L . . 2019 Colombia
de cuarta generacién de Barranquilla, Colombia
6 Encuesta sobre apropiacién de tecnologias por parte de .
brop glas porp 2019 Argentina

ninos y nifas de 6 a 8 afos

Cadigos evidenciados en los estudios sobre Apropiacion Social de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina
En la mayoria de los estudios de apropiacién social que fueron analizados, en las secciones introductorias
donde se incluia la pregunta/objetivo, se identificaron tres cédigos (Tabla 7). Entre estos se evidencia como
mayor recurrencia la necesidad de entender los usos educativos que tiene la Ciencia y la Tecnologia en Amé-
rica Latina, tal como se sefald en la Figura 6, y con menor recurrencia la vinculacién de temas relacionados
con la innovacién social.

Tabla 7. Codigos identificados en las secciones introductorias de los articulos de Apropiacion Social de
la Ciencia y la Tecnologia en América Latina analizados

Cadigos de la seccion de introduccion

Nombr | . . .
océzi;:e Fragmento donde se evidencia Referencia en norma APA
Apropiacién “¢Cdémo se caracteriza la légica de sentido, Sequeda (2017). Caracterizacién de una
social de la la propuesta metodoldgica y el sistema experiencia de interaccion educativa dialé-
cienciay relacional del Club Pequeiios Exploradores  gica de apropiacion social de la cienciay la

tecnologia en
ninos

de Maloka, como experiencia de interaccion
educativa dialdgica en el panorama de la
apropiacién social de la ciencia y la tecnolo-
gia, con nifios en edad temprana, en ambi-
tos no formales?” (Sequeda, 2017, p. 124)

tecnologia, con nifios en edad temprana, en
ambitos no formales, a partir de la sistema-
tizaciéon del Club Pequerios Exploradores
de Maloka. Aletheia, 9(1), 116-137.

Innovacion
social

“Establecer los factores determinantes de la
Innovacion Social (IS) en las Fundaciones
de Cuarta Generacién (FCG) de Barranqui-
lla, Colombia." (Santamaria-Ramos y Mada-
riaga-Orozco, 2019, p. 113)

Santamaria-Ramos, J. S., y Madariaga-Oroz-
co, C. A. M. (2019). Determinantes de la
innovacién social en las fundaciones de
cuarta generacién de Barranquilla, Colom-
bia. Innovar, 29(73), 113-132.

Usos educati-
vos de
cienciay
tecnologia

“Indagar acerca de las ideas que poseen los
profesores en formacién sobre las ciencias,
su metodologia y ensefanza.’ (Gallego et al.,
2017, p. 144)

Gallego, D. E., Bustamante, L., Gallego, L.,
Salcedo, L., Gava, M,, y Alfaro, E. (2017).
Estudio cuantitativo sobre las concepciones
de ciencia, metodologia y ensefianza para
profesores en formacién. Revista Lasallista
de Investigacién, 14(1).
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Apropiacion social de la ciencia y Inovacion social Usos educativos de ciencia y
tecnologia en nifios tecnologia

Figura 6. Tendencia en las secciones de introduccion de los estudios de Apropiacion Social de la
Ciencia y la Tecnologia consultados

En cuanto a la tendencia identificada en las secciones de metodologia, emergieron tres cédigos (Tabla 8), en
los que se evidenciaba que en los estudios de apropiacién social es recurrente el uso de la sistematizacién de
experiencias para entender el impacto de la ciencia y la tecnologia en diferentes poblaciones (Figura 7) y, por
el contrario, no se identifica como tendencia la aplicacién de encuestas.

Tabla 8. Cadigos identificados en las secciones de metodologia de los articulos de Apropiacion Social
de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina analizados

Cadigos de la seccion de metodologia

Nombre del

- Fragmento donde se evidencia Referencia en norma APA
cédigo
Poblacién "Se seleccionaron de un total de 350 estu-  Gallego, D. E., Bustamante, L., Gallego, L.,
infantil/ diantes que comprenden los dos primeros  Salcedo, L., Gava, M., y Alfaro, E. (2017).
adolescente anos de formacién y los dos ultimos afios.”  Estudio cuantitativo sobre las concepciones
(Gallego et al., 2017, p. 148) de ciencia, metodologia y ensefianza para
profesores en formacidn. Revista Lasallista
de Investigacion, 14(1).
Método de “Encuesta sobre apropiacion de tecnologias Cabello, R., y Alonso, J. M. (2019). Encuesta
encuesta por parte de nifios y nifias de 6 a 8 afios” sobre apropiacion de tecnologias por parte
(Cabello y Alonso, p. 3) de nifios y nifas de 6 a 8 afos. RevCom, 5(9).
Sistematizacién  “También cabe anotar que la sistematiza-  Sequeda, S. L. (2017). Caracterizacién de una
de ciéon como modalidad investigativa involu-  experiencia de interaccién educativa diald-
experiencias cra componentes de orden formativo y pe- gica de apropiacion social de la cienciay la

dagdgico, por ejemplo, espacios de didlogo, tecnologia, con nifios en edad temprana, en
intercambio, concertacidn y socializacién.  dmbitos no formales, a partir de la sistema-

Asi mismo, puede considerarse un proce- tizacién del Club Pequefios Exploradores de
so de produccién de identidad (Ramirez, Maloka. Aletheia, 9(1), 116-137.

1998)." (Sequeda, 2017, p. 126)
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Poblacion infantil/adolecente  Método de encuesta Sistematizacion de experiencias

Figura 7. Tendencia en las secciones de metodologia de los estudios de Apropiacion Social de la
Ciencia y la Tecnologia consultados

Ahora, al querer identificar las poblaciones participes de mayor recurrencia, se logra observar que la pobla-
cién que mas se vincula en los estudios de Apropiacidn Social de Ciencia y Tecnologia, es la poblacién del
sector educativo escolar no universitario (Figura 8).

-

0

Educacion escolar Educacion superior  No perteneciente a la educacion

Figura 8. Tendencias del nivel educativo de las poblaciones vinculadas en los estudios de Apropiacion
Social de la Ciencia y la Tecnologia consultados

Al pasar a la seccién de los resultados de los estudios analizados, se identifican cuatro cédigos (Tabla 9) y, a
nivel de tendencia, se continda evidenciando la educacién como factor principal y protagénico en el marco
de la Apropiacién Social de la C&T. En este caso se observa que en la seccién de los resultados se hace
referencia a los usos de la tecnologia como un apoyo para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes de
nivel escolar y superior y, por el contrario, no se evidencia con alta recurrencia la vinculacién de la comunidad
en el desarrollo cientifico y tecnoldgico (Figura 9).
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Tabla 9. Cadigos identificados en las secciones de resultados generales de los articulos de Apropia-
cion Social de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina

Cadigos de la seccion de resultados generales

Nombre del
codigo

Fragmento donde se evidencia

Referencia en norma APA

Uso de tecnologia “La poblacién beneficiada, ademds de

€COmMo un apoyo
de aprendizaje

apropiarse de la metodologia, disfruta-
ron la experiencia de aprendizaje dado
que ellos eran los propios protagonistas
de sus procesos educativos, es decir,
aprendian a su propio ritmo de aprendi-
zaje; tanto docentes como estudiantes.”
(Serna et al., 2020, p. 204)

Serna, M. D. A, Bedoya, J. W. B,, y Builes, J.
A. J. (2020). Apropiacion social de la cien-
cia y la tecnologia a través de una iniciativa
de intervencién e inclusién educativa de
nifos y adolescentes de territorios vulne-
rables de la mineria usando la robética,
como una alternativa para la construccién
de la paz. El Agora USB, 20(1), 190-209.

Uso de
metodologias
alternas o no
convencionales
para la educacion

“La poblacién manifiesta posturas

que se alejan de las metodologias de
ensefanza tradicional, principalmen-

te debido a que se considera que la
resolucién de problemas es la mejor
alternativa a la metodologia magistral o
método tradicional de ensenanza de las
ciencias.’ (Gallego et al,, 2017, p. 154)

Gallego, D. E., Bustamante, L., Gallego, L.,
Salcedo, L., Gava, M,, y Alfaro, E. (2017).
Estudio cuantitativo sobre las concepcio-
nes de ciencia, metodologia y ensefianza
para profesores en formacion. Revista
Lasallista de investigacién, 14(1).

Medios digitales
o

masivos como
divulgadores de
informacién

“Predominan las actividades que apo-
yan las actividades cientificas infantiles
y juveniles, el uso de medios de comu-
nicacion masiva para la divulgacién y el
apoyo al mejoramiento de la ensefianza
de la ciencia y la tecnologia y para la
generacion de vocaciones cientificas.”
(Lozano et al., 2016, p. 38)

Lozano, M., Mendoza-Toraya, M., Rocha, F.,
y Welter, Z. (2016). La Apropiacién Social
de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién
(ASCTI): politicas y practicas en Chile,
Colombia, Ecuador y Peru. Trilogia Ciencia
Tecnologia Sociedad, 8(15).

Vinculacién de la
comunidad en el
desarrollo
cientificoy
tecnolégico

“Bajo acceso a las TIC por parte de las
fundaciones encuestadas y poca dis-
ponibilidad de capital humano capaci-
tado en estos temas. Falta apropiacion
y vinculacién con las problematicas
sociales reales que tienen las poblacio-
nes intervenidas.” (Santamaria-Ramos y
Madariaga-Orozco, 2019)

Santamaria-Ramos, J. S., y Madaria-
ga-Orozco, C. A. M. (2019).
Determinantes de la innovacién social en
las fundaciones de cuarta generacién de
Barranquilla, Colombia. Innovar, 29(73),
113-132.
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Uso de
metodologias
alternas o no

convencionales para
la educacion

Uso de tecnologia
como un apoyo de
aprendizaje

Medios digitales o
masivos como
divulgadores de
informacion

Vinculacién de la
comunidad en el
desarrollo cientifico
y tecnoloégico

Figura 9. Tendencia en las secciones de resultados en los estudios de Apropiacion Social de la Ciencia
y la Tecnologia consultados

Finalmente, en la seccién de conclusiones de los estudios de apropiacién social se identifican dos cédigos
(Tabla 10) y se evidencian dos tendencias presentes, una desde la aplicacién de CTel en nuevas metodologias
de ensefanza y otra para entender la apropiacién a partir de las necesidades presentes en las comunidades
o poblaciones impactadas, estas se identifican con igual recurrencia (Figura 10).

Tabla 10. Caodigos identificados en las secciones de conclusion de los articulos de Apropiacion Social
de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina analizados

Cadigos de la seccion de conclusion

Nombre del
cédigo

Fragmento donde se evidencia

Referencia en norma APA

Estrategias de
apropiacioén

a partir de
necesidades de
la poblacién

“Por lo anterior, es necesario trabajar en
favorecer estrategias sobre ASCTI en la re-
gién, a partir de una discusién que conside-
re las necesidades de la region, los avances
que se han logrado en los paises y los
procesos de evaluacion de los programas y
estrategias.” (Lozano et al., 2016, p. 39)

Lozano, M., Mendoza-Toraya, M., Rocha, F.,
y Welter, Z. (2016) La Apropiacién Social
de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién
(ASCTI): politicas y practicas en Chile,
Colombia, Ecuador y Pert Trilogia Ciencia
Tecnologia Sociedad, 8(15).

Innovacion en
métodos
tradicionales de
ensenanza

“Es preciso mencionar la resistencia de algu-
nos docentes frente al desafio de introducir y
experimentar nuevas maneras de formacién
basadas en aprendizaje activo, para imple-
mentar las investigaciones y los desarrollos
en las areas de la pedagogia y la ingenieria,
en las aulas de clase. Es imperiosamente ne-
cesario innovar los métodos tradicionales de
ensefanza y de aprendizaje, pero antes debe
de hacerse una labor de concienciacién y
formacion pedagdgica entre los docentes”
(Gallego et al., 2017, p. 207)

Gallego, D. E., Bustamante, L., Gallego, L.,
Salcedo, L., Gava, M., y Alfaro, E. (2017).
Estudio cuantitativo sobre las concepcio-
nes de ciencia, metodologia y ensefianza
para profesores en formacién. Revista
Lasallista de Investigacion, 14(1).
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Estrategias de apropiacion a partirde  Innovacion en metodos tradicionales
necesidades de la poblacion de ensefianza
Figura 10. Tendencias en las secciones de conclusiones de los estudios de Apropiacion Social de la
Ciencia y la Tecnologia consultados

Mapas temporales-geograficos de la revision de articulos sobre cuestionarios de

percepcion de la Ciencia y Tecnologia en paises latinoamericanos
En las figuras que se presentan a continuacidn se identifica de manera gréfica, cuales fueron los hallazgos mas
relevantes en los articulos sobre percepcién de la Ciencia y la Tecnologia en paises latinoamericanos. Cada
mapa expone las tendencias de los doce estudios de percepcién por cada una de las secciones analizadas:
objetivos, resultados y conclusiones.

STUDIOS DE PERCEPCION
CIENCIA Y TECNOLOGIA

Bt

Un Valle del
» conocimiento

Figura 11. Mapa temporal geografico sobre el analisis de los objetivos de doce estudios sobre
percepcion de Ciencia y Tecnologia en Latinoamérica
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Figura 12. Mapa temporal geografico sobre el analisis de los resultados de doce estudios sobre
percepcion de Ciencia y Tecnologia en Latinoamérica
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Figura 13. Mapa temporal geografico sobre el analisis de las conclusiones de doce estudios sobre
Percepcion de Ciencia y Tecnologia en Latinoamérica



Reflexiones emergentes

La revision exploratoria realizada permitié concluir
que las publicaciones en espafol que incluyen es-
tudios e investigaciones empiricas son escasas, sin
embargo, las referencias gréficas citadas también
explican que muchas instituciones estan promovien-
do précticas educativas dirigidas al desarrollo cien-
tifico y tecnolégico. A grandes rasgos, se identificd
que las tendencias y metodologias de ensefanza en
la poblacién estudio, estan involucrando estudios
de percepcidon como métodos de cuestionarios o
instrumentos para la recoleccién de informacién,
mientras los estudios de apropiacién han dirigido
sus estudios en la sistematizacién de los casos apli-
cados y consolidacién de contenidos.
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Entre otras cosas:

e La poblacién mas investigada tanto en los
estudios de percepciéon como en los de apro-
piacion social, pertenece a los niveles educa-
tivos escolar y superior.

e Con respecto a las metodologias, los estu-
dios de percepcion se centran en la apli-
cacion de cuestionarios, mientras que los
estudios de apropiacién hacen uso de la
sistematizacion de las experiencias de las
poblaciones intervenidas.

e En los resultados de ambas investigaciones
se encuentra una tendencia hacia concluir
la importancia del impacto que tiene en el
desarrollo académico, el uso y la implemen-
tacién de la Ciencia y la Tecnologia en la
ensefanza y el aprendizaje.
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Capitulo 2

Revision de literatura de iniciativas de
formacion en investigacion e
innovacion responsable en el curriculo
de la educacion superior en el mundo

En este capitulo se evidencia el proceso de revision de literatura de iniciativas
de formacidén en investigacién e innovacion responsable en el curriculo de la
educacién superior que hace parte de la Campafa de Posicionamiento del
Conocimiento en el Valle del Cauca, llevado a cabo por el proyecto Un Valle
del Conocimiento; una iniciativa que surge desde las Instituciones de Educa-
cién Superior (IES), organizadas en la RUPIV, cuyo propdsito es fortalecer la
articulacién entre investigadores, grupos de investigacion, sector empresarial,
sector Estatal y la sociedad civil, hacia la consolidacién de una Economia del
Conocimiento.

En el marco del proyecto Un Valle del Conocimiento en su componente niimero
3 de difusién y transferencia, el presente capitulo tuvo como objetivo revisar
literatura sobre iniciativas de investigacidn e innovacién responsable incluidas
en el curriculo de la educacién superior para identificar y dar respuesta a la
pregunta: ;Qué estan haciendo las IES para incluir la investigacién e innovacién
responsable (RRI por sus siglas en inglés) dentro de sus planes de formacioén,
tanto para sus estudiantes, profesores y comunidad en general?

Como parte del proceso, se realizé el anélisis de contenido de treinta articulos;
quince en espafol y quince en inglés publicados entre el 2015 y el 2021, particu-
larmente en los apartados del resumen y la introduccién de cada articulo. Para
la sistematizacién de la informacién encontrada, se elaboré un archivo en Excel
que contiene los dos apartados analizados.

Este capitulo estara dividido en cuatro partes: la metodologia, el paso a paso
de cémo se llevé a cabo la revision de articulos; el andlisis de los resultados, las
interpretaciones analiticas y los aportes que puede traer lo aqui realizado para
la construccion de la Campafia de Posicionamiento del Conocimiento en el Valle
del Cauca; la consulta de iniciativas desarrolladas alrededor del mundo ofrecen
una guia sobre la construccion, produccién y percepcion del conocimiento des-
de enfoques de equidad epistémica, incluyentes y defensores de las diferencias.

Este ejercicio tuvo como propésito:
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Dar un esbozo general, que a manera de antecedentes permita al Proyecto Un Valle del Conocimiento tener en cuenta
todas aquellas iniciativas, lejanas y cercanas, para construir redes, alianzas que permitan fortalecer el objetivo macro
planteado por el proyecto, como lo es el fortalecer la articulacién entre investigadores y grupos de investigacién con la
empresa, el Estado y la sociedad civil, hacia la consolidacién de una Economia del Conocimiento. (2021)

Pero también, conocer elementos que den pistas de lo que ha hecho o no exitosos a otros proyectos e inicia-
tivas relacionadas con la misma tematica.

Metodologia

A continuacidn, se presenta el procedimiento implementado en la recoleccidn, la organizacién y el anélisis de
la revisién de literatura que se llevd a cabo desde el 6 al 24 de abril del afio 2021. Fue asi como se dio inicio con
la busqueda de las lecturas, teniendo en cuenta unos criterios de seleccién; acto seguido se sistematizaron
en un documento en Excel para separar los articulos acorde al idioma en que fue publicado; se prosiguidé
con la lectura de dos de sus secciones: resumen e introduccién, esto con el fin de identificar los temas que
abordan las IES en cuestiones de la RRI?% después de ello se tabuld la informacién encontrada y, finalmente,
se realizé el procesamiento que permitid identificar los temas con mayor recurrencia, los paises en donde mas
se desarrollan este tipo de actividades, segun el ejercicio, y una comparacion entre los articulos en espaiol e
inglés en relacién con el interés de los temas recurrentes.

Requerimientos de bisqueda
La bisqueda de los articulos se hizo a través de buscadores como Scopus, Google Academicsy Sciencedirect,
se requerian articulos publicados entre el afio 2015 y 2021 para que no tuvieran méas de seis afios de vigencia;
también se tuvo como requerimiento de bisqueda que los articulos seleccionados involucraran e impactaran
comunidades no académicas desde distintos roles. El tema central del articulo debia ser la Ciencia, Tecnologia
e Innovacién.

Busqueda de articulos
Con el uso de las siguientes etiquetas se buscd a través de diferentes motores de bldsqueda (ver Tabla 11).

Tabla 11. Etiquetas de blsqueda

formacion + investigacién responsable + educacién superior | curriculum + responsible research + higher education

formacion + innovacién responsable + educacion superior | community Based Research + higher education

educacién superior + investigacion responsable curriculum + responsible innovation + higher education
formacion de profesionales + investigacion responsable professional education + responsible research
curriculo + innovacion responsable professional education + responsible innovation
curriculo + investigacién responsable curriculum + responsible innovation

curriculo + educacion superior + investigacion responsable | curriculum + responsible research

curriculo + educacién superior + investigacion participativa | professional education + responsible innovation universit

science Shops + higher education responsible research + higher education + sustainable
research

2 Investigacion e Innovacion Responsable por sus siglas en inglés.
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Método de andlisis
Una vez se tuvieron los articulos deseados en contenido, cantidad y forma, se pasé a la identificacién de temas
recurrentes, entendiendo por estos como aquellos que hacen alusién a los contenidos que, con recurrencia
aparecen en los articulos analizados, estos se identificaron con la lectura del resumen y la introduccién de
cada articulo y luego permitieron la clasificacion de los textos. Posteriormente, se paso a la graficacién y con
ello la posibilidad de identificar las tendencias presentes en los articulos. Los pasos de andlisis fueron los
siguientes:

Lectura del resumen y la introduccién.

Identificacién de los paises en que ocurren las experiencias.
Conteo de la apariciédn de cada tema recurrente.

Tabulacién y graficacion.

Resultados

A continuacion, se presenta la tabulacion y graficacion de la informacién recopilada y sus respectivos hallaz-
gos, de los 31 textos encontrados.

Lista total de articulos identificados sobre RRI
La lista completa se puede ver en la Tabla 12, en los articulos identificados podemos evidenciar un amplio
trabajo enfocado en la RRI a través de diferentes areas, es decir las IES trabajaron con la colaboracién de
comunidades, estudiantes, profesores, emprendedores, empresas y otras instituciones con el fin de producir e
inculcar un nuevo conocimiento en relacién con la Investigacién e Innovacién Responsable, enfatizando en la
formacién de los estudiantes. Para ello, se muestra un claro interés por la reestructuracién de los curriculums
y los métodos de ensefianza.

Tabla 12. Lista total de articulos sobre Investigacion e Innovacion Responsable analizados
en espanol e inglés

Articulos en espaiiol

1 Diaz, R. A. G, Jiménez, S. O,, y Figueroa, R. C. (2016). Cultura organizacional y desempefio en institu-
ciones de educacién superior: implicaciones en las funciones sustantivas de formacidn, investigacién
y extensién. Universidad y Empresa, 18(30), 13-31.

2 Gonzalez, B. M. (2019). Retos de la formacién ciudadana para la educacién superior. Revista Universi-
dad y Sociedad, 11(4), 341-349.

3 Boroel, B. I, y Ardmburo, V. (2016). El posicionamiento del docente ante la formacién en valores en la
educacion superior. RIDE. Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 7(13),
463-482.

4  Castillo-Elizondo, J. A, Alvarez-Aguilar, N. T, y Treviflo-Cubero, A. (2019). La vinculacién como poten-
ciadora de la formacién profesional de profesionales de ingenieria: Propuesta de acciones con base en
experiencias en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Revista Electronica Educare, 23(2), 201-221.

5  Yampufé, J. M,, Antezana, S., Najarro, J,, y Oriondo, R. L. (2021). Linea de base de la responsabilidad
social en una universidad publica: eje de participacion social. Dilemas Contemporaneos: Educacion,
Politica y Valores, 8.

6  Sanchez, H. H. (2017). La investigacion formativa en la actividad curricular. Revista de la Facultad de
Medicina Humana, 17(2).
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Articulos en espaiiol

Ruay, R., Gonzdlez, P, y Plaza, E. (2016). ; Cémo abordar la renovacién curricular en la educacidn supe-
rior? Alteridad. Revista de Educacion, 11(2), 157-170.

Fernédndez-Mijares, E., y Rojas-Hernadndez, L. (2020). Modelo de direccién participativa para la Facul-
tad de Ciencias Médicas de Artemisa. Varona. Revista Cientifico Metodoldgica, (71), 35-42.

Marti-Vilar, M., y Marcos-Moliner, M. (2018). Un modelo de ensefianza desde la Universidad: construc-
cién de competencias y valores para el futuro profesional socialmente responsable. En A. Richart et al.
(Eds.). Juicio moral y democracia. Retos de la ética y la filosofia politica (pp. 387-403). Comares.

10

Naranjo, T. M. G., Arvelo, M. G. V,, y Sotelo, A. F. (2016). Metodologia para el redisefio curricular de ca-
rreras en la educacién superior: Caso UNACH. Revista San Gregorio, (14), 60-73.

n

Yarza De Los Rios, V. Vivas, S, Steele, S., Cuchillo, S., Pastrana, R., Morales, M., Martinez, M., y Bus-
tamante, J. (2018, noviembre). Catedras Udea Diversa: Formacion para la diversidad epistémica en la
Educacion Superior. Congresos CLABES. Octava conferencia latinoamericana sobre el abandono en la
Educacidén Superior, Panamd, noviembre de 2018.

12
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Lista de temas recurrentes identificados
Los temas recurrentes son aquellas tematicas tratadas en los articulos que alimentan la RRI dentro de las IES.
En de los archivos recopilados se extrajeron 23 temas (Tabla 13) a través de la lectura de los resimenes e in-
troducciones. La mayoria tienen una alta inclinacion al cuidado del medio ambiente, asi como la preocupacién
de la formacidn de los estudiantes acorde a las exigencias de un mundo globalizado.

Tabla 13. Lista de temas recurrentes identificados en los 31 articulos de RRI analizados

N° Nombre del cédigo

1 Mejoramiento de la cultura organizacional y educativa en las universidades para
la innovacién en el contexto actual global

2  Desarrollo de la ciudadania y los valores humanos en la educacion superior
3 Promocién de valores profesionales y su ensefanza

4  Capacidad adaptativa al entorno de los profesionales en formacién

5  Responsabilidad social universitaria

6  Investigacion formativa, activa y participativa

7  Proyectos interculturales y de didlogo de saberes

8  Formacién en sostenibilidad empresarial

9  Vinculacién de empresas y universidad

10  Reforma curricular con enfoque de RRI

11 Reforma curricular para alcanzar el Buen Vivir

12 Reforma curricular para la formacién de profesionales con base en las demandas

del mercado laboral
13 Educacién ambiental en los curriculums de la educacién superior
14 Reforma curricular con equipos colaborativos
15  Desarrollo del pensamiento profesional en condiciones modernas
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N° Nombre del codigo

16 Innovacidn para la recuperacién y conservacién de recursos naturales
17 Cultura de Investigacion e Innovacién Responsables entre cientificos
18 Impacto de las IES en el Desarrollo Sostenible

19  Etica de la investigacion

20 LalInnovacién en la comunidad empresarial

21 Lainnovacidn para el desarrollo del profesorado

22 Institucionalizacién de la Investigacién Responsable en organizaciones
investigadoras
23 Directiva empresarial y toma de decisiones que favorezcan la innovacion

Recurrencia de los temas en los articulos consultados sobre RRI
Después de la identificacidn de los temas, se pasé a la clasificacidn de los textos con el fin de determinar la
relevancia de dichas tematicas en los articulos, de acuerdo con la recurrencia emergente de cada articulo,
tanto en espaiol como en inglés (ver la recurrencia de cada uno de los temas en la Tabla 14).

Tabla 14. Recurrencia por tema en los 31 articulos de RRI analizados

Recurrencia Recurrencia
R total en los total en los Totales sobre
N Nombre de temas recurrentes ) B B
articulos en articulos en los articulos
espaiiol inglés

Mejoramiento de la cultura organizacional y edu-
1 cativa en las universidades para la innovacion en 6 0 6
el contexto actual global
Desarrollo de la ciudadania y los valores humanos

2 L . 3 0 3
en la educacion superior

3 Prom~ocién de valores profesionales y su » 0 ’
ensefanza

4 Capacidad adaptativa al entorno de los ’ » 4
profesionales en formacién

5 Responsabilidad social universitaria 2 3 5

6 Investigacion formativa, activa y participativa 1 1 2

7  Proyectos interculturales y de didlogo de saberes 3 0 3

8 Formacién en sostenibilidad empresarial 1 0 1

9  Vinculacién de empresas y universidad 1 0 1

10  Reforma curricular con enfoque de IIR 1 2 3

12 Reforma curricular para alcanzar el Buen Vivir 1 0 1
Reforma curricular para la formacién de profe-

13  sionales con base en las demandas del mercado 1 0 1
laboral

14 Edu_c,acic'm ar_nbiental en los curriculos de la edu- 1 1 2
cacion superior
Reforma curricular con equipos

15 . 0 1 1
colaborativos

16 Desarrollo del pensamiento profesional en condi- 0 1 1

ciones modernas
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Recurrencia Recurrencia

total en los total en los Totales sobre
N° Nombre de temas recurrentes . . .
articulos en articulos en los articulos
espaiiol inglés
17 Innovacidn para la recuperacién y conservacion 0 1 1
de recursos naturales
Cultura de Investigacion e Innovacion
18 e 0 4 4
Responsables entre cientificos
Impacto de las IES en el Desarrollo
19 npacx 0 2 2
Sostenible
20 Etica de la investigacion 0 1 1
21 Lainnovacién en la comunidad empresarial 2 1 3
La innovacioén para el desarrollo del
22 0 1 1
profesorado
23 Institucionalizacién de la Investigaciéon Responsa- 0 1 1
ble en organizaciones investigadoras
o4 Directiva empresarial y toma de decisiones que 1 0 1

favorezcan la innovacion

De lo anterior se puede decir que son cuatro los
temas de mayor importancia en los 31articulos reco-
pilados; para ilustrarse mejor consultar la Figura 13.
A continuacién, se abordara cada uno de los temas
de mayor importancia.

En el articulo “Cultura organizacional y desempefio
en instituciones de educacién superior: implica-
ciones en las funciones sustantivas de formacion,
investigacién y extensién’, de Rosa Angélica Gon-
zalez, Sergio Ochoa y Roberto Celaya (2016), los
autores manifiestan que la globalizacién y la era
de la informacién ha trazado nuevas directrices

en el dmbito laboral, lo que conlleva a alterar su
cultura organizacional; se vuelve obligacion de las
compaiiias poder movilizar recursos y otros con-
tenidos culturales con el fin de lograr una mayor
coherencia entre la cultura y la estrategia de la
organizacioén. Pero, para ello, las Instituciones de
Educacién Superior (IES) han de comprometerse
a la formacién de los estudiantes bajo el eje de
una cultura innovadora, en donde “los valores y las
conductas predominantes respondan al desarrollo
de las funciones sustantivas de formacion, investi-
gacién y extensién” (Gonzélez, et al,, 2016, p. 3).
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Figura 13. Temas sobre RRI en la Educacion Superior que se abordan en el total de
articulos recopilados

En el articulo “La vinculacién como potenciadora
de la formacién profesional de profesionales de
ingenieria: Propuesta de acciones con base en
experiencias en la Universidad Auténoma de Nue-
vo Ledn", de Jaime Arturo Castillo-Elizondo, Nivia
Tomasa Alvarez- Aguilar, y Arnulfo Trevifio-Cubero,
(2019), se puede encontrar el segundo tema, en el
que también se implica la adaptacién y formacion de
los futuros profesionales acorde a las exigencias de
un mundo globalizado. Sin embargo, este articulo es
mucho mas centrado en la preocupacién de que se
hagan los ajustes, que correspondan, en los planes
de estudio.

Alcéntar y Arcos (2019) citados por Castillo et al.
(2019) plantean que:

...La capacidad de las universidades de afrontar
los grandes cambios de la actualidad y apro-
vechar las oportunidades que presentan las

nuevas circunstancias de su entorno, se incre-
mentard en la medida en que dispongan de una
infraestructura adecuada y recursos suficientes
para subsidiar su desarrollo institucional y poder
cumplir con el compromiso social que las carac-
teriza y asi, ser reconocidas por la comunidad a
la que sirven (p 3).

Para responde a este llamado se propone vincular
empresas, instituciones sociales, universidades y
gobierno, teniendo en cuenta que no solo la forma-
cién debe estar dirigida a cumplir las expectativas de
un mundo globalizado, sino que también el sentido
ético y responsable se ha de inculcar (Castillo et al,
2019, p. 3).

El tercer tema recurrente abordado en el texto “Un
modelo de ensefianza desde la Universidad: con-
struccién de competencias y valores para el futuro
profesional socialmente responsable’; de Marti-Vilar
y Marcos-Moliner (2018), es la reestructuracién de
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planes de estudio y la implementacién de valores
que permitan contribuir a las demandas de la socie-
dad actual. Con el auge que ha tenido el creciente
interés de la responsabilidad social, en las univer-
sidades, como organismo de contribucion al desar-
rollo social, econédmico y cultural, se tiene el deber
de instruir a los estudiantes en competencias y
valores enfocados en la responsabilidad social, local
y global. Cabe destacar que como lo definen estos
autores, “las universidades son centros gestores de
conocimiento e innovacién que permiten la transfor-
macidn social y econémica de un pais” (Marti-Vilar y
Marcos-Moliner, 2018, p 1).

El cuarto y dltimo tema, se desvia bastante de la
linea que los anteriores tres ya habian fundamen-
tado; sin embargo, aquello podria demostrar que
no solo el CTel Responsable se ha de mirar desde
la perspectiva de la universidad hacia adentro o la
universidad misma, sino que el CTel también recurre
a otras areas, como la de los cientificos, por ejemplo.
En el documento titulado “Embedding responsible
innovation within synthetic biology research and
innovation: insights from a UK multi-disciplinary
research centre’, escrito por Mario Pansera, Richard
Owen, Darian Meacham y Vivienne Kuh (2020), se
enfatiza en “la importancia del liderazgo, la creativi-
dad, la innovacién, el apoyo institucional, la apertura
al cambio y los mecanismos de captura de impacto
para una institucionalizacién exitosa de Innovacién
Responsable” en los cientificos (p 2).

Estas fueron las cuatro tematicas més presentes en
los articulos encontrados; sin embargo; también se
hizo el andlisis individual de las publicaciones en

espafoleinglés,conelfindedeterminarcudlocudles
son los temas recurrentes més prevalentes o menos
importantes por idioma.

Comparacion entre los temas

recurrentes identificados en articulos

en espaiiol e inglés
Por un lado, de la comparacién de los temas 1 al 12
sobre innovacién e investigacion responsable en la
educacién superior entre publicaciones en inglés
y en espanol (Figura 14), se identificé que el tema
recurrente No. 1 ‘Mejoramiento de la cultura orga-
nizacional y educativa en las universidades para la
innovacién en el contexto actual global' continda
siendo uno de los mas relevantes dentro de los ar-
ticulos, sobre todo en las publicaciones en espanol.
Vale la pena resaltar que este tema recurrente, como
se evidencia en el articulo “Un modelo de ensefianza
desde la Universidad: construccién de competen-
cias y valores para el futuro profesional socialmen-
te responsable’, de Marti-Vilar y Marcos-Moliner
(2018), menciona la reestructuraciéon de los planes
de estudios de las IES, con el fin de poder responder
a las demandas globales y los retos tecnolégicos,
teniendo en cuenta la implementaciéon de valores
inclinados a la responsabilidad social.

Aquello, aunque no se manifieste a simple vista en
el grueso de la informacioén, impacta directa o indi-
rectamente la cultura organizacional, asi como las
compaiiias en general; y ahora las instituciones de
educacion superior estan llamadas a responder las
demandas sociales, culturales y econémicas; aspec-
to que termina incidiendo en la percepcién sobre su
reputacion e impacto en el contexto.
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Figura 14. Comparacion de temas 1-12 sobre innovacion e investigacion responsable en la educacion
superior entre publicaciones en inglés y en espafiol

En relacién con la comparacién de los temas presentados en la Figura 15 sobre innovacién e investigacion
responsable en la educacién superior entre publicaciones en inglés y en espanol, el tema que mas destaca es
el nimero No. 18 “Cultura de Investigacién e Innovacidn Responsables entre cientificos’, que también se en-
cuentra entre los cuatro temas recurrentes mas importantes a nivel general. No obstante, vale la pena destacar
que este conocimiento cientifico no solo es dirigido para la sociedad cientifica, sino que es implementado en
campos como el laboral o las IES; aquello se puede observar en textos como “When desirability and feasibility
go hand in hand: innovators’ perspectives on what is and is not responsible innovation in health’, de Rivard y
Lehoux, (2020) y “Mentoring for Responsible Research: The Creation of a Curriculum for Faculty to Teach RCR
in the Research Environment’, de Plemmons y Kalichman (2018).

Se observa ausencia de temas importantes en inglés en las publicaciones en espafol y viceversa. Las publi-
caciones en espafol se enfocan en las IES y en el aspecto empresarial, a diferencia de las publicaciones en
inglés, en las que sus enfoques van inclinados mds al aspecto cientifico, aunque también se demuestra interés
por las universidades y las organizaciones comerciales.
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Figura 15. Comparacion de los temas 14-23 sobre innovacion e investigacion responsable en la
educacion superior entre publicaciones en inglés y en espariol

Presencia de paises en las experiencias de RRI
En la presente seccidn se relaciona la tabulacién y graficacién de los paises en los se desarrollaron las ex-
periencias analizadas con el fin de poder identificar aquellos con més presencia de estudios sobre la RRI en
las IES. Para observar los paises en los que se reportan experiencias sobre RRI, ver la Tabla 15 y para ver la
tendencia de aparicién por cada uno de los paises, la Figura 15.

Tabla 15. Paises en los que se reportan experiencias sobre RRI en las Instituciones de
Educacion Superior

) Paises qu_e re|_aortan Paises qu_e rePortan Total
Pais .experlenaas ) gxperlenm.as ) ranaanes
publicadas en espaiiol publicadas en inglés
Alemania 0 1 1
Austria 0 1 1
Colombia 2 0 2
Chile 1 0 1
Cuba 2 0 2
Canada 0 1 1
Ecuador 2 0 2
Estados Unidos 0 4 4
Espana 2 1 3
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Paises que reportan Paises que reportan Total
Pais experiencias experiencias apariciones
publicadas en espaiiol publicadas en inglés P

México 4 0 4
Nicaragua 1 0 1
Paises Bajos 1 0 1
Peru 2 0 2
Reino Unido 0 3 3
Reptblica

P 0 1 1
Eslovaca
Unidn Europea 0 2 2

B Paises que reportan experiencias publicadas en espafiol [l Paises que reportan experiencias publicadas en inglés

il

Alemania Austria Colombia  Chile Cuba  Canada Ecuador Estados Espafia México Nicaragua Paises Peru Reino  Repulblica Union
Unidos Bajos Unido Eslovaca Europea

Figura 16. Nimero de veces de aparicion de los paises en los articulos consultados sobre RRI

Estados Unidos y México son los paises con mayores menciones, siendo el primero el representante de los
que mas aportan articulos en inglés y el segundo los articulos en espaiiol. Por otro lado, se muestra una clara
ausencia de publicaciones en espariol en los paises de habla inglesa y lo mismo ocurre con los paises de
habla hispana en relacién a las publicaciones en inglés, a excepcién de Espaiia; es el Gnico pais que cuenta
tanto con publicaciones en inglés como en espaiiol. Por Ultimo, seguin los datos arrojados en la gréfica, la
publicacién de articulos sobre experiencias de la RRI en las IES es muy poco frecuente; rondan apenas la
cantidad de uno o maximo dos publicaciones de este ambito.

Interpretaciones analiticas

Las interpretaciones analiticas son aquellos patrones que se detectaron en los articulos y pueden llegar a
servir como una guia para incentivar este tipo de iniciativas:
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e Se evidencid un tono de reflexién en los arti-
culos en espaiiol, mientras que los articulos
en inglés eran estudios empiricos. Quizés
esto también puede derivarse a los temas re-
currentes; recordemos que las publicaciones
en inglés se inclinan méas que todo al trabajo
en campos cientificos, mientras que las pu-
blicaciones en espafol dan prioridad en la
reestructuracion de los planes de estudio.

e Dentro de las RRI hay una gran tendencia a
impactar el medio ambiente.

e La Innovacion e Investigacién Responsable
no solo se desarrolla en el area de la tecno-
logia, sino que puede ser implementada en
diversos sectores. Dentro de los documentos
encontramos experiencias en el campo del
turismo y la moda.

e Algunas de las publicaciones en inglés eran
iniciativas desarrolladas en paises hispa-
nos.s en inglés con el fin de promover su
difusion.

e Existe una fuerte preocupacion por los mo-
delos de ensefianza; la mayoria de las IES
buscaban formar a sus estudiantes bajo las
directrices de un mundo globalizado a través
de la RRI.

e La globalizacién y los avances tecnoldgicos
estdn muy relacionados con la implementa-
cién de la RRI en los curriculos de las IES.

e El nuevo conocimiento generado a través
de la RRI no depende netamente de grupos
cientificos o investigativos.

e La participacién de las comunidades, profe-
sores, estudiantes y empresas es fundamen-
tal dentro de estas experiencias.

Conclusiones

Teniendo en cuenta estos hallazgos, para la cons-
truccién de la Campana de Posicionamiento del
Conocimiento en el Valle del Cauca, se recomienda:
incluir diversos sectores de la sociedad que permi-
tan nutrir la formacién de un conocimiento basado
en la RRI. Es muy importante contar no solo con una
perspectiva cientifica, pues la campaha se estaria
cerrando a una unica vision, dejando de lado dife-

rentes miradas de la sociedad. Asi mismo, el campo
tecnoldgico no es el Unico en el que la RRI puede
trabajar, sino que, tomando en cuenta los temas
recurrentes, la Innovacion e Investigacién Respon-
sable puede llegar a abarcar otros contextos para su
mejoramiento.

Por otro lado, a pesar de que el cuidado del medio
ambiente es uno de los focos principales de la RRI,
la campania podria evaluar otras iniciativas en dénde
impactar. Asimismo, considerando que la preocupa-
cion central es la formacidn de los estudiantes, dado
que la revision de literatura se centrd en iniciativas de
formacion en investigacién e innovacién responsa-
ble en el curriculo de las IES, los contenidos también
pueden ser dirigidos a los profesores y profesoras
universitarios.

En conclusién, la Campana de Posicionamiento del
Conocimiento en el Valle del Cauca puede llegar a
usar los hallazgos de este estudio como una guia.
Inicialmente, se tienen los temas identificados en
esta revisiéon de literatura. Aquellos temas recu-
rrentes pueden ser usados para la clasificacién de
proyectos de investigacién o innovacién en las uni-
versidades participantes en el proyecto Un Valle del
Conocimiento. Asi mismo, como el tema curricular
fue de suma importancia en los articulos, se podria
también realizar un chequeo y evaluacién a los
planes de estudio con el fin de determinar si estos
incluyen la CTel Responsable y si no lo tienen incluir
cémo aportar a ese eje fundamental en la construc-
cion de una economia del conocimiento.

Sin embargo, a pesar de que las publicaciones en
inglés se basaron sobre todo en el conocimiento y
aportes practicos desde el campo cientifico y tecno-
I6gico, hay que enfatizar que las CTel Responsables
no solo estan dirigidas o implementadas en dichas
areas, sino tambienen ambitos sociohumanisticos y
de estudios. Por ejemplo, en el articulo “Transfor-
mando pedagogias desde curriculos universitarios
interculturales', Castillo (2020), plantea que:

...los fenémenos de racismo y discriminacién
cultural en que vivimos demandan una profun-
da revisién de las practicas pedagdgicas y de



innovacioén educativa que se han agenciado en
las universidades. Por lo que es vital transformar
y crear la transversalidad de una politica curri-
cular intercultural. (p. 1)

Asi mismo, la evaluacién y andlisis de los planes
de estudio hizo parte de la metodologia de ciertos
articulos; a través de ellos se lograron identificar
puntos a favor y en contra que se pudieron tomar en
cuenta para el rediseio curricular. Por lo que, tam-
bién, no solo se pueden tener en cuenta los temas
recurrentes, sino la metodologia y los instrumentos
de dichos estudios como base para el desarrollo de
los propios.

Tales articulos son: ;Cémo abordar la renovacién
curricular en la educaciéon superior?, de Rodrigo
Ruay, Pablo Gonzdlez y Exequiel Plaza (2016);
Modelo de direccién participativa para la Facultad
de Ciencias Médicas de Artemisa, de Elizandro
Fernandez-Mijares y Leovigildo Rojas- Hernandez
(2020); Un modelo de ensenanza desde la univer-
sidad: construccién de competencias y valores
para el futuro profesional socialmente responsable,
Manuel Marti-Vilar y Marta Marcos-Moliner (2018);
Metodologia para el redisefio curricular de carreras
en la educacioén superior: Caso UNACH, Tania Maria
Guffante, Maria Giuseppina Vanga y Adalberto Fer-
nandez Sotelo (2016); Transformando pedagogias
desde curriculos universitarios interculturales, de
Letisia Castillo Gdmez (2020); (Re)designing higher
education curricula in times of systemic dysfunction:
a responsible research and innovation perspecti-
ve, de Valentina C. Tassone, Catherine O’'Mahony,
Emma McKenna, Hansie J. Eppink y Arjen E. J. Wals
(2018); Mentoring for Responsible Research: The
Creation of a Curriculum for Faculty to Teach RCR in
the Research Environment, de Dena K. Plemmons y
Michael W. Kalichman (2018), entre otros.
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Se ha de tener también en cuenta cémo la globali-
zacion y el impacto de la tecnologia, han modificado
las directrices del mundo; es asi como el proyecto
de Un Valle del Conocimiento deberia tener en
consideracidn el estudio de las demandas actuales,
debido a que una parte de este proyecto es poder
encontrar oportunidades de negocio en el Valle del
Cauca. Por otro lado, dicha investigacién puede
llevar a ser fundamentada, si el Valle del Conoci-
miento no solo tienen en cuenta las IES, sino lograr
articulacion entre instituciones sociales, gobierno y
empresas; esto ofreceria un camino mas despejado
de las oportunidades de negocios que repuntan en
el Valle del Cauca y de las demandas que se estan
exigiendo actualmente en la regién. Mas adelante,
si el proyecto Un Valle del Conocimiento (UVC) lo
ve necesario y viable, una posibilidad seria México,
dado que fue uno de los paises que mas punted en
la revisidn de literatura, por lo que seria interesante
lograr alguin contacto o unién con alguna entidad de
este pals.

Por otro lado, en esta busqueda de aliados con los
que se pueda hacer una articulacién, existe la posibi-
lidad de que el proyecto encuentre alguna institucion
que tenga experiencia y trayectoria en campanas
similares, convirtiéndose en un aliado crucial para
el crecimiento y ampliacién de UVC. En relacién
con los autores responsables de los articulos, estos
académicos podrian ser speaker o guias para el pro-
yecto. El contacto con ellos tendria como fin contar
con su participacién a través de conversatorios,
talleres y otras actividades que nutran y fortalezcan
la campana. Esta es una oportunidad crucial para la
reputacion y posicionamiento del proyecto UVC, que
puede impactar en temas recurrentes poco tratados
en el &mbito hispanohablante, convirtiéndose asi en
un lider que gestiona y maneja dichas tematicas de
las publicaciones en inglés.
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Capitulo 3

Iniciativas de investigacion e
innovacion responsable incluidas en el
curriculo de la educacion superior

El presente capitulo, da cuenta de las iniciativas de Investigacién e Innova-
ciéon Responsable (RRI) incluidas o relacionadas con la Educacién Superior.
Su propdsito es esbozar los antecedentes que permitan al proyecto Un Valle
del Conocimiento tener en cuenta todas aquellas iniciativas, lejanas y cercanas,
para construir redes y alianzas que contribuyan al cumplimiento del objetivo:
“Fortalecer la articulacion entre investigadores y grupos de investigacion con la
empresa, el Estado y la sociedad civil, hacia la consolidacién de una Economia
del Conocimiento”; pero también, conocer elementos que den pistas de lo que
ha hecho o no exitosos a otros proyectos e iniciativas relacionadas con la misma
tematica.

Este capitulo es guiado por la pregunta: ;Qué iniciativas pueden identificarse
sobre investigacién e innovacién responsable (RRI) en la regién colombiana,
latinoamericana e internacional no latinoamericana? Asimismo, el capitulo se
propone identificar elementos que permitan aportar a la ‘Campafia de Difusién
del Conocimiento producido en el Valle del Cauca (Cali, Buenaventura y Tulud) y
sus oportunidades de negocio.

El proceso que dio vida a la construccién de la base de datos de ‘Iniciativas RRI'
tuvo una duracién de dos meses, inicié el 23 de abril y finalizé el 20 de mayo del
afo 2021, la metodologia se basé en el andlisis de contenidos online, pues la
estrategia de busqueda fue en linea y a través de diferentes canales, tales como:
Google, noticias, sitios web de Instituciones de Educacién Superior, eventos de
Innovacién e Investigacién y redes sociales. Como resultado se compilaron 26
iniciativas colombianas, 10 iniciativas latinoamericanas y 18 iniciativas interna-
cionales no latinoamericanas para un total de 56 iniciativas rastreadas, dentro
de las cuales se incluyen: privadas, publicas, gubernamentales y comunitarias.



Metodologia

Antes de abordar el tema metodolégico, debemos
partir del concepto de Investigacion e Innovacién
Responsable en que se guié el proceso para dar
claridad conceptual. La Investigacién e Innovacién
Responsable surge como uno de los esfuerzos que
se plantea para abordar de manera responsable
los desafios que trae la vida en la actualidad, sobre
todo aquellos que se involucran con la actividad
del ser humano y su impacto en todas las esferas.
En Europa esto se deriva de un impulso politico
hacia la creacién de un puente entre la ciencia, la
innovacién y la sociedad, de acuerdo con Tassone
et al. (2018), es un catalizador para el desarrollo de
nuevas y mejores practicas mas conscientes con los
esfuerzos de investigacion e innovacién. En otras
palabras, el RRI busca gestionar espacios respe-
tuosos de la diversidad epistémica existente en el
mundo y propiciar el gran reto de responder a los
desafios sociales y de sostenibilidad, que requieren
de apuestas mucho mas adecuadas y pertinentes.

Para responder a esos desafios, los cientificos
recomiendan explorar nuevos caminos mds alla
del modelo econémico basado en el crecimiento
que impulsa a nuestras sociedades, y requieren
administracién planetaria y una transicion social
hacia formas més responsables de relaciones
con la gentey el planeta (...) (Brito y Stafford-Smi-
th, 2012; Steffen et al., 2011; la Royal Society, 2012
citados en Tassone et al,, 2018, p. 338).

Los cientificos hacen hincapié, también, en la ne-
cesidad de un nuevo contrato entre la ciencia y la
sociedad que fomente una mayor conectividad entre
la comunidad académica y el resto de la sociedad
(Brito y Stafford-Smith, 2012; Gibbons, 1999 citados
en Tassone et al,, 2018, p. 338).

El enfoque RRI fomenta la cocreacién de conoci-
miento con la participacion de diversos actores de
la sociedad, un elemento importante ya que deja
de lado el pensamiento y el accionar vertical del
imaginario que se relne en torno al conocimiento
de cientificos, profesionales y grandes académi-
cos. Sin excluir a los actores mencionados, el RRI
los integra en conjunto con las comunidades de la
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sociedad civil como grandes productores de cono-
cimiento. Por consiguiente, se estdn promoviendo
enfoques intersectoriales basados en modelos de
conocimiento distribuido socialmente. Dicha pers-
pectiva invita a evitar la division entre los esfuerzos
de investigacion, atribuidos al mundo académico, y
los esfuerzos de innovacién atribuidos a los profe-
sionales de la sociedad. Por consiguiente, se habla
mejor de “cocreacién de conocimientos” (Tassone
et al,, 2018).

De acuerdo con el Observatorio de Bioética y De-
recho de la Universidad de Barcelona, abordaremos
las seis agendas politicas que tienen en cuenta el
enfoque RRI como clave para hacer frente a los
restos sociales y ambientales actuales, es decir la
investigacion e innovacién éticamente aceptable,
socialmente deseable y sostenible:

a. Participacién ciudadana, para fomentar que
multiples actores se involucren en el proceso
de investigacion desde su concepcién hasta
su desarrollo y obtencién de resultados.

b. Igualdad de género, para promover el equili-
brio entre hombres y mujeres en los equipos
de trabajo.

c. Educacién cientifica para mejorar los proce-
sos educativos y promover vocaciones cien-
tificas entre los mas jévenes.

d. Etica para fomentar la integridad cientifica,
con el fin de prevenir y evitar practicas de e
investigaciones inaceptables.

e. Acceso abierto a la informacién cientifica,
para mejorar la colaboracién entre grupos de
interés y el didlogo abierto con la sociedad.

f. Acuerdos de gobernanza, para proporcionar
herramientas que fomenten la responsabi-
lidad compartida entre grupos de interés e
instituciones.

El proceso de construccién de la base de datos se
realizé en tres fases: la primera, fue la bldsqueda
digital de las iniciativas, que inicié el 23 de abril y
finalizé el 20 de mayo del afio 2021; la segunda, un
procesamiento de filtro en el que se analizaban cada
una de las iniciativas en funcién del cumplimiento de
los aspectos mencionados en el marco de referencia
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presentado y de los requerimientos de bldsqueda. La
tercera etapa, fue la escritura del presente informe,
donde se recopilan los hallazgos més relevantes, las
conclusiones e interpretaciones analiticas.

Requerimientos de blisqueda
Iniciativas que cumplan al menos un elemento que
aborde la Investigacién e Innovacién Responsable
(RRI):

e |Iniciativas que estén relacionadas con la
Educacién Superior.
Experiencias que sirvan de intermediarias.
Asociaciones de actores que promuevan mas
de un producto o servicio responsablemente
innovador.

e De origen colombiano, latinoamericano o in-
ternacional no latinoamericano.

e Experiencias que incluyan miltiples actores y
sectores, no solo los académicos.

Etiquetas de busqueda
Se realizé la bisqueda en linea y a través de diferen-
tes canales, tales como: Google, noticias, sitios web
de Instituciones de Educacién Superior, eventos de
Innovacion e Investigacion y redes sociales. Utilizan-
do alguna de las siguientes etiquetas:

e Formacién + investigacion responsable +
educacion superior

e Formacién + innovacion responsable + edu-
cacién superior

e Educacién superior + investigacion respon-
sable

e Formacién de profesionales + investigacion
responsable
Curriculo + innovacién responsable
Curriculo + investigacion responsable
Curriculo + educacién superior + investiga-
cién responsable

e Curriculo + educacion superior + investiga-
cion participativa

e Proyectos + innovacién
gobierno

responsable +

e Proyectos + innovacién responsable +
universidades
Gobierno + Colombia +CTel
Semillero + innovacién
universidades
Innovacidn responsable + proyectos
Innovaciéon responsable + proyectos +
educacidn superior

e Proyectos + innovacion
universidades
Innovacidn universitaria + proyectos
Innovacién responsable + educacién supe-

rior + eventos

responsable +

responsable +

Método de analisis

e Se identificaron los rasgos de RRI en cada
iniciativa.

e Se identificaron los elementos diferenciado-
res de cada iniciativa.

e Se contabilizé la recurrencia de cada uno de
los rasgos identificados.

e Se contabilizé la recurrencia de cada uno de
los elementos diferenciadores de las inicia-
tivas.

e Se graficaron los elementos diferenciadores
que aparecieron mas de 20 veces en la totali-
dad de las iniciativas identificadas.

e Se graficaron los rasgos RRI que aparecieron
mas de 10 veces en la totalidad de las iniciati-
vas identificadas.

e Se identificaron las tendencias existentes,
tanto en los temas recurrentes como de los
elementos diferenciadores.

Por rasgos de RRI recurrentes nos referimos a
aquellas caracteristicas que se enmarcan en la In-
novacioén e Investigacion Responsable (RRI) y que
frecuentemente aparecen en las bisquedas e ini-
ciativas halladas, estos temas son cédigos que mas
adelante nos permitirdn evidenciar tendencias de lo
que se estd haciendo en Colombia, Latinoamérica
y otros paises internacionales no latinoamericanos.
Para conocer en detalle los rasgos RRI identificados
ver la Tabla 16:
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Tabla 16. Rasgos RRI presentes en las iniciativas halladas

# Rasgos de investigacion e innovacion responsable en las iniciativas (RRI)
1 Procesos participativos: vinculacion de distintos actores sociales
2 Practicas pedagdgicas NO tradicionales
3 Reformas curriculares
4 Politicas Gubernamentales para la promocién de CTel
5 Trabajo con la Sociedad
6 Trabajo para la sociedad
7 El conocimiento como ciencia del dia a dia
8 Dinamizacién de ecosistemas de CTel
9 Respuesta a las exigencias de la realidad social/ambiental/cultural
10 Politica de IES
1 Comunicacién y difusiéon de RRI
12 Multidisciplinariedad
13 Hoja de Ruta para elaborar proyectos de CTel responsable
14 Desarrollo y consolidacién del tejido empresarial innovador
15 Desarrollo regional con base en la innovacién
16 Actividades sostenibles e innovadoras
17 Promocidén y construccion de innovacién social
18 Investigacién formativa
19 Emprendimiento e Innovacién

Los elementos diferenciadores de las iniciativas tienen que ver con caracteristicas propias de cada iniciativa
(Tabla 17). Estos elementos se decidieron identificar debido a que, si bien todas las iniciativas se enmarcan en
el enfoque RRI, cada una presentaba una caracteristica diferenciadora y que presentaba elementos aprove-

chables en la construccion de la campaiia de difusion.

Tabla 17. Elementos diferenciadores de las iniciativas halladas

# Elemento diferenciador

Tipo de actores con los que se trabaja

Regiones en las que se realiza

]
2
3 Tipo de innovacién que se propone (actividad, producto o servicio)
4

Tipo de campo en el que se desarrolla la iniciativa
(tecnolégica, financiera, empresarial, educativa)

Metodologia y pedagogia de trabajo

Tipo de financiacién que le da sostenibilidad

Tipos de indicadores

5
6
7 Tipos de intermediarios que las comercialicen
8
9

Es intermediario

10 Tema (s) que aborda

1 Objetivos que se plantea el proyecto

12 Promueve Innovacién Social Corporativa (ISC)

13 Tipo de alianza, red o tejido social que propone

14 Formacién de promotores en RRI
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Resultados

A continuacién, se presenta la tabulacién y grafica-
cién de la informacién recopilada y sus respectivos
hallazgos de la bulsqueda de iniciativas de RRI.
Se compilaron un total de 56 iniciativas, 26 colom-
bianas, 10 latinoamericanas y 18 internacionales no
latinoamericanas (ver Tabla 18) en un principio se
buscaron 15 iniciativas por cada regién, pero debido
a que son de dificil hallazgo, se decidié registrar to-
das las halladas.

Tabla 18. Total, nimero de iniciativas registradas

por region
Iniciativa N° consultadas
Colombianas 26
Latinoamericanas 10

Internacionales no
latinoamericanas

Total iniciativas consultadas 54

18

Lista de los nombres de las
iniciativas colombianas identificadas:
e Incubadora de innovaciones sociales en edu-
cacion

ALE, AFRO-LATINO Experience
Gnosis Os

Gerenciarte

Eureka

Sistema de Integridad Cientifica
Rueda creando redes

INCIVA

Socialab Colombia

Ruta N

INNPULSA

CAPITAL TEC 4.0

CONNECT BOGOTA REGION
MOovilLAB

REDDI

Bogotech

Sinopsis UAO

Makerspaces en bibliotecas
Telecampus

Laboratorio de innovaciéon Semiosis Lab

e Metddica de ensefianza andragdgica sobre la
base de la aceleracion digital, para inteligen-
cia artificial en ingenieria (MEIA)

Capio App

Agenda regional de investigacién y desarro-
llo tecnoldgico hacia la innovacién

Jévenes Investigadores e Innovadores
SENNOVA

Ciencia a tu Alcance

Lista de los nombres de iniciativas

colombianas con metodologia

participativa
Otro de los resultados de este ejercicio es una lista
de ocho iniciativas colombianas que tienen la me-
todologia participativa como principio rector de las
actividades que desarrollan. Estas iniciativas fueron
identificadas de entre las 26 iniciativas colombianas
procesadas. Este ejercicio se realiza a partir de la
necesidad de diferenciar aquellos procesos que no
son verticales, y hegemdnicos, sino que por el con-
trario articulan, desde una perspectiva respetuosa,
la diversidad epistémica en torno al conocimiento en
los distintos campos y ciencias. Los nombres de las
iniciativas son:

e Incubadora de innovaciones sociales en edu-
cacion

Rueda creando redes

Ruta N

MovilLAB

Makerspaces en bibliotecas

Laboratorio de innovacién - SemiosisLab
SENNOVA

Ciencia a tu alcance

Interpretaciones analiticas

A partir del ejercicio realizado y aqui sistematizado,
se puede decir que, en las 54 iniciativas consultadas,
el elemento diferenciador que mdas se evidencid es
la diversidad de temas que abordan las iniciativas
enmarcadas en Innovacién e Investigacién Respon-
sable (RRI), ya que tuvo una recurrencia de 19 veces
(Figura 17). En cuanto a mayor nimero de recurren-
cia, el segundo elemento diferenciador fue 'tipo de
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alianza, red o tejido social que propone’y el tercero ‘la metodologia de trabajo. Ahora, al analizar las categorias
en cada una de las regiones abordadas, se evidencia que, en las iniciativas internacionales no latinoamerica-
nas, el elemento diferenciador de ‘temas que aborda’ tuvo una recurrencia de 10 veces dentro de los 19 totales,
como podemos evidenciar en la Figura 18.

Tema(s) que se aborda
Tipo de alianza, red o tejido
social que propone

Metodologia y pedagogia de
trabajo

Tipo de campo en el que se
desarrolla la iniciativa

Tipo de financiacion que le dé
sostenibilidad

Tipo de innovacioén que se
propone(actividad, producto o...

Tipo de actores con los que se
trabaja

Formacién de promotores en
RRI

Regiones en las que se realiza
el trabajo

20

Figura 17. Elementos diferenciadores destacados de las iniciativas

También, al revisar en detalle los elementos diferenciadores por regiéon se evidencia que las iniciativas
colombianas presentaron novedad en los temas que aborda, de ahi que siete iniciativas tengan este aspecto
como elemento diferenciador, ‘continua la categoria de ‘los tipos de alianza, red o tejido social que propo-
ne' en donde encontramos que nuestro pais tiene un buen nimero de iniciativas desarrolladas en alianzas
interinstitucionales.

Es necesario recordar que los datos aqui mostrados son ilustrativos mas no comparativos, dado que no se
consulté el mismo ndmero de iniciativas por regién; es decir, que no se sitlia en las mismas condiciones a
todas las iniciativas para realizar un analisis comparativo.

En cuanto a los rasgos RRI identificados en las 54 iniciativas se evidencié que el rasgo méas recurrente en las
iniciativas es el de vincular distintos tipos de actores a los procesos, relacionando entonces un enfoque que,
hasta cierto punto, puede ser considerado como ‘participativo’ Este rasgo de RRI tuvo una recurrencia de 45
veces del total de iniciativas, le sigue el ‘trabajo para la sociedad’ con 44 recurrencias (ver Figura 19).
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Tema(s) que se aborda

Tipo de alianza, red o tejido
social que propone

Metodologia y pedagogia de
trabajo

Tipo de financiacion que le
dé sostenibilidad

Tipo de campo en el que se
desarrolla la iniciativa

Tipo de actores con los que
se trabaja

Tipo de innovacién que se
propone(actividad, producto
o servicio)

Formacioén de promotores en
RRI

VALOR DIFERENCIADOR

Regiones en las que se
realiza el trabajo

15 20

Figura 18. Elementos diferenciadores de las iniciativas por region

Procesos participativos:

vinculacién de distintos actore... 0

Trabajo para la sociedad 44

Respuesta a las exigencias de la

realidad social/ambiental/cultural ke

Dinamizacién de ecosistemas de =
CTel

Multidiciplinariedad

Desarrollo regional a base de la
innovacion.

Investigacion formativa
Trabajo con la Sociedad

Emprendimiento e Innovacién
Précticas pedagogicas NO
tradicionales

Actividades sostenibles e
innovadoras

Desarrollo y consolidacion del
tejido empresarial innovador

21

0 10 20 30 40 50
Figura 19. Rasgos RRI destacados de las iniciativas

Al examinar los rasgos RRI por regidn, evidenciamos que en las iniciativas colombianas predominan los pro-
cesos participativos a través de la vinculacién de distintos actores sociales, al igual que el trabajo para la
sociedad; es decir, son procesos transformativos e innovadores que buscan aportar a la sociedad desde el
campo o area que se trabaje. En las iniciativas latinoamericanas los dos primeros rasgos tienen una recurren-
cia de diez veces (Figura 20).
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Procesos participativos: vinculacion de
distintos actores sociales

Trabajo para la sociedad

Respuesta a las exigencias de la realidad 19

social/ambiental/cultural

Dinamizacién de ecosistemas de CTel 16

Multidiciplinariedad

Desarrollo regional a base de la innovacion. 17
Investigacién formativa 1 7
Trabajo con la Sociedad n
Emprendimiento e Innovacion 16
Précticas pedagogicas NO tradicionales 12
einr 13 3

Desarrollo y consolidacién del tejido 14 3
empresarial innovador.
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Internacional no LATAM
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Figura 20. Rasgos RRI destacados de las iniciativas, por region

Conclusiones

La realizacion de este ejercicio ha permitido siste-
matizar 54 iniciativas de Investigacién e Innovacién
Responsable alrededor del mundo que cumplen
con los principios descritos por el Observatorio de
Bioética y Derecho de la Universidad de Barcelona.

Colombia se destaca dado el nimero de iniciativas
encontradas en relacién con la regién latinoameri-
cana. También se resalta la diversidad de temas que
se evidencian en las iniciativas internacionales y que
hacen parte de la cooperacién cin instituciones de

Educacién Superior. Esto es una muestra de cémo
se pueden orientar las iniciativas desde el nivel uni-
versitario y en funcién de propdsitos que van mas
alla de lo comercial.

Las iniciativas recopiladas son recursos utiles en
la construcciéon de la Campana de Difusién del
Conocimiento, como posibles aliadas para entablar
relaciones interesantes que den vida a debates en
torno a este tema. Asi mismo, se destaca la identifi-
cacién de las iniciativas colombianas, especialmen-
te de que aquellas que involucran una metodologia
participativa en su proceso
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Capitulo 4

Aproximaciones a un diagnostico de la
apropiacion social de la ciencia en el
Valle del Cauca

El componente nimero tres de difusién y transferencia del conocimiento del
proyecto Un Valle del Conocimiento plantea la identificacion de estrategias de
difusién del conocimiento producido en el Valle del Cauca (Cali, Buenaventura
y Tulud), en ese sentido, se realizé una blsqueda y andlisis de los proyectos de
investigacion desarrollados, entre el afio 2015 y 2020, por docentes e investiga-
dores pertenecientes a las Universidades participantes en el proyecto.

Este ejercicio tiene como objetivo disefiar un mapa de diagnéstico de la apro-
piacién social de la ciencia, tecnologia e innovacidn emergente de proyectos
de investigacién y/o innovacién en el Valle del Cauca realizados por las uni-
versidades participantes en el proyecto que incluian el trabajo con actores y
comunidades no académicas o cientificas (sociedad civil).

La metodologia se basd en la revisidon de contenidos investigativos suministra-
dos por cuatro IES del Valle del Cauca. Para ello se sistematizé, en un primer
momento, la informacién suministrada por las oficinas de investigacién de las
universidades, puesto que se les solicité informacién sobre proyectos de inves-
tigacién que incluyeran el trabajo con actores y comunidades no académicas o
cientificas y que se hubieran desarrollado en el lapso de tiempo ya mencionado.

Luego, se realizé una base de datos que incluye la informacién de los investiga-
dores principales de cada uno de los proyectos de investigacién reportados por
las IES, con el fin de mapear posibles publicaciones que estuviesen relacionadas
con dichas investigaciones y asi, tener conocimiento sobre el desarrollo de ac-
tividades que involucraban trabajo con comunidades. Uno de los hallazgos mas
importantes del ejercicio radica en la identificacién de que los grupos investiga-
tivos vallecaucanos integran nuevas metodologias, estrategias de aporte social,
e innovacién tecnoldgica en territorios rurales, un elemento importante puesto
que responde a los lineamientos de la Investigacidn e Innovacién Responsable.



Metodologia

Solicitud de informacién

Para la realizacién del ejercicio se solicitd, por me-
dio de correo electrénico dirigido a las oficinas de
investigaciones de las universidades participantes,
una lista de los proyectos de investigacion y/o inno-
vacion en el Valle del Cauca realizados entre 2015 y
2020, con el nombre y correo de contacto del inves-
tigador principal.

Creacion de base de datos de
investigaciones
Luego se pasé a la creacidén de una base de datos
que identifica y discrimina los proyectos recolecta-
dos con la siguiente informacion:

e El CvLac de los investigadores principales de
los proyectos (El Cvlac es el curriculum Vitae
Latinoamericano y del Caribe).

e Al menos una publicacién asociada al pro-
yecto e identificada en el CvLac o a través de
Google académico, de acuerdo con la infor-
macién que teniamos disponible.

Creacion de base de datos con

informacion general
En esta segunda base de datos se buscaba sistema-
tizar la informacion relacionada con:

Nombre del proyecto.

Nombre del investigador.

Ultimo titulo del investigador.

La referencia en APA de la publicacién en-
contrada asociada al proyecto, si aplicaba.

Analisis de la seccion de metodologia

y conclusiones de las publicaciones
Con el propésito de identificar caracteristicas de
proyectos de investigacién e innovacién con com-
ponentes comunitarios, se buscé en la seccién de
metodologia y conclusiones de cada uno de los
articulos las siguientes tematicas:

e Vinculacién de comunidades no académicas.
e Técnicas de trabajo con comunidades no
académicas.
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e Recomendaciones de trabajo con comunida-
des no académicas.

Resultados

Sobre informacién suministrada por

oficinas de investigacion
A continuacién, se presenta la sistematizacion de
resultados obtenidos del anélisis de los proyectos
de investigacién reportados por las oficinas de in-
vestigacion de las universidades del Valle del Cauca.
En este consolidado se analizaron cuatro universida-
des que pertenecen a la Red de Universidades para
la Innovacidn del Valle del Cauca (RUPIV).

En esta primera parte del trabajo se identificaron po-
sibles publicaciones pertenecientes a los proyectos
de investigacion reportados por la primera oficina
de investigacién, teniendo de referencia el Titulo de
proyecto y el Nombre los investigadores reportados.
Los resultados se sistematizaron en una base de da-
tos y fue analizado el contenido de cada una de las
publicaciones encontradas. Es importante resaltar
que fueron las investigadoras quienes asociaron las
publicaciones encontradas con los proyectos..

Los e investigadores en el Valle del Cauca
Del reporte obtenido por parte de las oficinas de
investigacion se lograron identificar un total de
221 proyectos y 39 publicaciones relacionadas con
dichos proyectos.

Relacion entre los proyectos y las publicaciones

La Figura 21 presenta la relacion entre los proyectos
reportados, “posibles” publicaciones pertenecientes
a cada proyecto y productos de apropiacién social
de la ciencia y la tecnologia (ASCT). En esta relacién
encontramos que era mayor la cantidad de proyec-
tos reportados en comparaciéon con la cantidad de
publicaciones asociadas y los productos de ASCT.
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Figura 21. Relacion proyectos vs. Publicaciones

En relacién con cada proyecto, a continuacion, presentamos en la Figura 22 el estado de los proyectos al
momento de recoleccién de la informacién suministrada por las oficinas de cada universidad.
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No especifica

Figura 22. Estado actual de los proyectos

Asi mismo, en el andlisis realizado al reporte del proyecto, se logré identificar el dltimo titulo de los investiga-
dores participantes en estos proyectos y esto fue lo que se identificd (ver Figura 23).
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Figura 23. Ultimo titulo académico de los investigadores participantes en los proyectos reportados
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Analisis de contenido de las publicaciones
Con el andlisis de las secciones de metodologias y conclusiones de las publicaciones seleccionadas, se bus-
caba identificar cudles de los proyectos habian trabajado con comunidades no académicas y cuéles eran
dichas comunidades. La Figura 24 muestra que 30 publicaciones en la seccién de metodologia reportaban
el trabajo con comunidades no académicas; asi mismo la Figura 25 muestra que en 25 secciones de las con-
clusiones identificamos también alguna referencia a comunidades no académicas asociadas a los proyectos
reportados en las publicaciones analizadas.

30

20

10

Si No

Figura 24. Mencion de comunidades no académicas en la metodologia de las publicaciones

Si No

Figura 25. Menciones a comunidades no académicas en las conclusiones
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Figura 26. Tipos de comunidades no académicas mencionadas en la metodologia
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Figura 27. Tipos de comunidades no académicas mencionadas en las conclusiones

Asi mismo, se hizo necesario identificar cudles eran esos “Otros” actores participantes en dichos proyectos,
esto debido a que la finalidad de nuestro andlisis era entender los nuevos roles de apropiacion social de la
ciencia, uno de estos enfocados en la vinculacién de diferentes actores en la produccién cientifica. La Figura
28 muestra las comunidades no académicas que se identificaron en el analisis de las publicaciones:
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servicios vulnerables  de colegio fallecidos  universitarios carcel industrial  discapacidad  geograficas publicos
vulnerables

Tipos de actores sociales

Figura 28. Otros actores participantes en los proyectos

En cuanto a otras categorias de andlisis, encontramos la necesidad de identificar cuéles eran las metodologias
de trabajo que se estaban usando con estos otros actores, con el fin de reconocer si se estaban usando
metodologias participativas tal como las fomentadas por enfoques de investigacién e innovacién responsable
(RRI). La Figura 29 muestra que solo en ocho casos encontramos menciones al respecto en las secciones
de metodologias, y en la Figura 30 se reporta solo nueve casos sobre menciones de técnicas de trabajo con
comunidades no académicas en las secciones de conclusiones.

Sl NO

Figura 29. Menciones de técnicas de trabajo con comunidades no académicas en las metodologias
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Figura 30. Mencion de técnicas de trabajo con comunidades no académicas en las conclusiones

En el marco del anélisis anterior, identificamos que cuando las técnicas de trabajo con comunidades no aca-
démicas eran mencionadas, se centraban en la observacién de las comunidades (Figura 31) mas que en el
trabajo colaborativo con ellas, que solo se encontré en dos casos (Figura 32).

Observacion Reconstruccion de la Cooperativo-Participativo Documental de vida
historia

Figura 31. Técnicas de trabajo con comunidades no académicas mencionadas en la metodologia

El canto como pedagogia de educacion Proceso de tejido pedagogico

Figura 32. Técnicas de trabajo con comunidades no académicas mencionadas en las conclusiones
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Conclusiones

Este capitulo reporta el andlisis de proyectos con componentes comunitarios (o intersectoriales) en las uni-
versidades participantes que muestra que los enfoques de trabajo parecen orientarse mas al ‘trabajo para
la comunidad’ que el ‘trabajo con la comunidad; y, al menos, en las publicaciones cientificas analizadas el
desarrollo metodoldgico y técnico de este tipo de trabajo no es frecuentemente reportado

Nos parece importante destacar, en la Tabla 19, los productos de apropiacién social de la ciencia y la tecnolo-
gia (ASCT) de cuatro universidades pertenecientes a la RUPIV que fueron el resultado de algunos proyectos
enmarcados en el andlisis. Dentro de dichos productos, encontramos nuevas metodologias, estrategias de
aporte social, innovacién tecnoldgica en territorios rurales, entre otros que pueden considerarse como casos
y ejemplos de proyectos que incorporan enfoques de RRI.

Tabla 19. Productos de apropiacion social de la ciencia-consolidado de universidades

Producto de ASCT

Publicacién

Modelo intercultural de co-

municacién de la ciencia y la

tecnologia

Calvo, A. A. C,, y Hoyos, J. A. M. (2016). La comunicacién audiovisual como
herramienta para la apropiacion social de la ciencia y temas urbanos: un
estudio de caso en la ciudad de Popayan, Colombia. Ruta Comunicacion, (7).

Escalonamiento agroindus-
trial y apropiacién de tecno-
logia de punta

Gonzélez, C. D. (2017). La apropiacién social del conocimiento, un impulsor
de la innovacién: caso Asociacion Horfrubella, Pereira (Risaralda). Revista
Mutis, 7(2), 59-74.

Estrategias de Co-creacion

Atuesta, M. D. R,, Ceballos, A. F., y Gomez, R. (2016). Co-creacién como me-
todologia para la apropiacion social de la ciencia y la tecnologia (ASCYT)
del recurso agua: caso Uraba-Antioquefio-Colombia. Revista El Agora USB,
16(1), 277-286.

Laboratorio de Innovacion
Social-LIS

Giraldo-Gutiérrez, F. L., Ortiz-Clavijo, L. F,, y Cardona, G. A. Z. (2020). Labo-
ratorio de Innovacién Social: escenario de participacién, apropiacién social
e interdisciplinariedad. European Public y Social Innovation Review, 5(1),
46-57.

Dispositivo de atencién
psicosocial

Castro, X., y Munévar Rojas, M. (2018). Escuchando a las victimas del
conflicto armado colombiano: la experiencia de un dispositivo de atencién
psicosocial. CS, (25), 81-109.

Estrategias de prevencién
entre los internos de la
carcel Villahermosa, Cali

Bravo, O. A. (2016). Estrategias comunitarias de prevencién en salud en la
carcel de Villahermosa. Drugs and Addictive Behavior (histérico), 1(2), 156-
170.

Cartografias del paisaje
sonoro del barrio
San Nicolas, Cali

Llorca, J. (2017). Paisaje sonoro y territorio. El caso del barrio San Nicolas en
Cali, Colombia. Revista INVI, 32(89), 9-59.

Reforma institucional en la
atencion de la enfermedad
mental

Castrillén-Valderrutén, M. D. C., y Sdnchez-Salcedo, J. F. (2019). Cambio
institucional en la atencidn de la enfermedad mental en el Hospital
Psiquidtrico San Isidro (1957-1970). CS, (28), 259-297.
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Capitulo 5

Encuesta de opiniones y percepciones
sobre ciencia, tecnologia e innovacion

El enfoque intercultural y de pluralismo epistémico hace énfasis en la impor-
tancia de acciones participativas, de construccién conjunta y de aprendiza-
je comunitario transformativo en situaciones en las que se busca equidad y
pluralismo entre diversos conocimientos, saberes y experiencias de los par-
ticipantes, dejando de lado la Unica supremacia del conocimiento cientifico e
investigativo de la academia. De acuerdo con Garcia (2019), los modelos in-
terculturales y de pluralismo epistémico ofrecen oportunidades para potenciar
acuerdos interpretativos en la resolucién de problemas concretos en los que la
diversidad de partes interesadas, entre ellas, las académicas, pueden aportar
al didlogo deliberativo.

En este contexto, el presente capitulo abordara la experiencia en torno al disefio,
aplicacion y tendencias identificadas en la encuesta de opiniones y percepcio-
nes sobre ciencia, tecnologia e innovacion titulada ‘Identificacién de canales y
exploracion de formas de articulacién del Sistema de C&CTI: experiencias de
apropiacion social de la ciencia, tecnologia e innovacién en el Valle del Cauca:

Este ejercicio tuvo como objetivo la caracterizacion de experiencias y opiniones
sobre Ciencia, Tecnologia e Innovacidn en el suroccidente colombiano. Se iden-
tifico el perfil sociodemografico de participantes en proyectos de investigacion,
ciencia y tecnologia que trabajan con organizaciones y/o comunidades no
académicas y/o miembros de la sociedad civil en el suroccidente colombiano,
y se describieron las percepciones y opiniones sobre ciencia, tecnologia e in-
novacién de los participantes que podian ser tenidas en cuenta el disefio de la
campana de difusion.

En una primera parte del capitulo se abordard la metodologia utilizada para lle-
var a cabo el disefio, aplicacion y andlisis de la encuesta que estuvo basada en
una metodologia cualitativa y replicé parte del instrumento propuesto en el libro
Cultura cientifica en Iberoamérica (Albornoz et al, 2009); un proyecto iberoame-
ricano de indicadores de percepcidn publica, cultura cientifica y participacién
ciudadana.



Después se encontrard el ejercicio de procesamiento
adelantado con el banco de informacién recolectado
por el instrumento, especialmente en este apartado
se tiene en cuenta la integracién de una base de
datos producto de otro cuestionario aplicado pre-
viamente, que exploraba las mismas categorias de
anélisis.

El propésito de esta encuesta, radicaba en agregar
datos de casos especificos para resaltar aspectos de
experiencias que incorporan perspectivas comuni-
tarias y participativas en proyectos de investigacién
y/oinnovacién, y de este modo aportar a la construc-
cién de la Campana de Difusién del Conocimiento.

Para finalizar, en este apartado se condensa en las
conclusiones una discusién de los resultados del
cuestionario en el marco de otros estudios latinoa-
mericanos sobre de percepcién de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién. Se destacan algunas de
las siguientes conclusiones:

e La sociedad civil piensa que la ciencia se
asocia a la salud, la tecnologia y la informati-
ca, mientras que la innovacién se asocia con
la novedad; y a pesar de que se considera
que deben ser ambas, la ciencia y la innova-
cién, financiadas, esta inversién no garantiza
resolver la pobreza y el hambre (Bortagaray,
2017) Resultado que también emerge de las
respuestas en el cuestionario aplicado en el
proyecto Un Valle de Conocimiento:

e De acuerdo con Polino y Castelfranchi (2017),
existe multifactorialidad para incidir en la dis-
posicién ciudadana hacia la ciencia, la tecno-
logia y la innovacion.

e El reconocimiento de la importancia de la
ciencia, la tecnologia y la innovacién, pero
poca vocacién cientifica como trayectoria
profesional (Bortagaray, 2017).

e Bajo interés en areas STEM como vocacién
profesional de los jévenes (Lupién-Cobos et
al,, 2019).

e Existen asociaciones positivas entre expe-
riencias de experimentacién y la vocacién
cientifica (Santillan et al., 2017).
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e Baja profesionalizacién campo de la comuni-
cacién y educacion informal cientifica, disper-
sién y poca sistematicidad en las acciones de
la divulgacién y comunicacion de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién (Massarani, 2018).

e Falta de accesibilidad en los museos de cien-
cia para comunidades minoritarias especial-
mente en situacién de discapacidad (Massa-
rani, 2018).

e En general, hay poco conocimiento ciudada-
no de las instituciones encargadas del siste-
ma cientifico-tecnoldgico (Polino y Castel-
franchi, 2019).

e La televisidn sigue siendo el medio que mas
se consume y se aprovecha para la divulga-
cioén (Polino y Castelfranchi, 2019).

e La educacion y el estrato socioeconémico
son predictores fuertes de interés y consumo
informativo (Polino, y Castelfranchi, 2019).

Metodologia

Diseiio de la encuesta ‘Identificacion

de canales y exploracion de formas

de articulacion del Sistema de

C&CTI: experiencias de apropiacion

social de la ciencia, tecnologia e

innovacion en el Valle del Cauca’
El cuestionario tiene como objetivo recolectar
informacién para aportar a la exploracién de la
apropiacién social de la ciencia desde modelos inter-
culturalesy de pluralismo epistémico para enriquecer
las descripciones logradas con trabajos basados en
encuestas de percepcion aplicadas, por ejemplo, por
agencias publicas. La elaboracién de este instrumen-
to se enmarcé en la metodologia cualitativa.

La construccidon y disefio del cuestionario tiene
como referente tedrico el libro Cultura cientifica en
Iberoamérica (Albornoz et al., 2009) un proyecto es-
tdndar iberoamericano de indicadores de percepcién
publica, cultura cientifica y participacion ciudadana,
que manifiesta que este tipo de ejercicios permiten:


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
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...conocer las expectativas sociales sobre el
desarrollo cientifico-tecnoldgico y sus impactos
econdmicos, sociales y culturales. Los indicado-
res de percepcion social de la ciencia y la tecno-
logia pueden ser concebidos como herramien-
tas para seguir la evolucién de la opinién publica
sobre ciencia y tecnologia y desarrollar politicas
de comunicacién sobre fuentes actualizadas.
Constituyen, al mismo tiempo, materia de valor
para el fomento de acciones de cultura cientifica
e implicacién social. (p. 12)

El cuestionario disefiado estd compuesto por cua-
tro secciones. La presentaciéon de las secciones
estaba antecedida por el consentimiento informado
de participacién y seguido, como podremos ver a
continuacién, la informacién que recogia cada una
de las cuatro secciones del cuestionario (Tabla 20).

Como se evidencia en la tabla 20, luego del consen-
timiento informado, en la seccién ndmero uno, se
solicita a los participantes suministrar informacién
personal y de contacto que permita caracterizar a
los participantes en funcién de las tendencias que

posiblemente surjan a partir de la respuesta en las
otras secciones, ademads, permite identificar perfiles
interesados en areas comunes a la Ciencia, Tecnolo-
gia e Innovacion.

En la seccién numero dos ‘Participacién en pro-
yectos de Investigacion, Ciencia y Tecnologia con
actores no académicos’ se desarrollaba el grueso
de preguntas abiertas, que solicitaban informacién
acerca de casos de experiencia en participacion de
proyectos involucrados con CTel y la vinculacién a
ellos de actores no académicos. El propdsito de esta
seccidn era evidenciar si se daba la vinculacién de
comunidades distintas a las académicas y si se ob-
serva la existencia del enfoque intercultural y de plu-
ralismo epistémico en la vinculacién de los posibles
actores no académicos. Es importante recalcar que
no eran preguntas obligatorias, pues los participan-
tes respondian conforme su participacién o no en
proyectos intersectoriales. Esta caracteristica propia
de la seccién hace que el procesamiento cuente con
un ndmero determinado de respuestas que no co-
rresponde al nimero total de participantes.

Tabla 20. Resumen secciones que componen la encuesta

Seccion del cuestionario Descripcion S LUReL ey
preguntas
Consentimiento informado Esta seccidn del cuestionario busca obtener el consentimien- 3
to de los participantes para el tratamiento de sus datos y la
informacién que suministrd en el cuestionario, todo aquello
con fines investigativos y de contacto en futuros escenarios.
Seccién 1. Informacién Esta seccion tiene como finalidad obtener informacién sobre 14
sociodemogréfica quiénes son los participantes del cuestionario, edad, género,
lugar de residencia, ocupacién, nivel educativo y reas de
interés en relacién con la Ciencia, Tecnologia e Innovacién.
Seccidn 2. Participacién Especificamente en esta seccién del cuestionario se concen- 15
en proyectos de CTel con  tran las preguntas concernientes a identificar la manera en
actores no académicos que se involucreron actores no académicos en proyectos de
CTel en los que los participantes del cuestionario dicen haber
estado.
Seccién 3. Percepciones  Esta seccidn retine las preguntas que identifican las percep- 10 con 60
y opiniones sobre ciencia, ciones y opiniones de los participantes sobre CTel y posibles opciones

tecnologia e innovacion

escenarios relacionados con el tema en la vida cotidiana.




Finalmente, en la seccidn tres ‘Percepciones y opi-
niones sobre la ciencia, tecnologia e Innovacién'
se buscaba identificar, como indica su nombre, la
percepcién de los participantes en relacién con su
interés por temas de CTel, ocupaciones asociadas
con la produccién de conocimiento y efectos de
la ciencia y la tecnologia en escenarios de salud,
desarrollo ambiental y otros.

Integracion de bases de datos

La base de datos con la informacién obtenida a par-
tir del cuestionario aplicado en octubre del afio 2020
“Identificacién de canales y exploracion de formas
de articulacién del Sistema de C&CTI: experiencias
de apropiacién social de la ciencia, tecnologia e in-
novacion en el Valle del Cauca”y al que se llamara en
adelante cuestionario A fue integrado con la base de
datos del cuestionario ‘Difusién y Apropiacién Social
del Conocimiento’ aplicado en marzo del 2020 y de-
nominado en adelante como cuestionario B.

La integracién se hizo para la seccién ndmero tres,
llamada ‘Percepciones y opiniones sobre la ciencia,
tecnologia e Innovacién. Se sumaron 14 respuestas
del cuestionario B a las 693 respuestas del cuestiona-
rio A; por tanto, la seccidn tres de la encuesta queda
con un total de 707 respuestas, esto permitié ampliar
el volumen de informacién en el procesamiento.

Es necesario mencionar que, como la base de datos
del cuestionario Ay el cuestionario B corresponden a
dos cuestionarios distintos, la integracién no podran
hacerse con la seccién demogréfica (edad, nivel de
escolaridad, ocupacién y afiliacién sectorial de los
encuestados), porque en el cuestionario B no se so-
licité esta informacidn. La integracién de la base de
datos da como resultado un total de respuestas pro-
cesadas que varian conforme la seccién abordada
(Tabla 21). Es necesario mencionar que la muestra
de procesamiento varia segln la seccién analizada
debido a que en algunas preguntas la participacién
de los encuestados era opcional. El nimero de res-
puestas procesadas segun la seccién se relaciona a
continuacion.

“ CONOCIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA: PERCEPCIONES Y ESTRATEGIAS DE DIFUSION

Tabla 21. Total de respuestas a procesar por
seccion después de la integracion

Cantidad de res-

Seccion
puestas a procesar
Seccidn sociodemografica 693
Seccidn 2. 'Participacién en
proyectos de CTel con actores 131

no académicos’

Seccidn 3. ‘Percepciones y
opiniones sobre la ciencia,
tecnologia e innovacién = 707
respuestas.

707

Consistencia del instrumento A
A continuacion, se evidenciard la consistencia del
instrumento que permite verificar la confiabilidad de
la encuesta disenada.

Coeficiente de fiabilidad de consistencia interna alfa

de Cronbach.
De acuerdo con Welch y Comer (1988), la medida de
la consistencia interna mediante el alfa de Cronbach
asume que los items (medidos en escala tipo Likert)
miden un mismo constructo y que estan altamente
correlacionados entre si. Al menos se necesitan dos
items para poder estimar el valor del coeficiente
alfa de Cronbach (es recomendable tener al menos
3 items en la escala) y cuanto mayor el nimero de
items mayor serd la fiabilidad de la escala.

El valor de alfa oscila de 0 a 1. Cuanto mas cerca se
encuentre el valor del alfa a 1 mayor es la consis-
tencia interna de los items analizados. Si los items
estan positivamente correlacionados entonces la
varianza de la suma de los items se incrementa. Por
ello, si las puntuaciones en todos los items fuesen
idénticas, y, por lo tanto, las puntuaciones estarian
perfectamente correlacionadas, el valor de alfa seria
igual a 1. En cambio, si los items fuesen totalmente
independientes, no mostrando ningun tipo de rela-
cion entre ellos, el valor de alfa seria igual a 0. Se
recomienda informar de la estimacién puntual del
valor de consistencia interna junto con su intervalo
de confianza para valorar la precisién de la estima-
cion (Frias-Navarro y Pascual-Soler, 2020).



ENCUESTA DE OPINIONES Y PERCEPCIONES SOBRE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Formulacion matematica
Se utiliza en el caso de aquellas pruebas que tienen
mas de dos opciones de respuestas posibles. Su
férmula es:

k(1 -Xs?/st
T Bt
Donde,

K: Namero de reactivos
s?: Varianza de las calificaciones en el reactivo i
sZ: Varianza de las calificaciones totales de la prueba

Figura 33. Formula matematica

El trabajo investigativo de Avecillas y Lozano (2016)
citados por Tuapanta et al. (2016), describe escalas
de clasificacién de los niveles de fiabilidad al utilizar
el Alfa de Cronbach, como se muestra en la siguiente
tabla:

Tabla 22. Clasificacion de los niveles de fiabilidad
de Tuapanta et al. (2016)

indice f:\:l‘),ielildiii Valor de Alfa de Cronbach
1 Excelente [0.91]
2 Muy bueno [0.7,0.9]
3 Bueno [0.5,0.7]
4 Regular [0.3,0.5]
5 Deficiente [0, 0.3]

La encuesta titulada “Identificacién de canales y
exploracién de formas de articulacién del Sistema
de C&CTI: experiencias de apropiacion social de
la ciencia, tecnologia e innovacién en el Valle del
Cauca” describe un perfil sociodemogréfico de 14
preguntas del tipo abiertas. Para el estadistico de
alpha de Cronbach los reactivos deben ser de tipo
Likert y en este cuestionario se evaltian 10 preguntas
obligatorias con escala de Likert y sobre esta base
se desarrollé el alfa de Cronbach, el valor que arroja
un resultado de 0.8890.

Teniendo en cuenta este valor y siguiendo los linea-
mientos ofrecidos por Avecillas y Lozano (2016) cita-
dos por Tuapanta et al. (2016), el Alpha de Cronbach
se encuentra en el nivel de fiabilidad denotado como

muy bueno porque estd contenido en el intervalo
numérico de [0.7-0.9]. Se concluye que de acuerdo
con este valor obtenido, el instrumento presenta
condiciones de fiabilidad y en la parte estadistica, y
la validez se cumple satisfactoriamente.

Tipo de muestreo

En muchos casos de la investigacion cualitativa, no
se habla de muestreo probabilistico, ni de represen-
tatividad de la muestra, como es el caso de estudios
que se fundamentan en encuestados tomados como
actores de referencia. Es asi como el presente trabajo
se realizé a través de un muestreo por conveniencia
dada la disponibilidad directa de los actores sociales
que participaron en el estudio.

En la seleccion de la muestra se consideraron los
siguientes pardmetros de inclusion:

e Autorizacién del tratamiento de los datos
personales de los encuestados.

e Participantes del diplomado en formacién de
lideres para el desarrollo local basado en cien-
cia, tecnologia e innovacién transformativa.

Metodologia exploratorio-descriptiva

Para el tipo de investigaciéon adelantada en este
caso, es adecuado lo exploratorio-descriptivo ya que
describe las caracteristicas de un conjunto de uni-
dades observacionales. En la estadistica, existen dos
ramas bien diferenciadas: la inferencia estadistica y
la estadistica descriptiva, en la primera, se estudian
las técnicas que partiendo desde un muestreo pro-
babilistico y segiin una muestra representativa de la
poblacién deseable se pretende explicar o extraer
conclusiones a partir de los resultados derivados
de un modelo estadistico en particular, este no es el
caso de la investigacién actual, porque al no consi-
derar esas metodologias aleatorias de de seleccién
de la poblacion.

Por tal motivo, es necesario generar un estudio de
caracter descriptivo debido a que coexiste una in-
tencionalidad en la blisqueda de participantes en la
seleccion. La estadistica descriptiva es la parte de
la disciplina que se encarga de resumir y ordenar
un conjunto de datos observados en un periodo



referencial mediante métodos y gréficos para ca-
racterizar la informacién como herramienta vitalicia.

Escalas de medicion Likert

Las llamadas Escalas Likert “son instrumentos psi-
cométricos donde el encuestado debe indicar su
acuerdo o desacuerdo sobre una afirmacién, item
o reactivo, lo que se realiza a través de una escala
ordenada y unidimensional” (Bertram, 2008, como
se cité en Matas, 2018). Estos instrumentos suelen
ser reconocidos entre los mas utilizados para la me-
dicién en Ciencias Sociales, de acuerdo con Antonio
Matas (2018) este tipo de escala surgié en 1932,
cuando Rensis Likert (1903-1981) publicé un informe
en el que exponia cémo usar un tipo de instrumento
para la medicién de las actitudes.

Aplicacién del instrumento

El cuestionario denominado como B fue aplicado a
partir del 16 octubre del afio 2020, en distintos en-
cuentros desarrollados con los mds de 600 partici-
pantes del “Diplomado en formacién de lideres para
el desarrollo local basado en ciencia, tecnologia e
innovacién transformativa”. Se decidié llevar a cabo
la aplicacién en aquellos espacios por conveniencia,
ya que la muestra de participantes estaba sujeta a la
participacién voluntaria de las personas. En la sec-
cién de resultados conoceremos demograficamente
los participantes y las tendencias identificadas a
partir del ejercicio.

La aplicaciéon del instrumento se realizé6 mediante
la plataforma Google Forms y automéaticamente el
cuestionario alojaba las respuestas en un Excel de
Google Drive. Se recuperd una base de datos con
693 respuestas validas que fueron procesadas para
el Estudio Diagndstico de Percepcidn.

Si bien, en el presente apartado abordaremos la
aplicacion especifica del cuestionario A, en la Tabla

Iniciativa del Proyecto ‘Un Valle del Conocimiento, que tiene
como objetivo fortalecer las capacidades y conocimientos de
los representantes de los sectores publicos, empresariales, aca-
démicos y de la sociedad civil sobre Gobernanza, los sistemas
de Ciencia y Tecnologia, Innovacién transformativa, proyectos
de desarrollo local y el Sistema General de Regalias.
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23 podremos ver informacién sobre la aplicacién
del cuestionario B.

Definicion de categorias de analisis
La recopilacién y el andlisis de datos se realizaron
desde enfoques cualitativos e interpretativos, y los
resultados no buscaron propdsitos de generaliza-
cion estadistica (Merriam, 1998; Schettini y Cortazzo,
2015; Bonilla-Garcia y Lépez-Sudrez, 2016).

En la metodologia cualitativa, se utiliza el analisis
por categorias para rescatar temas, ideas, percep-
ciones y sentires en la informacién recogida. Con el
animo de identificar la percepcién del conocimiento
en el Valle del Cauca, se propone un total de veinte
categorias de andlisis para el procesamiento de la
seccidon dos y tres de la base de datos integrada;
10 categorias de andlisis para la seccién niimero 2,
y otras diez categorias para la secciéon nimero 3.
Como ya hemos mencionado, dado que las bases de
datos corresponden a dos cuestionarios distintos,
durante el procesamiento no serd posible realizar
cruces entre la seccién sociodemogréfica (edad,
nivel de escolaridad, ocupacion y afiliacién sectorial
de los encuestados) ver Tabla 24.

Cada una de las anteriores categorias buscan pro-
cesar informacién sobre las respuestas de las pre-
guntas abiertas de la seccion dos del cuestionario
B “Identificacion de canales y exploracién de formas
de articulacién del Sistema de C&CTI: experiencias
de apropiacién social de la ciencia, tecnologia e
innovacién en el Valle del Cauca” aplicado en octu-
bre y sistematiza casos en los que los participantes
han tenido experiencia. Estas categorias permitiran
identificar la vinculacién o no de comunidades no
académicas con enfoque multisectorial y de equidad
epistémica.
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Tabla 23. Caracteristicas de las encuestas aplicadas

Cuestio-
nario

Periodo de aplicacion
Inicio Fin

Nombre del custionario Descripcion

A Identificacién de canales y exploracion 16/10/2020 22/01/2021 Base de datos con 695 respues-
de formas de articulacién del Sistema tas de las cuales solo se pueden
de C&CTI: experiencias de apropia- utilizar 693 respuestas debido a
cién social de la ciencia, tecnologia e que dos participantes no autori-
innovacion en el Valle del Cauca zaron el tratamiento de sus datos.

B Difusion y Apropiacién Social del 16/03/2020 23/03/2020 Tiene una base de datos con 195
Conocimiento respuestas. De la totalidad de

respuestas solo 14 pueden ser
utilizadas por presencia de dupli-
cados automaticos del programa.

Tabla 24. Categorias de analisis seccion 2 del instrumento

Nimero

Nombre de la categoria

Cantidad de respuestas que indican que se ha participado o participa en proyectos de investiga-
cioén e innovacién en los que han colaborado organizaciones no académicas y/o miembros de la
sociedad civil

Razones que explican que el proyecto incluia trabajo con actores y comunidades no académicas
o cientificas (sociedad civil)

w

Razones que explica en qué consistia el trabajo con actores y comunidades no académicas o
cientificas (sociedad civil)

Actores y comunidades no académicas o cientificas relacionadas con el proyecto

Tipo de financiacidén de los proyectos

Duracién de los proyectos

Fechas de inicio y finalizacién de los proyectos

Aspectos recordados por los participantes en los proyectos

O|o(N[o|o|bd

Roles asumidos por los participantes en el cuestionario en los proyectos que mencionan

Aprendizajes emergentes de la participacion en el proyecto por parte de los participantes en el
cuestionario

Tabla 25. Categorias de analisis seccion 3 del cuestionario

Numero

Nombre de la categoria

Oficios y profesiones que se asocian a la generacién de conocimiento

N

Consumo de temas de ciencia, tecnologia, arte, entretenimiento, actualidad, alimentacién, tec-
nologia, esoterismo, astrologia, economia, salud, medio ambiente, politica

Aporte de la ciencia, la tecnologia y la innovacién a los graves problemas del mundo

Opinidén sobre la educacién técnica y cientifica que ofrece la escuela

Relaciones entre el conocimiento cientifico y técnico y la toma de decisiones para la vida

Utilidad del conocimiento cientifico y técnico para la vida

Comportamiento letrado y alfabetizacién cientifica y técnica

Percepcién y aceptacion del riesgo de la ciencia, la tecnologia y la innovacién

OO |N|o|o|h~|w

Usos de la ciencia, la tecnologia y la innovacidn en situaciones en las que esta en riesgo la vida
y la salud

Acciones ciudadanas cuando innovaciones de ciencia y tecnologia pueden poner en riesgo el
bien comun, la vida y la salud



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeieJk6x6dc8riG5Ze01afTvGAql7BxsjtaA_kfuPakcDpChA/viewform

Las categorias presentadas en la Tabla 25 corres-
ponden a los segmentos de analisis para la base de
datos integrada con las 695 respuestas del cues-
tionario A y las 14 respuestas del cuestionario B; la
primera categoria de andlisis, agrupa todas aquellas
respuestas que suministran informacién sobre los
oficios y profesiones a las cuales se asocia la genera-
cién de conocimiento; es decir, aquellas profesiones
que los encuestados reconocen como generadores
de conocimiento en la sociedad, dentro de las profe-
siones opciones se incluyeron: Médicos, Cientificos,
Ingenieros, Abogados, Deportistas, Periodistas, Em-
presarios, Profesores, Religiosos, Politicos, Militares,
Curanderos, Artistas.

Dentro de la segunda categoria se agrupan las res-
puestas de preguntas que indagaban el consumo de
temas de ciencia, tecnologia, arte, entretenimiento,
actualidad, alimentacién, esoterismo, astrologia,
economia, salud, medio ambiente y politica. La ter-
cera categoria agrupa las respuestas que dan pistas
sobre lo que creen los encuestados que aportara en
los préximos veinte afos el desarrollo de la ciencia y
la tecnologia en temas como la pobreza, el hambre,
la salud, la educacion, el agua, las energias renova-
bles, la innovacién y la competitividad.

En la categoria nimero cuatro, se agrupan las res-
puestas sobre las opiniones de los participantes
sobre la educacion técnica y cientifica que ofrece la
escuela; igualmente, en la categoria niimero cinco,
se agrupan las respuestas sobre las opiniones de
los encuestados respecto a la relacién entre el co-
nocimiento cientifico y la toma de decisiones. En la
categoria nimero seis se relinen las respuestas que
dan informacidén sobre la utilidad del conocimiento
cientifico y técnico para la vida.

La categoria siete, ocho, nueve y diez abarcan los
temas de: Comportamiento letrado y alfabetizacién
cientifica y técnica, Percepcidn y aceptacion del
riesgo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion,
Usos de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en
situaciones en las que estd en riesgo la vida y la sa-
lud, Acciones ciudadanas cuando innovaciones de
ciencia y tecnologia pueden poner en riesgo el bien
comun, la vida y la salud, respectivamente.
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Procesamiento

Procesamiento de la segunda

seccion: Sociodemografica
La seccion sociodemografica procesé un total de
693 respuestas, que corresponden al cuestionario
A aplicado en el mes de octubre, en este procesa-
miento se realizaron conteos de recurrencia en cada
una de las 14 preguntas que componian la seccién.
Las preguntas que se solicitaron y procesaron en
la seccion sociodemografica fueron las siguientes:
Género, Edad, Nivel Educativo, Areas de Interés de
CTel, Municipio de Residencia y Participacién en
Proyectos de Ciencia Tecnologia e Innovacion.

Procesamiento de la tercera seccion: participacion en

proyectos de CTel con actores no académicos
Dada la caracteristica particular de la seccién dos
del cuestionario A en la que se realizan preguntas
abiertas; para el procesamiento se decide hacer
eligiendo a conveniencia tres preguntas y cruzarlas
con las variables de: edad, municipio de residencia 'y
nivel educativo. Esto con el propésito de identificar
tendencias con base en las variables mencionadas
y que pueden generar informacién que nutre la per-
cepcidn del conocimiento.

A continuacidn, se ilustra lo que se realiz6 en cada
uno de los momentos del procesamiento.

Seleccidén a conveniencia de las siguientes tres pre-
guntas y un enunciado:

1. ¢Ha participado o participa en proyectos de
investigacién e innovacién en los que han co-
laborado organizaciones no académicas y/o
miembros de la sociedad civil?

2. ¢(Conoce usted por qué el proyecto incluia
trabajo con actores y comunidades no aca-
démicas o cientificas (sociedad civil)?

3. ¢En qué consistia el trabajo con actores y
comunidades no académicas o cientificas
(sociedad civil)?

4, Mencione un aprendizaje que usted haya
adquirido por haber participado en dicho
proyecto.
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Identificacion de cddigos en las respuestas de las
preguntas seleccionadas

Para la pregunta ;Ha participado o participa en
proyectos de investigacién e innovacién en los que
han colaborado organizaciones no académicas
y/o miembros de la sociedad civil? 131 personas
respondieron que si, por ende, esta es la cantidad
de informacién procesada; sin embargo, dado que
se identifican cdédigos que se pueden repetir de
acuerdo con las menciones dadas por los encues-
tados, los nimeros pueden ser mayores o menores
en comparacién al nimero de encuestados. Para la
pregunta ;Conoce usted por qué el proyecto incluia
trabajo con actores y comunidades no académicas o
cientificas (sociedad civil)? se identificaron 14 cédi-
gos. Para la pregunta ¢ En qué consistia el trabajo con
actores y comunidades no académicas o cientificas
(sociedad civil)? se identificaron 25 cédigos; y, para
el enunciado “Mencione un aprendizaje que usted
haya adquirido” se identificaron 20 cédigos.

Tabla 26. Total de codigos identificados en la
seccion 2

Ndmero de
coédigos
identificados

Pregunta

¢Conoce usted por qué el proyecto 14 cédigos
incluia trabajo con actores y comu-
nidades no académicas o cientifi-

cas (sociedad civil)?

¢En qué consistia el trabajo con 25 de cdédigos
actores y comunidades no acadé-

micas o cientificas (sociedad civil)?

Mencione un aprendizaje que 20 cddigos

usted haya adquirido

Cruce de respuestas por pregunta con las variables de

edad, municipio de residencia y nivel educativo.
Una vez identificados los cédigos en cada una de las
preguntas seleccionadas, se pasé a realizar cruces
con las variables: Género, Edad, Municipio de Resi-
dencia y Nivel Educativo con el fin de identificar in-
formacion que permitiera interpretar las tendencias
de respuesta para cada una de las preguntas.

Procesamiento de la seccion tres: Percepciones y

opiniones sobre ciencia, tecnologia e innovacion
El procesamiento de la base de datos integrada con
las 707* respuestas de los cuestionarios Ay B en la
seccidn tres se realizé en funcién de 10 categorias®
que buscan recoger las opciones, percepciones y
sentires en torno a la produccién de conocimiento.
Para realizar el procesamiento se realizé un conteo
de respuestas en la base de datos unificada.

Para realizar este procesamiento, se utilizé el progra-
ma Excel y la siguiente férmula, que permite realizar
una suma algoritmica que varia de acuerdo con la
columna y fila en que se realiza el conteo, asi como
la etiqueta de las opciones de respuesta, que en este
caso era definida por la escala de Likert: =CONTAR
SI(A1:A707;"Etiqueta de opcidn de respuesta”).

Resultados

Perfil sociodemografico

En el presente apartado revisaremos las tendencias
identificadas a partir de la informacién sociodemo-
gréfica de los encuestados, hay que recordar que el
procesamiento a la informacién demogréfica solo se
hace a la base de datos del cuestionario A, aplicado
en octubre ®y no a la base de datos integrada con las
14 respuestas del Cuestionario B7, esto debido a que,
en este Ultimo cuestionario, aplicado en marzo de
2020, no fue solicitada la informacién demografica.

En el cuestionario aplicado en octubre de 2020 la
seccién nimero uno es donde se solicita la informa-
cion personal a través de catorce preguntas, en las
que se solicitaba informacién como género, edad,
municipio de residencia, ocupacidn, nivel educativo,
entre otros.

4 De las cuales solo 705 fueron procesadas teniendo en cuenta
que en la aplicacién del cuestionario A dos personas no permi-
tieron el tratamiento de sus datos.

5 Presentadas en la Tabla 25.

¢ Identificacién de canales y exploracién de formas de articula-
cion del Sistema de C&CTI: experiencias de apropiacién social
de la ciencia, tecnologia e innovacion en el Valle del Cauca.

7 Difusién y Apropiacién Social del Conocimiento.
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De acuerdo con los resultados, de los 693 participantes8 de esta seccidn, el 50.65% son mujeres y el por-
centaje restante son hombres, la concentracién de participacidn en cuanto a edad estd en personas entre
los 41y 50 anos de edad (Figura 34):

En cuanto a la ciudad de residencia, Cali es la que lidera la concentracién con 281 participantes residentes
de esa ciudad, seguido estd Buenaventura y Palmira con 69 y 47 participantes respectivamente (Figura 35):

Perfiles sociodemograficos

W 20y30aios M 31y40aios W 41y50afos M 51y60aios M 61y70afios M Mésde71afios M Suma total

100

1 1

Femenino Masculino No responde

Figura 34. Participacion género/edad

Municipio de residencia participantes

Cali
Buenaventura
Otro

Palmira
Jamundi
Tulua
Guadalajara de Buga
Yumbo
Florida
Cartago
Candelaria
Sevilla

El Cerrito
Calima El Darién
Bugalagrande
Guacari
Bolivar
Trujillo
Caicedonia
Roldanillo
Toro

Pradera
Alcala

Zarzal
Yotoco

San Pedro
Restrepo

La Unién

La Cumbre
Ginebra

El Dovio
Andalucia
Riofrio
Obando

Municipio de residencia:

Figura 35. Participacion segtn ciudad de residencia

La base de datos procesada para esta seccion solo procesd 693 respuestas debido a que, si bien, se obtuvieron 695 respuestas, dos
personas no autorizaron el tratamiento de sus datos.
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Durante el ejercicio de procesamiento se realizaron cruces entre variables demogréficas que permiten
identificar elementos que intervienen en los resultados de las secciones, otra de las variables cruzadas es
género y nivel educativo. Este cruce permite evidenciar que de los 693 participantes, el pregrado es el nivel
educativo mas recurrente, en mujeres con 123 y en hombres con 107; por el contrario, bachiller y doctorado
es el nivel educativo menos recurrente en mujeres: 10 y 13 participantes, respectivamente, y en hombres 11
y 16, respectivamente. (Figura 36).

Nivel educativo por género

B Bachiller W Doctorado Especializacion [ Maestria W Pregrado
I Técnico, tecnolégico M Suma total

351

341

300

200

100

11

Femenino Masculino No responde

Figura 36. Participacion segtn género y nivel educativo

Ahora bien, las tendencias evidenciadas en cuanto a la participacién en proyectos intersectoriales de acuerdo
al nivel educativo, la participacidn se distribuyé de la siguiente manera:

De 693 participantes que decidieron voluntariamente contestar la pregunta, 162 dicen haber participado y
524 no lo han hecho. De los 162 encuestados que dicen haber participado en proyectos intersectoriales, la
maestria y la especializacion son los niveles educativos mas recurrentes con 47 y 42 casos, respectivamente.
Los niveles educativos menos recurrentes son bachiller y técnico/tecnolégico, con una presencia de 7 y 14
respectivamente. (Figura 37).

Participacion en proyectos intersectoriales por género

B Nivel educativo: [l Bachiller Doctorado M Especializacion W Maestria W Pregrado
B Técnico, tecnolégico M Suma total

800
600

400

200 162
108]
7 3614 22 13BN 96
0 1
Si: Por favor continuar conlas  No: pasar a la siguiente seccién Suma total

preguntas de esta seccién

Figura 37. Participacion en proyectos intersectoriales por género



Finalmente, al identificar las drea de interés de CTel
en el Valle del Cauca en la que se desempenan los
participantes, se cruzaron las variables de género y
cinco opciones de areas de interés dadas: agroin-
dustria/agropecuaria, biodiversidad, educacién,
energia, salud, servicios y logistica, turismo u otra; se
evidencia que: de las ocho opciones dadas a los en-
cuestados, Educacidn fue el area mas seleccionada
con un total de 252 recurrencias, 41 pertenecientes a
hombres y 36 pertenecientes a mujeres.

De las ocho opciones dadas a los encuestados,
Energia y Turismo fueron las dreas menos recurren-
tes, con un total de 25 y 26 casos, respectivamente.
Al mirar las tendencias a detalle (Figura 38) el area
mas recurrente en mujeres fue la Educacién con un
total de 136 recurrencias; el area menos recurrente
en mujeres fue el drea de Energia. El drea mas re-
currente en hombres fue la Educacién con 115 recu-
rrencias y la menos recurrente fue el drea de Turismo
con ocho recurrencias.

B Género: B Femenino

Agroindustria / Agropecuaria

— 22

Biodiversidad
— 42

Educacién 136

Energia I ®

p— 25

— 64

p—— 131

p— 29

Salud
p—— 46

Servicios y logistica 33
—————— L]

5 —_ 18
Turismo

— 26
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Tendencias de la seccién 3:

Participacion en proyectos

intersectoriales
Los resultados mostrados a continuacion son el
resultado de la seccién 3 de la encuesta A aplicada
en octubre de 2020 que cuenta con 131 respuestas.

Tendencias pregunta abierta nimero 1.
¢Ha participado o participa en proyectos de inves-
tigacién e innovacién en los que han colaborado
organizaciones no académicas y/o miembros de la
sociedad civil?

Esta primera pregunta, se analizd con las siguientes
variables: Género, Edad, Municipio y Nivel Educati-
vo, a través de tablas dindmicas. A continuacién, se
presentan los hallazgos mas relevantes del anélisis,
teniendo en cuenta que la presentacion de los resul-
tados irdn en orden acorde a como se escribieron las
variables seleccionadas.

Masculino [ Noresponde M Suma total

249

Suma total

0 200

400 600 800

Figura 38. Areas de interés de CTel en la que se desempefian los participantes
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Tabla 27. Participacion en proyectos intersectoriales segtn el género

No: pasar a la siguiente

Si: Por favor continuar con las preguntas

Género: .. ..
seccion de esta seccion
Femenino 267 63
Masculino 252 68
No responde 1
Suma total 524 131

En el cruce de la pregunta uno con la variable de género, se identifica que de las 131 respuesta codificables para
la seccion 3, participan 63 mujeres y 68 hombres; 524 respuestas no serdn tenidas en cuenta para esta seccién
puesto que respondieron a esta pregunta que no han participado en proyectos intersectoriales (Tabla 27).

Tabla 28. Participacion en proyectos intersectoriales segtn la edad

Edad entre:

No: pasar a la siguiente

Si: Por favor continuar con las preguntas

seccion de esta seccion

20y 30 anos 126 13

31y 40 ahos 154 32

41y 50 ahos 147 53

51y 60 anos 74 26

61y 70 anos 18 7

Mas de 71 ainos 1

Suma total 524 131

Para el cruce de la pregunta en cuestidn con la variable de Edad, se identifica que de los 131 participantes: la
mayoria de participantes tiene entre 41y 50 afos, pues 53 personas dijeron estar en ese rango; seguido se
encuentran 32 participantes que se ubican en el rango entre 31y 40 anos de edad (Tabla 28).

Tabla 29. Participacion en proyectos intersectoriales segtn el municipio de residencia

Municipio de residencia:

No: pasar a la siguiente seccion

Si: Por favor continuar con las preguntas de esta seccién

Alcala 2 1
Andalucia 1 1
Bolivar 5 1
Buenaventura 55 13
Bugalagrande 6
Caicedonia 5
Cali 214 61
Calima El Darién 6 1
Candelaria 12
Cartago 8 4
El Cerrito 6 1
El Dovio 2
Florida 12 2

Ginebra 2
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Municipio de residencia: No: pasar a la siguiente seccion  Si: Por favor continuar con las preguntas de esta seccion
Guacari 4 2
Guadalajara de Buga 21 6
Jamundi 22 i
La Cumbre 1 1
La Unién 2
Obando 1
Otro 37 18
Palmira 32 12
Pradera 3
Restrepo 2
Riofrio 1
Roldanillo 4
San Pedro 1 1
Sevilla 6 2
Toro 3
Trujillo 4 1
Tulua 22 8
Yotoco 2
Yumbo 19 4
Zarzal 2
Suma total 524 161

Para el cruce con la variable de ‘Municipio de Residencia, Cali y Buenaventura son las ciudades mas recurren-
tes y ambas, tienen una tendencia hacia la respuesta NO. Riofrio fue el Gnico lugar en donde nadie respondié
NO. Esto quiere decir que en la seccidén nimero dos, los participantes que manifestaron haber tenido expe-
riencia con proyectos que vinculan actores no académicos pertenecen al municipio de Cali (61), Palmira (12)
y Jamundi (11) (Tabla 29).

Tabla 30. Participacion en proyectos intersectoriales segtin el nivel educativo

Nivel educativo: No: pasar a I.a’siguiente Si: Por favor continuar co.n’ las
seccion preguntas de esta seccion

Bachiller 21 6

Doctorado 13 12
Especializacién 93 31
Maestria 107 39
Pregrado 190 32
Técnico, tecnoldgico 96 1

Suma total 524 131

En relacidn al cruce con la variable de nivel educativo, se logra identificar que la mayoria de los 131 participan-
tes de esta seccién tiene maestria (39) seguido de especializacion (31) y pregrado con 32 personas; el nivel
educativo menos recurrente es bachiller (6) y técnico, tecnoldgico (11) (Tabla 30).
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Tendencias pregunta abierta nimero 2
¢Conoce usted por qué el proyecto incluia trabajo con actores y comunidades no académicas o cientificas
(sociedad civil)?

En esta pregunta abierta, al igual que la anterior, se analiza con las siguientes variables: Edad, Municipio y Ni-
vel Educativo, a través de la generacidn de tablas dindmicas, pero a diferencia de la anterior, si bien participan
131 personas el conteo total no se muestra sobre ese nimero en esta pregunta, debido a que la pregunta se
procesé en funcidn de cédigos que podian aparecer mas de una vez a lo largo de las 131 respuestas, por tanto,
segun el cédigo puede aparecer o mayor o mejor cantidad de informacidn relacionada. A continuacién, se
presentan los hallazgos mas relevantes del andlisis, teniendo en cuenta que la presentacion de los resultados
irdn en orden acorde a como se escribieron las variables seleccionadas.

Tabla 31. Razones por las que se incluyé comunidad no académica (variable edad)

¢Conoce usted por qué el proyecto incluia

trabajo con actores y comunidades no aca- 20y 30 s1y4o 41y 50 51y 60 61y70 Viss de suma

démicas o cientificas (sociedad civil)? 2 CLCH) CLED) CLEH) UL Qlos LI LC1E]
Aporta a la sociedad/comunidad 3 7 17 5 1
Aporta al sector empresarial 1 6 1 1
Apropiacién e innovacion social de la
. . p 1 4 1 1
Ciencia y la Tecnologia
Busca fortalecimiento institucional 1
Interés investigativo 3 3 2
Lo promovid el sector privado 1 1 1
No codificable 13 20 24 17 7 1
Por obligatoriedad del proyecto/ 1
institucion
Promueve la participacién ciudadana 1 3 1 1 187
Reconocimiento de problemas en el 1 »

territorio/comunidad
Resolucién de conflictos sociales 3 1
Se desarrolla desde el sector/

servidores publicos 3
Se necesitaba trabajo de campo en
. . e 2 4 6 1
territorio/comunidad especifica
Se requeria trabajo de campo ’ 1 1 1
comunitario
Trabajo colaborativo 1 3 4 1
Suma total 19 48 68 38 13 1 187

Para el cruce de la segunda pregunta con la variable de Edad, el rango de edad mas presente fue de los 41 a
50 afios de edad y el rango de edad menos presente fue de los 61 a 70 afos en adelante. En esta Ultima solo
habia una persona que respondié que, segln su experiencia, se trabajé con actores no académicos porque el
proyecto de CTel en el que participd fue promovido por el sector privado (Tabla 31).

De acuerdo con cada rango de edad, se identifican con mayor recurrencia las siguientes razones por las que
los proyectos vinculaban actores no académicos (Tabla 32):
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51 a 60 afios: se necesitaba trabajo de campo en territorio/comunidad especifica (6)
41a 50 anos: aporta a la sociedad/comunidad (17)

31a10: aporta a la sociedad/comunidad (7)

20 a 30 anos: aporta a la sociedad/comunidad (3)

por las que se incluyé comunidad no académica/municipio de residencia
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Para la variable de Municipio, la mayoria de los participantes pertenecen a Cali (66), mientras la segunda
ciudad con mds participantes fue Buenaventura (19). Por lo que, lugares como Bugalagrande, Caicedonia, El
Dovio, Ginebra, La Unién, Obando, Restrepo, Roldanillo, Toro, Yotoco y Zarzal, fueron las menos presentes.

Tabla 33. Razones por las que se incluyo comunidad no académica (nivel educativo)

¢Conoce usted por qué el
proyecto incluia trabajo con
actores y comunidades no
académicas o cientificas
(sociedad civil)?

Bachiller Doctorado

Especializacion

Maestria

Pregrado

Técnico, Suma
tecnolégico  total

Aporta a la sociedad/
comunidad

15

Aporta al sector
empresarial

Apropiacidn e innovacion
social de la Ciencia y la
Tecnologia

Busca fortalecimiento
institucional

Interés investigativo

Lo promovié el sector
privado

No codificable

21

21

16

Por obligatoriedad del
proyecto/institucién

187

Promueve la participacién
ciudadana

Reconocimiento de
problemas en el territorio/
comunidad

Resolucién de conflictos
sociales

Se desarrolla desde el
sector/servidores publicos

Se necesitaba trabajo de
campo en territorio/
comunidad especifica

Se requeria trabajo de
campo comunitario

Trabajo colaborativo

2

2

3

Suma total

7 15

50

45

47

23 187

Ahora bien, las razones por las que se incluyeron actores no académicos en relacién con el cruce con la
variable de ‘Nivel Educativo, muestra que (Tabla 33):

e Técnico, tecnoldgico: la razén por la que se vinculé actores no académicos es porque el proyecto
‘Aporta a la sociedad/comunidad’ (3 recurrencias).
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Pregrado: porque ‘Se necesitaba trabajo de campo en territorio/comunidad especifica’ (5 recurrencias).
Maestria: porque ‘Aporta a la sociedad/comunidad’ (8 recurrencias).

Especializacién: porque ‘Aporta a la sociedad/comunidad’ (15 recurrencias).

Doctorado: se muestra con una recurrencia de tres veces cada uno de los siguientes cédigos ‘Se ne-
cesitaba trabajo de campo en territorio/comunidad especifica’ y ‘Aporta al sector empresarial:

e Bachiller: ‘Aporta a la sociedad/comunidad:

Tendencias pregunta abierta nimero 3
¢En qué consistia el trabajo con actores y comunidades no académicas o cientificas (sociedad civil)?

Para esta pregunta, al igual que las anteriores se cruzd con las variables de: Género, Municipio de Residencia
y Nivel Educativo. A continuacién, se presentan los hallazgos mas relevantes del anélisis, teniendo en cuenta
que la presentacion de los resultados irdn en orden acorde a como se escribieron las variables seleccionadas
(Tabla 34-37).

Tabla 34. Trabajo con actores no académicos y género

¢En qué consistia el trabajo con actores y comunidades no académicas o . . No Suma
L . L Femenino Masculino
cientificas (sociedad civil)? 2 responde total

Ayuda humanitaria

Apropiacion e innovacion social de la Ciencia y la Tecnologia
Brindar ayuda humanitaria

Capacitaciones y/o apoyo 15
Concientizar comunidades sobre su rol social

Construccién de tejido social

Creacién de tejido social

Dar a conocer derechos

Desarrollo de conocimiento

Desarrollo e innovacién de productos

Desarrollo e innovacién del campo

Desarrollo empresarial

Desarrollo sostenible

Fomento de la competitividad, la equidad y la sostenibilidad
Fortalecer proyectos

Fortalecimiento de habilidades

Identificacién de necesidades, problemas y posibles soluciones
Identificacién de procesos 1

wlo|=—

w
NO|—=|W

—_

N[O |—=[WlWw

201

—_

OQIN|=[NIN[(A~|=(=|B|=]DN

Interés investigativo 6 13
Manejo de recursos econémicos y ambientales 3 3
No codificable 27 28
Promover, gestionar y usar el conocimiento de la comunidad 3 5
Recaudo de informacién 2
Reconstruccién de tejido social 3 1

Trabajo colaborativo 5 13

Suma total 103 99 1 201
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Para el cruce con la variable de Género, se logra identificar que, de acuerdo con la experiencia de las mujeres,
en su mayoria el trabajo con actores no académicos consistia en Capacitaciones y/o apoyo (15 recurrencias)
seguido de la Identificacién de necesidades, problemas y posibles soluciones (9 recurrencias). En cuanto a las
respuestas segln la experiencia de los hombres se identifica que: el trabajo con actores académicos consistia
en: Trabajo colaborativo (13 recurrencias) e Interés investigativo (6 recurrencias) (Tabla 34).

Tabla 35. Trabajo con actores no académicos y variable edad

¢En qué consistia el trabajo con actores y comunida- 2:0y 31y40 41y50 51y60 61y70 Masde Suma
des no académicas o cientificas (sociedad civil)? 2 afios anos anos anos anos 71 aios total
Ayuda humanitaria
Apropiacidn e innovacién social de la Ciencia y 1 1 4 1 1
la Tecnologia
Brindar ayuda humanitaria 1 2 1
Capacitaciones y/o apoyo 4 6 9 1 1
Concientizar comunidades sobre su rol social 2 3
Construccién de tejido social
Creacién de tejido social 2 1
Dar a conocer derechos 1
Desarrollo de conocimiento 2 2 2 1
Desarrollo e innovacién de productos 1 2 1
Desarrollo e innovacién del campo 2
Desarrollo empresarial 6 2 2
Desarrollo sostenible 1 1 2
Fomento de la competitividad, la equidad y la 1 1 202
sostenibilidad
Fortalecer proyectos 1
Fortalecimiento de habilidades 1 2
Identificacién de necesidades, problemas y 1 4 6 3
posibles soluciones
Identificacién de procesos 1
Interés investigativo 5 7 5 2
Manejo de recursos econémicos y ambientales 2 2 1 1
No codificable 12 1 16 1 5
Promover, gestionar y usar el conocimiento de
. 1 3 3 1
la comunidad
Recaudo de informacién 2
Reconstruccion de tejido social 1 2 1
Trabajo colaborativo 2 6 8 2
Suma total 23 50 72 42 14 1 202

En el cruce de la pregunta 3 con la variable de Edad se logré identificar que segun el rango de edad: los mas
jévenes, 20 a 30 afios dicen que la vinculacién de actores no académicos consistia en: ‘Desarrollo de conoci-
miento’ (2 recurrencias) en el ‘Manejo de recursos econémicos y ambientales’ (2 recurrencias) y en el ‘Trabajo
colaborativo’ (2 recurrencias), para los otros rangos (Tabla 35):



“ CONOCIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA: PERCEPCIONES Y ESTRATEGIAS DE DIFUSION

e 31a40 afos: las dos actividades en las que mds consistia el trabajo con comunidades es: Desarrollo
empresarial y trabajo colaborativo, cada categoria con 6 recurrencias.

e 41a 50 afos: con mas recurrencia se encontraron las categorias ‘Interés investigativo' (8 recurrencias
y ‘Trabajo colaborativo’ (6 recurrencias).

e 51a 60 afos: las categorias mas recurrentes en este rango de edad fueron ‘Capacitaciones y/o apoyo’
con 9 recurrencias e ‘Interés investigativo’ con 5 recurrencias.

Tabla 36. Trabajo con actores no académicos y Municipio de residencia

Concientizar comunidades sobre

su rol social
Fomento de la competitividad, la

equidad y la sostenibilidad
Manejo de recursos econémicos

Apropiacion e innovacion social
problemas y posibles soluciones
y ambientales

conocimiento de la comunidad
Reconstruccién de tejido social

de la Ciencia y la Tecnologia
Fortalecimiento de habilidades

Capacitaciones y/o apoyo
Construccién de tejido social
Desarrollo e innovacion de
Identificacién de necesidades,
Promover, gestionar y usar el

productos
Desarrollo e innovacion del

Municipio de residencia:
Ayuda humanitaria
Brindar ayuda humanitaria
Creacion de tejido social
Dar a conocer derechos
Desarrollo de conocimiento
campo

Desarrollo empresarial
Desarrollo sostenible
Fortalecer proyectos
Identificacion de procesos
Interés investigativo

No codificable

Recaudo de informacién
Trabajo colaborativo
Suma total

No parti-
cipantes
dela
seccion
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Alcala 1 2 3

Andalucia 1 1

Bolivar 1 1

Buena-
ventura

Bugala-
grande

Caicedo-
nia

Cali 11 3 |2|8] 4 312 2 311 2 |1 6 14| 1 |18] 3 1171 74

Calima El
Darién

Cande-
laria

Cartago 1 2 1

El Cerrito 1 1

Florida 1 1 1 1 1

Ginebra

4
2
El Dovio 0
5
0
5

Guacari 2 3

Guada-
lajara de 1 1 1 4 1 2111
Buga

Jamundi 2 1 2 1 1 2 2| N

La Cum-
bre

La Unién 1 1

Obando 0

Otro 1 3 3|1 111 3 2 1 2118
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Palmira 3 1 1 3 2 3 1 2 16
Pradera 1 1
Restrepo 0
Riofrio 1 1
Roldanillo 0
San Pedro 1 1
Sevilla 1 2| 3
Toro 0
Trujillo 1 1
Tulud 1 1 111 1 2 2 9
Yotoco 0
Yumbo 1 1 3 2 7
Zarzal 0
fout';a 1115 |4l27] 5 |1]3|2|7| 10| 3 |[16]6] 10 [3|7]| 22 |1]|20| 12 |57| 18 | 2|5 |27|293

Tabla 37. Trabajo con actores no académicos y Nivel Educativo

¢En qué consistia el trabajo

con actores y comunidades
no académicas o

cientificas (sociedad civil)?

Técnico, Suma

Bachiller Doctorado Especializacion Maestria  Pregrado -
tecnolagico total

Apropiacion e
innovacién social de la 2 1 1 2 3 9
Ciencia y la Tecnologia
Brindar ayuda

humanitaria ! ! ! ! 4
Capacitaciones y/o 4 8 8 1 21
apoyo
Concientizar
comunidades sobre su rol 2 2 1 5
social
Creacion de tejido social 1 2 3
Dar a conocer 1 1
derechos
DesarroIIIo de 3 1 ’ 1 7
conocimiento
Desarrollo e innovacion 5 2 4
de productos
Desarrollo e innovacién

1 1 2
del campo
Desarrollo empresarial 2 2 4 2 10
Desarrollo sostenible 1 1 2 4
Fomento de la compe-
titividad, la equidad y la 1 1 2
sostenibilidad
Fortalecer proyectos 1 1
Fortalecimiento de 1 1 1 3

habilidades
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¢En qué consistia el trabajo

conactores y'co!nunidades Bachiller Doctorado Especializacion Maestria  Pregrado Técni’cc?, suma
no académicas o tecnolégico  total

cientificas (sociedad civil)?
Identificacién de nece-
sidades, problemasy 5 4 3 1 13
posibles soluciones
Identificacion de 1 1
procesos
Interés investigativo 1 8 5 3 2 19
Manejo de recursos eco-
némicos y 1 1 2 2 6
ambientales
No codificable 3 3 15 9 12 13 55
Promover, gestionar y
usar el conocimiento de 1 2 3 2 8
la comunidad
Recaudo de
. ., 2 2
informacién
Recpnstrucmon de tejido 1 1 1 1 4
social
Trabajo colaborativo 3 4 4 4 3 18
Suma total 1 15 53 49 48 26 202

En término generales, entre las tendencias eviden-
ciadas en este cruce se observa que la categoria
mds votada es ‘Capacitaciones y/o Apoyo’ (21 recu-
rrencias) e ‘Interés investigativo' (19 recurrencias).
En todos los rangos de edad, las categorias que reci-
bieron menos de 10 menciones fueron: apropiacién
e innovacién social de la Ciencia y la Tecnologia,
brindar ayuda humanitaria, concientizar comuni-
dades sobre su rol social, creacién del tejido social,
dar a conocer derechos, desarrollo de conocimiento,
desarrollo e innovacién de productos, desarrollo e
innovacién del campo, desarrollo sostenible, fomen-
to de la competitividad, equidad y sostenibilidad,
fortalecer proyectos, fortalecimiento de habilidades,
identificaciéon de necesidades, problemas y posi-
bles soluciones, manejo de recursos econémicos y

ambientales, promover, gestionar y usar el conoci-
miento de la comunidad, recaudo de informacién y
reconstruccién de tejido social.

Tendencias para el enunciado:
Mencione un aprendizaje que usted haya adquirido
por haber participado en dicho proyecto

Al igual que las preguntas anteriores, este enuncia-
do fue cruzado con las variables de género, edad,
municipio de residencia y nivel educativo. A conti-
nuacién, se presentan los hallazgos mas relevantes
del andlisis, teniendo en cuenta que la presentacién
de los resultados irdn en orden acorde a como se
escribieron las variables seleccionadas.
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Tabla 38. Aprendizajes asociados a proyectos intersectoriales organizados por género

Mencione un aprendizaje que usted haya adquirido por Femenino Masculino No Suma total

haber participado en dicho proyecto 2: responde
Andlisis de proyectos 1 1
Apropiacidn e innovacién social de la Ciencia y la

. 5 7 12
Tecnologia
Articulacién institucional 2 2 4
Conocimiento cultural y ancestral 2 2
Creacion de proyectos 7 12 19
Cuidado del medio ambiente 1 1 2
Desarrollo del conocimiento 4 2 6
Entendimiento del contexto 9 7 16
Evidencia de resultados 2 2
Fortalecimiento de habilidades 1 1
Habilidades empresariales y administrativas 5 6 1
Habilidades sociales 1 12 23
Manejo de la propiedad intelectual 1 1
Manejo de las emociones 2 2 4
Manejo de recursos econdmicos y ambientales 5 10 15
No codificable 30 30 60
Organizacién de sociedades 1 1
Reglamentacién industrial 1 1
Trabajo por las comunidades 2 4 6
Turismo cientifico 0
Suma total 91 96 1 188

En el cruce con la variable de género, el aprendizaje
caracterizado por habilidades sociales (23) fue el
mas elegido por ambos géneros. No obstante, para
el género femenino el aprendizaje mas recurrente
fueron las Habilidades Sociales (11 recurrencias)
seguido de Entendimiento del contexto (9 recurren-
cias) y Creacion de proyectos (7 recurrencias). Para
el género masculino, los aprendizajes con mayor
recurrencia fueron: Habilidades sociales (12 recu-
rrencias) y Creacién de proyectos (12 recurrencias)
(Tabla 38).

Ningldn hombre eligié la opcidn de: analisis de pro-
yectos, fortalecimiento de habilidades, manejo de la
propiedad intelectual, organizacién de sociedades,
reglamentacién industrial y turismo cientifico. Con
relacién a las mujeres, la categoria que menos apa-
recié fue: reglamentacién industrial; pues esta tuvo
una sola mencién.

A nivel general, las opciones menos escogidas fue-
ron: analisis de proyectos, articulacién institucional,
conocimiento cultural y ancestral, cuidado del medio
ambiente, desarrollo de conocimiento, evidencia de
resultados, fortalecimiento de habilidades, manejo
de la propiedad intelectual, manejo de las emo-
ciones, organizacion de las sociedades, turismo
cientifico, reglamentacién industrial y trabajo por las
comunidades. Estas opciones no alcanzaron los 10
casos.

Con relacién a las opciones que tuvieron mas de 10
menciones, estas fueron: manejo de recursos am-
bientales y econdmicos, habilidades empresariales
y administrativas, entendimiento del contexto, crea-
cién de proyectos y apropiacién de la Ciencia y la
Tecnologia.
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Tabla 39. Aprendizajes asociados a proyectos intersectoriales organizados por edad

Mencione un aprendizaje que usted haya 20 .
adquirido por hpaber parltic(:pado en diczo §0y 3; %’:;0 4; %’0550 5; %’oi_o 6; r'¥o7so x:sﬁiz St‘uagla
proyecto 2: anos

Anélisis de proyectos 1 1
Aproplacmn e innovacion social de la 1 6 3 » 12
Ciencia y la Tecnologia
Articulacion institucional 3 1 4
Conocimiento cultural y ancestral 2 2
Creacién de proyectos 1 7 5 6 19
Cuidado del medio ambiente 1 1 2
Desarrollo del conocimiento 2 2 1 6
Entendimiento del contexto 1 5 7 16
Evidencia de resultados 2 2
Fortalecimiento de habilidades 1 1
Habilidades empresariales y administrativas 3 4 2 2 1
Habilidades sociales 1 4 14 3 1 1 24
Manejo de la propiedad intelectual 1 1
Manejo de las emociones 2 2 4
Man_ejo de recursos econémicos y 5 3 5 3 5 15
ambientales
No codificable 10 19 17 1 3 60
Organizacién de sociedades 1 1
Reglamentacién industrial 1 1
Trabajo por las comunidades 1 2 2 1 6
Turismo cientifico 0
Suma total 19 47 69 1 1 1 188

Los aprendizajes segun la edad, se distribuyen de
la siguiente manera: los aprendizajes mds presentes
en la edad més joven, de 20 a 30 afos son: ‘Manejo
de recursos econdémicos y ambientales’ (2 recurren-
cias) y ‘Desarrollo de conocimiento’ (2 recurrencias).
De 31 a 40 afios los aprendizajes mas comunes son:
Creacién de proyectos (7 recurrencias) y Enten-
dimiento del contexto (5 recurrencias). De 41 a 50
anos, los aprendizajes son: Habilidades sociales (14
recurrencias) y Apropiacion e innovacién social de
la Ciencia y la Tecnologia (6 recurrencias). Para la
edad de 51 a 60 afos, el aprendizaje més presente

fue Entendimiento del contexto (7 recurrencias); y,
finalmente, de 61 a 70 afos los aprendizajes con
igual nimero de recurrencias fueron: Habilidades
empresariales y administrativas, Manejo de recursos
econémicos y ambientales, y Apropiacion e innova-
cion social de la Ciencia y la Tecnologia (Tabla 39).

Para la parte de Municipio de residencia, Cali y
Buenaventura siguen siendo las ciudades mas fre-
cuentes, por lo que los municipios mencionados con
anterioridad, siguen siendo los mismos.
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Tabla 40. Aprendizajes asociados a proyectos intersectoriales organizados por nivel educativo

Mencione un aprendizaje

que usted haya adquirido

por haber participado en
dicho proyecto 2:

Técnico, Suma

Bachiller Doctorado Especializacion Maestria  Pregrado ..
tecnolégico total

Anélisis de proyectos 1 1
Apropiacién e innovacién
social de la Cienciay la 1 2 5 5 13
Tecnologia
Articulacion institucional 3 1 4
Conocimiento cultural y
1 1 2
ancestral
Creacion de proyectos 7 9 1 2 19
Cuidado del medio
. 2 2
ambiente
DesarroII.o del 1 5 6
conocimiento
Entendimiento del con- 1 5 8 ’ 16
texto
Evidencia de resultados 1 1 2
Fortalecimiento de 1 1
habilidades
Hab|I|dad'es: empresaria- » 4 2 2 1 .
les y administrativas
Habilidades sociales 1 2 6 3 9 2 23
Manejo de la propiedad 1 1
intelectual
Manejo de las emociones 1 1 1 1 4
Mf;ingjo de recursos eco- 5 4 4 ’ 15
ndémicos y ambientales
No codificable 5 3 14 14 12 12 60
Organizacién de
. 1 1
sociedades
Reglamentacién
. . 1 1
industrial
Trabajq por las 1 1 4 6
comunidades
Turismo cientifico 0
Suma total 8 14 49 48 47 22 188
Los aprendizajes segtn el nivel educativo se dis- magisteres los aprendizajes son ‘Creacién de pro-

tribuyen de la siguiente manera: para los doctores yectos' y ‘Entendimiento del Contexto. Para los de
el mayor aprendizaje radica en la ‘Articulacién pregrado, el aprendizaje més recurrente fueron las
institucional, para los especialistas es la ‘Creacion ‘Habilidades sociales’ y el '‘Desarrollo del conoci-
de proyectos’ y las habilidades sociales, para los miento’ (Tabla 40).
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Tendencias de la seccién 4. Percepciones y opiniones sobre Ciencia,

Tecnologia e innovacion
El procesamiento de la seccidn cuatro se da con 707° respuestas que corresponden a la integracién entre
la base de datos de la encuesta A (693 respuestas) mas la base de datos de la encuesta B (14 respuestas);
para esta seccion en especifico y de acuerdo a los resultados arrojados en el conteo de las respuestas por
categoria de andlisis, se logré identificar que en la categoria 1. Oficios y profesiones que se asocian a la
generacion de conocimiento se agrupan las respuestas a la pregunta ;En qué medida valora cada uno de
los siguientes oficios en la generacién de conocimiento? y, de acuerdo al conteo, se logré identificar que las
dos ocupaciones mds valoradas por los encuestados son los cientificos y los profesores, las dos ocupaciones
menos valoradas son los politicos y los curanderos (Figura 39).

™ NSabe / NResponde / NUtil ® Nada Poco ® Bastante M Mucho

100% T—

Medicos  Cientificos Ingenieros  Abogados Deportistas Periodistas Empresarios Profesores Religiosos  Politicos  Militares  Curanderos  Artistas

Figura 39. ¢ En qué medida valora cada uno de los siguientes oficios en la generacion de conocimiento?

En cuanto a la categoria nimero 2 sobre el consumo de temas de ciencia, tecnologia, arte, entretenimiento,
actualidad, alimentacidn, tecnologia, esoterismo, astrologia, economia, salud, medio ambiente y politica, se
agruparon las 705 respuestas en torno a la pregunta ¢ Hasta qué punto se considera usted interesado en los
siguientes temas? y se logra identificar que los participantes se muestran interesados en temas de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion y Medio Ambiente, igualmente, dentro de los temas que menos interés se muestra,
estan: la fardndula, el esoterismo y la astrologia (Figura 40).

B NSabe/NResponde / NUtil [ Nada i Poco i W Bastante i W Muy i

100%

Cienciay Cine, artey Deportes Economia Medicina Medio Astrologia  Politica Farandula
tecnologia  cultura ambiente

y
esoterismo

Figura 40. ¢ Hasta qué punto se considera usted interesado en los siguientes temas?

®  De las cuales solo se pueden procesar 705,
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En la categoria nimero 3 sobre el aporte de la ciencia, la tecnologia y la innovacién a los graves problemas del
mundo, se agrupan las 705 respuestas correspondientes al cuestionamiento respecto a lo que creen los en-
cuestados sobre lo que traerd en los préximos 20 afios el desarrollo de la ciencia y tecnologia a temas como la
pobreza, el hambre, la salud, la educacién, el agua, las energias renovables, la innovacién y la competitividad.
Se logré identificar que, en el marco de esta categoria, los encuestados creen que la ciencia y la tecnologia
traerdn muchos beneficios a temas como la innovacién, la competitividad y la educacién; por el contrario,
piensan que traerd menos aportes en temas como la pobreza, el hambre y el agua (Figura 41).

W NSabe / NResponde / NUtil I No afecta M Pocos perjuicios Muchos perjuicios [ Pocos beneficios [l Muchos beneficios

. . . - - . - - -

75%

50%

25%

0%

Pobreza Hambre Salud Educacion El agua Energias  La innovacién La
renovables competitividad

Figura 41. ¢En general, usted cree que en los proximos veinte afos el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia traeran consigo para los siguientes temas?

Ahora bien, en la categoria 4 respecto a la opinidn sobre la educacidn técnica y cientifica que ofrece la escuela,
se agru- paron las respuestas a la pregunta sobre la percepcién que tienen los encuestados de la calidad de
la educacidn cientifica y técnica recibida en la escuela, a través de la pregunta: seglin su opinién ¢diria que
la educacion cientifica y técnica que se recibe en la escuela es? y se le daba la opcién de muy buena, buena,
media, mala, muy mala. De acuerdo al conteo de cada una de las opciones de respuesta a la pregunta en
cuestidn, se identificé que la mayoria de los encuestados opinan que la educacidn cientifica en la escuela es
media (con 253 ocurrencias) y mala (con 198 respuestas) (Figura 42).
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253

200
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NResponde
/ NUil

Figura 42. Segtin su opinion ¢diria que la educacion cientifica y técnica que se recibe en la escuela es?
La categoria 5 sobre las relaciones entre el conocimiento cientifico y técnico, y la toma de decisiones para la
vida, mostrd que 428 personas estan muy de acuerdo con que el conocimiento cientifico y técnico mejora la
capacidad de decidir cosas importantes en la vida de las personas, 237 personas estan de acuerdo con esa

afirmacién; 28 dijeron que ni estdn de acuerdo ni estdn en desacuerdo, y tan solo 8 personas dijeron estar en
desacuerdo con tal afirmacidn mientras que dos estdn muy en desacuerdo (Figura 43).

500
400
300
200

100

8 2 3

28
0
Muy de De acuerdo Ni deacuerdo En Muy en NSabe /
acuerdo nien desacuerdo desacuerdo NResponde /
desacuerdo NUtil

Figura 43. Exprese su opinion frente a la siguiente afirmacion: «El conocimiento cientifico y técnico
mejora la capacidad de las personas para decidir cosas importantes en sus vidas»

En la categoria 6 respecto a la utilidad del conocimiento cientifico y técnico para la vida, se agruparon las
respuestas a la pregunta ¢Hasta qué punto diria usted que el conocimiento cientifico y técnico es Util en los
siguientes dmbitos particulares de la vida? y se les daba como opcién: Comprensidn del mundo, Cuidado de la
salud, Preservaciéon medio ambiente, Decisiones como consumidor, Formacién de opiniones y en la profesion
o trabajo. La tabulacién permitié identificar que los encuestados determinaron que el conocimiento cientifico
y técnico es Util para la preservaciéon del medio ambiente, seguido de la utilidad en la profesidn u oficio al que
se dedican. La opcidn seleccionada con ‘poca utilidad’ es la formacién de opiniones (Figura 44).
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W NSabe / NResponde/ NUtil  m Ninguna utilidad Poca utilidad M Mucha utilidad W Bastante utilidad

100%  —
75%
50%
25%
0%

Comprension  Cuidado de la Preservacion Decisiones Formacion de  En mi profesion
del mundo salud medio ambiente como opiniones o trabajo
consumidor

Figura 44. ;¢ Hasta qué punto diria usted que el conocimiento cientifico y técnico es dtil en los
siguientes ambitos particulares de la vida?

Para la categoria 7 respecto al comportamiento letrado y alfabetizacidn cientifica y técnica, se agruparon las
respuestas frente a cdmo perciben los encuestados el comportamiento frecuente de las personas, en cinco
escenarios de la vida (Figura 45):

Leen los empaques de los medicamentos antes de usarlos.

Leen las etiquetas de los alimentos o se interesa por sus cualidades.

Prestan atencién a las especificaciones técnicas de los electrodomésticos o de los manuales de los
aparatos.

Tratan de mantenerse informados ante una alarma sanitaria.

Consultan el diccionario o en Google cuando no comprenden una palabra o término.

W NSabe /NResponde / WUt Mo, muy raramente W Si, de vez en cuando M Si, con frecuencia

100% — —

75%

50%

25%

0%

Leen los empagques  Leen las etiquetas de  Prestan atencion alas Tratan de mantenerse Consultan el
de los medicamentos  los alimentos o se especificaciones informado ante una diccionario o en
antes de usarlos interesa por sus técnicas de los alarma sanitaria Google cuando no
cualidades electrodomésticos o comprende una
de los manuales de palabra o término

los aparatos

Figura 45. Frente a las siguientes situaciones de la vida diaria, (Como percibe usted el comportamiento
frecuente de las personas?
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En la categoria 8 sobre percepcidon y aceptacidn del riesgo de la ciencia, la tecnologia y la innovacién, se agru-
paron las respuestas del siguiente enunciado: ‘Periédicamente conocemos nuevas aplicaciones de la ciencia
o nuevos desarrollos tecnolégicos que presentan tanto riesgos como beneficios y que generan polémica
social. En estos casos, seleccione su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones’ y se les daba como
opcidn de respuesta:

Los ciudadanos deben ser escuchados y su opinién debe ser tenida en cuenta.

Solo el criterio de los expertos tiene que ser escuchado.

Ante la minima posibilidad de un riesgo importante en un avance cientifico, no permitiria su aplicacion.
No me preocuparia siempre que no me vea directamente afectado.

Lo aceptaria siempre que hubiera un beneficio para la humanidad.

En el conteo de las respuestas, se puede evidenciar que la afirmacién con la que los participantes estan
muy de acuerdo es la de ‘Los ciudadanos deben ser escuchados y su opinién debe ser tenida en cuenta'y la
afirmacién con la que los participantes estdn muy en desacuerdo es ‘No me preocuparia siempre que no me
vea directamente afectado! Para ampliar (Figura 46).

[ ] NSabe/NResponde/NUtiI B Muy en desacuerdo [ En desacuerdo [ Nide acuerdo ni en desacuerdo [ De acuerdo
B Muy de acuerdo

100%

75%

50%

25%

0%

Los ciudadanos deben ser Soélo el criterio de los Ante la minima posibilidad No me preocuparia Lo aceptaria siempre que
escuchados y su opinion expertos tiene que ser  de un riesgo importante en  siempre que no me vea  hubiera un beneficio para
debe ser tenida en cuenta escuchado un avance cientifico, no directamente afectado la humanidad

permitiria su aplicacion

Figura 46. Periodicamente conocemos nuevas aplicaciones de la ciencia o nuevos desarrollos
tecnoldgicos que presentan tanto riesgos como beneficios y que generan polémica social. En esos
casos, seleccione su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones:

Para la categoria 9 sobre usos de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en situaciones en las que esta en
riesgo la vida y la salud, se agruparon las respuestas en las que se les preguntaba a los participantes que
frente a una situacién de salud de riesgo, qué grado de importancia daban otras personas a distintas situacio-
nes. Se logré identificar que ante diversas situaciones de riesgo, consideran muy importante buscar ayuda de
médicos especialistas y consideran nada importante buscar alternativas en grupos con el que se comparten
ideas religiosas (Figura 47).
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Buscan ayuda de Acuden a medicina o Buscan alternativas en  Tienen en cuenta la Se informan por su

médicos y servicios de salud no  un grupo con el que  opinién de personas cuenta (libros, revistas,
especialistas de las tradicionales o comparto ideas conocidas y familiares Internet, etc.)
EPS o IPS alternativas religiosas

Figura 47. Frente a una situacion de salud de riesgo, ;qué grado de importancia cree usted que las
otras personas les otorgan a las siguientes opciones?

Finalmente, en la categoria 10 respecto a acciones ciudadanas cuando innovaciones de ciencia y tecnologia
pueden poner en riesgo el bien comun, la vida y la salud, las respuestas se analizaron de acuerdo con el
siguiente enunciado: ‘Imagine que en el entorno de su domicilio va a implantarse una instalacién tecnolégica
(por ejemplo, un laboratorio de microbiologia o antenas de telecomunicaciones) que puede suponer cierto
riesgo para la salud o el ambiente. Responda su grado de acuerdo para cada una de las siguientes afirma-
ciones, que tiene como opcién:

Haria todo lo posible para cambiar de domicilio.

Aceptaria la instalacién siempre que fuera compensado personalmente.
Me organizaria con mis vecinos para evitarlo.

No haria demasiado caso.

Lo denunciard ante los medios de comunicacién o en el juzgado.

No haria nada porque no sirve de nada manifestarse.

En la tabulacién se evidencié que la afirmacidn con la que estdn muy de acuerdo los participantes es la de ‘me
organizaria con mis vecinos para evitarlo’y con la que estdn muy en desacuerdo es la de 'no haria nada porque
no sirve de nada manifestarse’ (Figura 48):

W NSabe / NResponde / NUtil M Muy en desacuerdo M En desacuerdo [ Nien acuerdo ni desacuerdo [ De acuerdo
B Muy de acuerdo
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posible para instalacion con mis vecinos  demasiado caso  ante los medios porque no sirve de

cambiar de siempre que fuera para evitarlo de icacion nada i
domicilio compensado o en el juzgado

personalmente

Figura 48. Riesgo para la salud y el medio ambiente por implementacion tecnolégica



Estrategia de comunicacion
para favorecer la apropiacion
social de la ciencia en el Valle
del Cauca

Como resultado del conocimiento desarrollado en
el marco del proyecto Un Valle del Conocimiento,
expuesto en los capitulos previos, y con el dnimo
de que la investigacién realizada y los resultados
en- contrados pudieran diversificarse en contenido
de interés para diferentes publicos, se cre6 una es-
tra- tegia de comunicacién en redes sociales que
busca otorgar al proyecto un concepto y contenido
de marca claro, conciso y propio para comunicar a
sus audiencias digitales. Dicha estrategia es una
propuesta, que debera ser evaluada por los profe-
sionales en comunicacién y difusién a cargo de la
Campania de Difusién del Conocimiento.

Sobre la estrategia
Basados en el andlisis de la informacién procesada
de las oficinas de investigacién y los cuestionarios
recogidos, se considera que, como marca, Un valle
del Conocimiento necesita contra argumentar:

1. La creencia de que la ciencia y la investiga-
cién se realiza principalmente desde esce-
narios estructurados; como, por ejemplo, los
laboratorios.

2. Laidea de que los investigadores deben edu-
car a las comunidades no académicas, mas
que aprende de ellas y con ellas.

3. La tendencia que tienen los académicos de
pensar que la ciencia que se ensefa en las
escuelas no es muy util, o que sus temas y
metodologias estan desactualizadas.

A partir de la identificacion de estas tendencias, se
disend una propuesta de comunicacién en redes so-
ciales destacando contenidos con una mirada desde
enfoques multisectoriales, incluyentes y de equidad
epistémica.
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Objetivo de la estrategia
Desarrollar una propuesta estratégica de contenido
para redes sociales que permita a la marca Un Valle
del Conocimiento generar un lenguaje propio de co-
municacion digital y conectar con mayor audiencia.

Chronopost mes tipo
Con el fin de presentar de manera ordenada una
propuesta de publicacién semanal que responda a
cada una de las estrategias creadas para el proyecto
se hace entrega en formato Excel de un Chronopost
mes tipo que contiene:

Dia de publicacién

Estrategia

Red social para publicacién correspondiente
Copy Tweet

Caption para acompana publicaciéon de
Instagram

Etiqueta o #

Tipo de contenido: Enlace, Post, Historia, Texto
Visualizacién: Link con acceso a la carpeta
correspondiente a cada contenido

e Referencia

Visualizacion del contenido por

estrategia
Ciencia escolar: Historias pa’ repetir: estrategia
que busca visibilizar la realidad de muchos docen-
tes del pais en especial de la zona vallecaucana,
resaltando su trabajo con comunidades vulnerables
y sus reconocimientos a lo largo de su trayectoria
académica, con el fin de desestigmatizar su labor en
la escuela. El caso de la docente Carolina Bernal fue
uno de los cuatro casos propuesto para ser dados a
conocer a través de las redes sociales del proyecto
Un Valle del Conocimiento.

Esta estrategia se podria presentar semanalmente
en dos dias y dos formatos diferentes, los dias mar-
tes a través de la red social Instagram, como Historia
Destacada en el perfil de @unvalledelconocimiento.
A continuacidn, se presenta la propuesta gréfica de
las semanas 1, 2,3y 4 (Figura 49):
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Figura 49. Semana 1: Carolina Bernal

Semana 1: Carolina Bernal, nominada al Global Teacher Prize 2020.
Semana 2: Néstor Usuga, poeta Usuga.

Semana 3: Jorge William Patifio, premio Compartir al Maestro 2016.
Semana 4: Edwin Renddn, premio al docente BBVA.

Ciencia mas alla del laboratorio: estrategia enfocada en visibilizar y recomendar bibliografia en la elabo-
racién de proyectos, documentos, trabajos de investigacion, entre otros sobre la produccién y ejecucién de
Apropiacién Social de la Ciencia en el Valle del Cauca, Colombia e Internacional. Esta estrategia se puede pre-
sentar semanalmente, una vez a la semana en dos formatos diferentes, Tweet y Post Carrusel para Instagram.
Ambas publicaciones se haran los dias miércoles. Se hicieron un total de cuatro propuestas de contenido, a
continuacidn, veremos un caso compuesto por cinco piezas gréficas.

Se enlistan los Post Carrusel de la semana 1,2y 3:

e Semanat:
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Las mujeres Cantoras de la comunidad
han sido victimas del conflicto
armado y del desplazamiento forzado;
situaciones de violencia

¢, Sabias que una

investigacion ha reconocido

S i )
el canto como practica pedagogica” que a través de sus cantos son

transformadas en historia y poesia.

Un Valle del
conocimiento

Un Valle del
Figura 50. Post carrusel semana 1A dongEgIento

Figura 52. Post carrusel semana 1C

R TN L0S INVESTIGADORES

CONCLUYERON

En las comunidades del Pacifico

colombiano es considerado un

mecanismo de ensenanza cultural. El canto es una préactica pedagdgica

Un lenguaje que genera acciones de que manetieng viva la historia ancestral
denuncia y protesta, pero que sobre S A G AR,

todo mantiene viva su historia

El valor del conocimiento historico
reivindica la formalidad de la escuela en
estas comunidades.

) UnValle del

=) conocimiento

. Un Valle del
Figura 51. Post carrusel semana 1B conocimiento

Figura 53. Post carrusel semana 1D

El Copy sugerido para esta publicacidn es: Docentes de la Universidad Santiago de Cali, realizaron una
investigacién con comunidades del pacifico colombiano para conocer sus tradiciones desde la costumbre
de educar a través del canto. Conoce su trabajo.
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Ciencia de barrer y trapear: estrategia que busca
educar y recomendar sobre nuevas metodologias y
formas de aplicacién de proyectos enmarcados en la
Apropiacion Social de la Ciencia y la Tecnologia, por
medio de la recomendacién de bibliografias exitosas
en el campo.

Esta estrategia se presentard semanalmente una
sola vez, en un solo formato, Post Carrusel para Ins-
tagram. La publicacién sugerida es para el dia jueves
de cada semana. A continuacién, veremos uno de
los cuatro casos propuestos para esta estrategia,
compuesto por cinco piezas gréficas. Para conocer
los cuatro contenidos en su totalidad.

OEBIRRRYRAPAR

¢CONOGES
METODOLOGIAS
PARTICIPATIVAS EN
INVESTIGACION?

(D UnValledel

b conocimiento

Figura 54. Metodologias Participativas en
Investigacion A

Algunos estudios sobre Apropiacién Social
de las Ciencia y la Tecnologia, han
concluido que la produccion de

conocimiento debe trascencder de los
sectores académicos e instalarse en todas
las poblaciones de manera que aporte
significativamente en su desarollo.

Un Valle del

Figura 55. Metodologia participativa en
investigacion B

N
&N

Metodologia de CO-CREACION
por Venkat Ramaswamy y Francis Gouilla

Parte de la hipotesis de que las

creacion 5P

conocimiento real de la situacion.

Un Valle del
conocimiento

Figura 56. Metodologia Participativa en
Investigacion C



El proyecto Experiencias pedagdgicas
itinerantes Museo del Agua EPM

Aplico en su desarrollo esta metodologia, concluyendo
que “La metodologia empleada a partir del
concepto de co-creacion, como practica vinculante
entre diversos actores con un objetivo comun, resulté
ser muy efectiva y eficiente a la hora de generar
confianza en el programa, motivar el interés en
participar, generar emociones en los lideres y
responsables comunitarios”

Un Valle del
conocimiento

Figura 57. Metodologia Participativa en
Investigacion D

Referencia
Atuesta Venegas, M. D. R., Ceballos Moncada, A. ., & Gémez Alvis, R.
(2016). Co-creacion como metodologia para la apropiacion social de la
ciencia y la tecnologia (ASCYT) del recurso agua: caso
Uraba-Antioquefio-Colombia. Revista El Agora USB, 16(1), 277-286.

H
APEAR

DEBARRER

Un Valle del
conocimiento

Figura 58. Metodologia Participativa en
Investigacion E

Es primer carrusel de contenido propuesto se sugie-
re para la semana 4 acompanado del siguiente Copy
estratégico: Conoce mucho mas sobre la propuesta
evaluativa que implementé una investigacién espa-
fiola acerca de la metodologia Investigacion Accién
Participativa #Cienciadebarrerytrapear
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Conclusiones

Como parte del ejercicio realizado y expuesto a lo
largo del capitulo niimero cinco, es preciso abordar
conclusiones y reflexiones que emergen desde la
experiencia tenida en todos los momentos del pro-
ceso. Desde la elaboracién del instrumento, como su
aplicacion, hasta la sistematizacién y procesamiento
de la informacién. Se espera que, de alguna manera,
lo aqui aprendido pueda aportar a los esfuerzos ade-
lantados para conocer la percepcién de la ciencia,
tecnologia e innovacién de la sociedad y asi, poder
generar insumos y plantear panoramas que incidan
en las politicas publicas de nuestra sociedad, asi
como también en procesos pedagdgicos y demas
espacios que forman y construyen sociedad.

En la construccién del instrumento de tipo Likert que
permite caracterizar experiencias y opiniones sobre
Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el suroccidente
colombiano se identifica la particular necesidad de
dar un manejo cuidadoso a las opciones de respues-
tas dadas puesto que el estilo de respuesta cono-
cido como Deseabilidad Social (DS) se ve reflejado
en los resultados y sus tendencias, segin Fordyce
(1956) “Es el consenso de juicios acerca de que sen-
timientos, actitudes o comportamientos que ganan
aprobacion social en la sociedad” (p. 12).

Particularmente, la Deseabilidad Social se ve re-
flejada en las tendencias arrojadas en preguntas
relacionadas con profesiones u oficios que generan
conocimiento, lo que deja al descubierto que en la
construccidn del cuestionario, existe la posibilidad de
que el encuestado contestara el instrumento dando la
imagen mas favorable de si mismo, generando fuerte
impacto en las tendencias de los resultados y, por
tanto, impidiendo identificar lo que realmente perci-
bian los encuestados respecto al tema que se les pre-
guntaba, pues primaba lo ‘Politicamente Correcto™.

10" De acuerdo con Oxford Languages, editorial lider mundial en el
ambito de la publicacion lexicogréfica, este término hace alu-
sion a: [persona, comportamiento, lenguaje] que tiene en cuen-
ta los valores de todos los grupos humanos y evita cualquier
posible discriminacién u ofensa hacia ellos por motivos de sexo,
raza, ideologia politica o religion.
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Cabe anotar que los sesgos en los estilos de res-
puesta que se pudieron reflejar en la construccion
del instrumento fueron sin intencién alguna y ra-
dican, en parte, en el constructo social de quienes
elaboran el instrumento. Ahora bien, dentro de los
instrumentos de escala tipo Likert pueden agrupar-
se cuatro categorias, que, de acuerdo con He y Von
De Vijver (2015) citado por Matas (2018) son:

1. Estilo de Respuesta Aquiescente (ERA): es
la tendencia a elegir opciones que estan de
acuerdo con el objeto del item, independien-
temente de su contenido.

2. Estilo de Respuesta Extrema (ERE): es la ten-
dencia a elegir las alternativas extremas.

3. Estilo de Respuesta Intermedia (ERI): es la
tendencia a elegir las alternativas modera-
das, evitando las extremas.

4. Respuesta Socialmente Deseable (RSD): es
la tendencia a responder de la manera que
se espera que sea mejor vista por los demas.
Se puede entender como una forma de de-
seabilidad social (Nadler et al., 2015, citados
por Matas, 2018).

En resumen, de la construccidn de la encuesta como
instrumento se identifican sesgos de deseabilidad
social, en un segmento poblacional de la muestra
denominada los ‘Aquiescentes’ anteriormente men-
cionado, e implica algunos patrones como: falta
de comprensién del reactivo o pregunta, falta de
informacién concerniente al enunciado o excesiva
informacién distorsionadora en las respuestas, falta
de familiaridad en el uso de los items empleados
como adjetivos de respuesta; por ejemplo, existe
ambivalencia en las valoraciones de mucho y bas-
tante, el encuestado, al parecer, no pudo diferenciar
cual escala representaba més valoracién positiva.

Por otra parte, de la aplicacién del instrumento se
concluye la necesidad de vincular cada vez mas
como parte de la muestra a actores de diferentes
esferas sociales que nutran el discurso sobre la
percepcioén del conocimiento, la ciencia, tecnologia
e in-novacion. Para esta experiencia en puntual, el
tener un grupo etario variado representd una opor-
tunidad para ana- lizar desde diferentes dpticas la

percepcion de los Participantes; por ejemplo, desde
el nivel educativo, el género, la edad y el lugar de
residencia.

Ahora bien, para la recoleccién de informacién que
aporta a la construccién del documento técnico del
Estudio Diagndstico de Percepcién del Conocimien-
to en el Valle del Cauca, también se realizé analisis
de contenido de publicaciones online, asociadas a
proyectos reportados por las oficinas de investiga-
cién de cuatro instituciones de Educacién Superior
pertenecientes a la RUPIV y que respondieron a la
solicitud de remitir un reporte de proyectos de inves-
tigaciéon enfocados en el trabajo con comunidades
entre el afo 2015y 2020, es por ello que el anélisis de
contenidos se realizé a partir de una muestra dispo-
nible segun la voluntad de los participantes.

Por lo anterior, es necesario mencionar que la
presentacidon de conteos en los resultados de los
informes entregados en el afio 2020 corresponde al
analisis de ocurrencias en la informacién y no a la
presentacién de estadisticas descriptivas porque ni
el disefio metodoldgico ni los instrumentos se reali-
zaron a partir de enfoques cuantitativos o basados
en la creacion de muestras representativas.

A continuacién, ahondaremos en las conclusiones
del ejercicio a partir de cuatro preguntas de reflexién.

¢Coémo perciben los participantes en

el cuestionario aplicado la ciencia, la

tecnologia y la innovacion?
En cuanto a los oficios y profesiones que se asocian
a la generacién de conocimiento, el cuestionario
aplicado confirma que existen jerarquias y percep-
cién de prestigio asociadas a ciertos oficios (ej., mé-
dicos y cientificos) mds que a otros (ej., curanderos y
religiosos); es interesante que los resultados mues-
tran que, al parecer, los politicos poco se asocian
a la generacién de conocimiento. La existencia de
status y jerarquias epistémicas se convierten en un
importante desafio para los enfoques de innovacién
transformativa cuyo uno de sus principales objetivos
es la inclusién y reconocimiento de diversas episte-
mologias en el abordaje de problemas complejos.



En relacién con la caracterizacién del consumo de
diversas tematicas (ej, ciencia, tecnologia, arte,
entretenimiento, actualidad, alimentacién, tecnolo-
gia, esoterismo, astrologia, economia, salud, medio
ambiente, politica), los resultados de la aplicacién
del cuestionario indican que quienes respondieron
la encuesta manifiestan poco interés por temas que
también se consideran de bajo prestigio epistémico
como los deportes, la fardndula, la astrologia y el
esoterismo; sin embargo, es posible considerar que
dado que el cuestionario estaba recogiendo datos
personales de los participantes, las personas que
respondieron reconocian el caracter valorativo de
dicha pregunta en el contexto de la aplicacién del
cuestionario (un diplomado para lideres sociales) vy,
por consiguiente, tal vez, se respondia atendiendo a
lo que se esperaria de ellos mas que efectivamente a
su decisiones de consumo tematico.

En cuanto al rol de la ciencia, la tecnologia y la
innovaciénen la solucién de los graves problemas
del mundo, se observa que los participantes del
cuestionario reconocen el aporte del conocimiento
cientifico para la mayoria de temas prioritarios como
la salud, la educacién y las energias renovables;
pero, hay relativamente menor confianza en el apor-
te que haria la ciencia, la tecnologia y la innovacién
a temas como el hambre, la pobreza o el agua. Estas
respuestas podrian indicar que, para los participan-
tes, existen problemas complejos que deben ser
enfrentados desde muiltiples perspectivas y no solo
desde los marcos que ofrece la ciencia y la tecnolo-
gia. Estos resultados ayudan a justificar nuevamente
el valor de reconocer y utilizar metodologias parti-
cipativas y sistémicas en la formacidén de proyectos
para problemas complejos que requieren el didlogo
de diversos saberes y racionalidades.

Al preguntar la opinién de los participantes sobre la
educacién técnica y cientifica que ofrece la escuela,
se observa que la mayoria de las respuestas indican
que hay baja o poca confianza en el trabajo escolar
con la ciencia. Esta percepcién podria indicar que se
le concede a la educacién escolar una alta respon-
sabilidad en la formacién para las ciencias, la tec-
nologia y la innovacion. También muestra que existe
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poco conocimiento de los esfuerzos educativos es-
colares asociados a la ensenanza de la ciencia.

Para el caso de las relaciones entre el conocimiento
cientifico y técnico y la toma de decisiones para la
vida se observa que los participantes dan alto va-
lor a este tipo de conocimiento como base para la
toma de decisiones. Esta percepcién se confirma al
indagar sobre la utilidad del conocimiento cientifico
y técnico para la vida, y se observa que los partici-
pantes consideran de ‘mucha utilidad’ o de ‘bastante
utilidad' el conocimiento cientifico y técnico para
diversos ambitos, a saber:

Comprensién del mundo.
Cuidado de la salud.

Preservacion del medio ambiente.
Decisiones como consumidor.
Formacién de opiniones.

En mi profesién o trabajo.

Si bien los participantes en el cuestionario reporta-
ban un alto valor al conocimiento cientifico y técnico
como fundamento para la toma de decisiones en
distintas dimensiones de la vida personal, ciudada-
na y/o profesional, reportaron que perciben que no
es necesariamente un aspecto que perciben de la
misma manera en otras personas. De hecho, los par-
ticipantes de la encuesta reportaron una percepcién
de bajo comportamiento letrado y alfabetizacién
cientifica y técnica en otras personas dado que con-
sideraron que de ‘vez en cuando’ o ‘'muy raramente’
leen etiquetas, manuales y/o especificaciones
técnicas; aunque se consulta de forma frecuente el
Google para estar informado/a.

Para el caso de la percepcién y aceptacion del
riesgo de la ciencia, la tecnologia y la innovacién
los resultados indican que los participantes en el
cuestionario dan alto valor a enfoques participativos
ciudadanos, y no solo desde la voz de académicos
y/o expertos, en proyectos de ciencia y tecnologia,
asi como a la necesidad de valorar el impacto de es-
tos proyectos para el bien comdn. Sin embargo, es
posible, aunque poco, ver en los resultados algunas
opiniones 'ni de acuerdo ni en desacuerdo’ sobre
cdmo se reaccionaria si sospecha o no se conoce el
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riesgo de los avances cientificos y tecnoldgicos para
la humanidad.

Especificamente para el caso de usos de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién en situaciones en las que
esta en riesgo la vida y la salud, se observa que los
participantes en el cuestionario dan casi el mismo
valor a las opiniones que les darian a profesionales
de la salud, a tratamientos tradicionales y alternati-
vos y a las recomendaciones de sus mas allegados.
Ligeramente los resultados se inclinan por seguir
los protocolos y procedimientos establecidos por
los sistemas oficiales de salud, pero no se descartan
otros mecanismos como las comunidades religiosas
para enfrentar un riesgo de vida y/o salud.

Finalmente, las opiniones sobre tipos de acciones
ciudadanas cuando innovaciones de ciencia y tec-
nologia pueden poner en riesgo el bien comdn, la
vida y la salud muestran que los participantes con-
firman sus perspectivas de pensar en un bien comun
y en utilizar estrategias de accién social basadas en
trabajo comunitario y colectivo para mitigar riesgos.
Esta conciencia colectiva de gestion del riesgo pue-
de estar asociada al perfil de los participantes en el
cuestionario: lideres sociales que participan en un
diplomado.

¢Cuales son las caracteristicas de la

participacién en proyectos

intersectoriales?
En cuanto a la seccidn de las preguntas abiertas se
observa que 32% de los participantes en el cuestio-
nario reportan haber tenido experiencia en proyec-
tos que trabajaban con enfoques intersectoriales,
67,6% de estas personas reportaron que volverian a
participar en proyectos de este tipo.

Al reportar las razones que describen por qué se
trabajaba con este tipo de proyectos intersectoria-
les, se observa que las respuestas se concentran
en ‘aportaban a la comunidad’ o eran proyectos
que requerian trabajo de campo con la comunidad.
Menos presente, aunque aparece en los resultados,
hay menciones sobre la importancia de promover la
participacién ciudadana. En cuanto al tipo de trabajo
que se hace con comunidades no académicas en los

proyectos intersectoriales, se observa un énfasis en
‘|dentificacion de necesidades, problemas y posibles
soluciones, ‘Promover, gestionar y usar el conoci-
miento de la comunidad’ y ofrecer ‘capacitacion y
apoyo’; se reporta en las respuestas el apoyo para
el ‘Desarrollo empresarial’ .En cuanto a este aspecto
empresarial, con menor presencia pero se reporta,
en las respuestas de los participantes, el trabajo con
las comunidades para ‘el desarrollo e innovacién
de productos' y ‘el fomento de la competitividad, la
equidad y la sostenibilidad:

Si se asume que la ciudad de procedencia de quie-
nes respondieron el cuestionario puede ser la misma
ciudad donde estan liderando proyectos intersec-
toriales, es posible afirmar que los proyectos con
componente comunitario y con mdltiples impactos
y aportes a las comunidades se estan desarrollando
en orden de presencia en las siguientes ciudades:
Cali, Buenaventura, Palmira, Jamundi, Tulua, Guada-
lajara de Buga y Yumbo. Los demds municipios del
Valle del Cauca tienen bajas menciones.

En relacién con aprendizajes derivados de sus expe-
riencias en los proyectos, los participantes destaca-
ron principalmente sus aprendizajes asociados a la
generacién y participaciéon de proyectos con com-
ponentes intersectoriales (ej,, habilidades sociales;
entendimiento del contexto; creacién de proyectos;
manejo de recursos econdmicos y ambientales; y
trabajo con comunidades), y destacaron también
oportunidades de ‘apropiacién e innovacién social
de la Ciencia y la Tecnologia' y el aprendizaje de
'habilidades empresariales y administrativas:

¢En qué se parecen nuestros resultados

del cuestionario a otros estudios

sobre ciencia, tecnologia e innovacion

en América Latina?
La revisién de otros estudios sobre percepcién ciu-
dadana de la ciencia, la tecnologia y la innovacién
en América Latina confirman que los paradigmas
actuales sobre cultura cientifica y tecnoldgica de-
ben incluir no solo la participacién ciudadana sino
favorecer el pensamiento critico que permita tomar
decisiones informadas sobre la calidad de vida y
el futuro de la sociedad. Esto, en la medida de las
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posibilidades, exige razonamientos vdlidos que
incluyan, cuando corresponda, la interpretacién de
evidencia empirica. Con esta conviccién los trabajos
y estudios que se realizan sobre cultura ciudadana
reconocen distintas dimensiones del trabajo con
y para la ciudadania conocidos, seglin Santillan et
al. (2017), como “alfabetizar con ciencia’} “aprender
ciencia haciendo ciencia’, y “la ciencia puede ser
para todos” En relacién con este aspecto, se puede
decir que el cuestionario aplicado podria permitir
afirmar que se estan desarrollando en el Valle del
Cauca experiencias de proyectos con enfoques
intersectoriales, pero no exploramos aln qué tanto,
dichos proyectos, aportan en algunas de las tres
dimensiones mencionadas (“alfabetizar con ciencia’
"aprender ciencia haciendo ciencia’} y “la ciencia
puede ser para todos").

La literatura sobre el tema de ciencia, tecnologia e
innovacién también sugiere que esta triada suele
ser vista como constituyendo una unidad arménica,
cuando es una representacién ficticia que oculta
una trama de relaciones complejas y no lineales;
dado que hay que luchar contra la idea de que se
va de la ciencia a la tecnologia, y de estas hacia la
innovacion (Bortagaray, 2017). Efectivamente los re-
sultados del cuestionario sugieren que los proyectos
con enfoque intersectorial reportados por los parti-
cipantes pueden tener diversas implicaciones para
las comunidades y se encuentra que el ‘desarro-llo
empresarial' y la ‘apropiacién e innovacién social de
la Ciencia y la Tecnologia’ no son necesariamen-te
dos aspectos que vayan de la mano en los proyectos.

En relacidon con las percepciones sobre ciencia,
tecnologia e innovacién reportadas por los parti-
cipantes del cuestionario, los resultados podrian
no solo estar asociados a su perfil (asistentes a un
diplomado de formulacién de proyectos para lideres
sociales), sino a sus caracteristicas sociodemografi-
cas, especialmente sus niveles educativos y capital
cultural. Los estudios sobre percepcién de la ciencia
desarrollados en América Latina confirman que el
interés o la informacién que se consume sobre tec-
nologia e innovacién deben ser vistos, segln Polino
y Castelfranchi (2019) como:

CONOCIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA: PERCEPCIONES Y ESTRATEGIAS DE DIFUSION

(..) disposiciones o sensibilidades que se desa-
rrollan en funcién de las oportunidades de vida
y que, por tanto, son muy diferentes en funcién
de factores criticos como el capital escolar, la
posicién econdmica, las relaciones sociales y
otros principios de diferenciacion social. (p. 128).

Esto implica que cualquier esfuerzo por trabajar so-
bre temas de ciencia, tecnologia e innovacién desde
enfoques intersectoriales y esfuerzos de innovacién
transformativa debe anticipar que no existe un publi-
co, audiencia o ciudadania homogénea sino perfiles
de publicos multiples y diferenciados con probabili-
dades muy asimétricas de involucrarse y apropiarse
del conocimiento. Esta situacion, confirma la litera-
tura, trae consecuencias, especialmente en paises y
economias emergentes, dado que las inequidades
en distintos niveles se perpetian en el acceso al
conocimiento cientifico, tecnolégico y de innovacién
y las personas con menos oportunidades también
serdn "excluidas del acceso a los bienes simbdlicos
de la ciencia y, por ende, del ejercicio de una ciu-
dadania cientifica” (Polino y Castelfran-chi, 2019). Lo
que indican los resultados del cuestionario aplicado
es que, atendiendo a la ciudad de procedencia de
quienes respondieron, las iniciativas con perspecti-
vas comunitarias e intersectoriales se podrian estar
concentrando en las ciudades de mayor desarrollo
y actividad comercial y especialmente concentradas
en la capital del Valle; también, estos resultados
indicarian que las formas de pensar derivadas de
las respuestas de los participantes (ej , personas
que dan prioridad a perspectivas comuni-tarias,
intersectoriales y centradas en el bien comuin en
el marco de innovaciones de ciencia o tecnolo-gia)
serian mas comunes de encontrar en las ciudades
de mayor actividad educativa, cultural y co-mercial.
Esta caracterizacion y posible localizacién geogréfi-
ca deja como desafio, entre otros, impulsar politicas
y programas para el desarrollo de programas de
innovacién transformativa que estimulen la interac-
cién entre comunidades, sectores y/o regiones con
asimétricos desarrollos educativos, tecnolégicos,
artisticos, culturales y/o comerciales.

Los trabajos en América Latina sobre percepcién
de la ciencia y la tecnologia también confirman
que, si bien la ciudadania valora los adelantos tec-
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noldgicos, su valoracién instrumental convive con
reservas éticas derivadas del impacto negativo que
tiene la produccidn, distribucién y consumo de CyT
(Rodriguez y Padilla, 2018). De hecho, los resultados
del cuestionario aplicado evidencian que los parti-
cipantes tomarian acciones ciudadanas y colectivas
para enfrentar, si fuera el caso, riesgos de innova-
ciones cientificas y/o tecnoldgicas. Sin embargo, es
interesante observar que los documentos revisados
sugieren que al menos habria dos maneras exclu-
yentes de gestionar el riesgo cientifico, tecnoldgico
o de innovacion: i) implementacién de la innovacién
solo basandose en la evidencia, o ii) regulacién de
la implementacién con aceptacién de riesgos razo-
nables, de acuerdo con Tait (2011, 2008) citado por
Espluga (2017):

La forma de abordar la regulacion de esta cues-
tién difiere en funcién de si nos adherimos a un
modelo de gestién basado en la “evaluacién de
evidencias’, en el que se deja hacer mientras no
haya constancia fehaciente de dafos (mientras
no se conozcan los mecanismos causa-efec-
to), o de si adoptamos el modelo basado en el
“principio de precauciéon” que requiere regular
la actividad si hay hipdtesis razonables de que
se puedan producir dafios, aunque todavia no se
hayan producido. (p. 63).

La revisién de literatura muestra que se han desarro-
llado instrumentos para estimar la cultura cientifica
y tecnoldgica o la medicién de la alfabetizacion y las
actitudes sobre apropiacion y participacién social
en CyT (Rodriguez y Padilla, 2018). Especialmente, la
percepcion sobre la ciencia tiene matices valorativos
muy favorables:

En tanto que institucion social, la ciencia es
prestigiosa e inspira confianza. Las universida-
des, los centros publicos de investigacion, los
cientificos y otros profesionales tecnocientificos
—como médicos, ingenieros y otros especialis-
tas— son fuentes de informacién creibles para
la ciudadania e importantes para orientar las
politicas publicas. Los estudios de percepcién
regionales muestran que la credibilidad de la
ciencia parece un rasgo estructural o, cuando
menos, una propiedad que se ha mantenido
relativamente estable a lo largo del tiempo y, en
cualquier caso, constituye un indicio de autori-

dad social que es tanto epistémica como cultu-
ral. (Castelfranchi, 2019; Polino y Mufioz van den
Eynde, 2019; GiesenBauer et al, 2019, citados
por Polino y Castelfranchi, 2019, p. 119).

Efectivamente el cuestionario aplicado confirma,
entre otros aspectos, que a pesar de que los partici-
pantes reconocen el valor de las acciones intersec-
toriales y comunitarias, mantienen una percepcion
jerérquica sobre los estatus de algunos oficios y sus
relaciones con la generacién del conocimiento (ej.,
los médicos e ingenieros mas asociados a la gene-
raciéon de conocimiento que los artistas, politicos o
curanderos). Esta perspectiva epistemoldgica asi-
métrica podria incidir en la manera en que se abor-
den y desarrollen proyectos intersectoriales dado
que podrian replicar una aproximacion jerarquica en
la que ciertos participantes (ej,, aquellos con menor
trayectoria en el sistema escolar o académico) se
asumen como actores pasivos o menor dominio
epistémico y, por lo tanto, no se consideran interlo-
cutores de los procesos.

En cuanto al consumo informativo, los documentos
sugieren que los estudios sobre el consumo de in-
formacion para inferir interés ciudadano en CyT han
sido revalorados dado que ahora se reconoce que
la informacién no asegura per se una predisposicion
favorable o critica frente a la ciencia y el riesgo (Ro-
driguez y Padilla, 2018). Es interesante, por ejemplo,
que en el cuestionario aplicado se observa que los
participantes reportan altos niveles de interés para
temas, por ejemplo, sobre salud, medio ambiente,
ciencia, innovacién y menos interés para temas
como farandula, entretenimiento y/o astrologia;
puede ser que, dado a que se recogian datos per-
sonales, los participantes no se sentian cémodos
reportando dichos intereses particulares y menos en
el contexto en el que el cuestionario fue propuesto,
un diplomado para disefio de proyectos por parte
de lideres sociales. Sin embargo, lo que sugiere la
literatura es que no se establezcan relaciones fuer-
tes entre consumo informativo y predisposicion para
la ciencia, la tecnologia y la innovacién. De hecho,
se encuentran en los resultados al cuestionario res-
puestas que indican que independiente del nivel de
escolaridad de los participantes tenian un perfil aso-
ciado a personas que defienden iniciativas intersec-
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toriales y ciudadanas hacia la ciencia, la tecnologia
y la innovacioén.

El contexto que ofrece la literatura sobre cuando
y por qué se inici6 la aplicaciéon de cuestionarios
sobre percepciones de la ciencia y la tecnologia
afirman que se enmarca en una tradicién que bus-
caba “mejorar la comprensién publica de la ciencia”
de manera que quedara como tarea de los medios
de comunicacién la mejor difusién de contenidos de
divulgacion.

Desde este enfoque las encuesta buscaban ca-
racterizar: 1. El grado de interés del publico, 2. Su
grado de informacién sobre temas cientificos, 3.
Las fuentes de informacién a las que habitualmente
la gente recurria, 4. La comprensién de conceptos
cientificos, 5. La comprensién de los métodos de la
ciencia, 6. Las actitudes hacia los efectos y limites de
la ciencia, y 7. La imagen del cientifico que el publico
tiene para emprender iniciativas “alfabetizadoras”
desde las cuales, especialmente, el Estado revirtiera
cierto “descrédito” del publico hacia las instituciones
generadoras de ciencia y tecnologia con los dineros
publicos seglin Rodriguez (2020):

El “paradigma” de alfabetizacién cientifica (AC)
tuvo su primetime entre los afios 1960 y media-
dos de los '80, y se basa en una doble analogia:
por un lado, concibe a la ciencia como un bagaje
cultural de conocimientos que todos deberian
incorporar igual que el saber leer, escribir y con-
tar; por el otro lado, se considera que este baga-
je seria lo que habilita al ciudadano en la toma
de decisiones politicas directas o indirectas.
Durant, Evans y Thomas (1992) entienden que
el funcionamiento saludable de la democracia
depende de la existencia de un publico letrado,
y, en las sociedades industriales modernas, una
verdadera democracia implica la alfabetizacion
cientifica. La AC demanda crecientes esfuerzos
al sistema educativo en todas sus etapas, a los
medios de comunicacién y a las instituciones
cientificas para propagar el conocimiento a tra-
vés de programas de “educacién continua’; y su
gran problema metodoldgico es determinar qué
contenidos son los relevantes. (p. 36)

Se observa en el cuestionario aplicado una seccién
que no solo permite acercarse a consumo informa-
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tivo y valoraciones sobre ciencia y tecnologia, sino
una seccion que explora experiencias de los partici-
pantes en proyectos con perspectivas comunitarias
e intersectorial; en ese sentido, este instrumento
no estaria solo informando sobre necesidades de
alfabetizacién en ciencia y tecnologia, sino tam-
bién identificando participacién ciudadana, no solo
desde la academia, en iniciativas de innovacién y/o
investigacion, dado que los datos sociodemogra-
ficos muestran que la mayoria de los participantes
no necesariamente proceden del mundo académico
aunque si educativo (ej. Educacién: 292/687 y ser-
vicio y logistica: 88/687) y los niveles educativos
mas frecuentes fueron el pregrado (231/693) y la
maestria (155/693) mas que el doctorado (29/693),
que estaria mas asociado a escenarios académicos
y universitarios.

¢Qué conclusiones emergen de

estudios latinoamericanos sobre

percepciones y valoraciones

sobre ciencia, tecnologia e innovacion?

¢Cuales de esas conclusiones coinciden

con los resultados del cuestionario

aplicado en la investigacion?
Parafinalizar, en este apartado se condensan conclu-
siones de estudios de percepcidén de la ciencia que
pueden orientar la discusidén sobre las necesidades
de trabajo, asi como un contraste, en lo posible, con
resultados, del cuestionario aplicado en el marco del
proyecto ‘Un Valle de Conocimiento'”:

e La sociedad civil piensa que la ciencia se
asocia a salud, la tecnologia a informatica y
la innovacién a novedad por lo que deben ser
financiadas, aunque no garanticen resolver la
pobreza y el hambre (Bortagaray, 2017). Re-
sultado que también emerge de las respues-
tas en el cuestionario aplicado en el proyecto
Un Valle de Conocimiento:

e De acuerdo con Polino y Castelfranchi (2017)
existe multifactorialidad para incidir en la dis-
posicién ciudadana hacia la ciencia, la tecno-
logia y la innovacion.

e El reconocimiento de la importancia de la
ciencia, la tecnologia y la innovacién, pero
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poca vocacion cientifica como trayectoria
profesional (Bortagaray, 2017).

Bajo interés en dreas STEM (Science, Tech-
nology, Engineering, and Math) como voca-
cion profesional de los jévenes (Lupién-Co-
bos et al,, 2019).

Existen asociaciones positivas entre expe-
riencias de experimentacién y la vocacién
cientifica (Santillan et al,, 2017).

Informalidad del campo de la comunicacién
y educacién informal cientifica, dispersion
y poca sistematicidad en las acciones de la
divulgacién y comunicacién de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién (Massarani, 2018).
Falta de accesibilidad en los museos de cien-
cia para comunidades minoritarias especial-
mente en situacion de discapacidad (Massa-
rani, 2018).

En general, hay poco conocimiento ciudada-
no de las instituciones encargadas del siste-
ma cientifico-tecnolégico (Polino, y Castel-
franchi, 2019).

La television sigue siendo el medio que mas
se consume y se aprovecha para la divulga-
cion (Polino y Castelfranchi, 2019).

La educacién y el estrato socioeconémico
son predictores fuertes de interés y consu-
mo informativo (Polino y Castelfranchi, 2019).
En el caso del cuestionario aplicado se ob-
serva que no necesariamente el nivel edu-
cativo determina el consumo informativo,
como se puede ver en el siguiente ejemplo
de sobre hasta qué punto las personas esta-
rian interesadas en temas ‘poco cientificos’
como el deporte, donde la concentracién
de respuestas es similar entre las opciones
opuestas ‘poco interesado’ (296/798) y ‘muy
interesado’ (201/798), y no necesariamente
los mds interesados son quienes reporten los
menores niveles educativos (ver cantidad de
respuestas para ‘bachiller’). Al respecto, hay
que tener en cuenta que se dice que dos de
cada diez ciudadanos son el ‘publico atento’
aunque diverso sobre temas de ciencia, tec-
nologia e innovacién. De acuerdo con Polino
y Castelfranchi, (2019):

El “publico atento” estd compuesto, por tanto, por
personas especialmente motivadas y tendencial-
mente mas proclives que otros a involucrarse en
el ambito de las politicas de ciencia y tecnologia
(..) es un tipo de publico “mas interesado e infor-
mado sobre temas politicos en general, tiene un
mayor nivel de conocimiento sobre las institucio-
nes locales de investigacion cientifica, conoce en
mayor medida las fuentes que financian la 1+D,
y es mas consciente de la posicién relativa que
ocupan sus respectivos paises en relacién con
el desarrollo cientifico-tecnoldgico. (pp. 122-123)

En nuestros resultados se observa que ‘el publico
atento’ con experiencias en proyectos intersectoria-
les es efectivamente diverso socio-demogréficamen-
te; independiente del nivel educativo encontramos
personas reportando sus experiencias en proyectos
comunitarios e intersectoriales (resultados a la pre-
gunta: ¢Ha participado o participa en proyectos de
investigacion e innovacién en los que han colabora-
do organizaciones no académicas y/o miembros de
la sociedad civil?).

e Considerar el valor de incluir publicos ‘poten-
ciales, 'retraidos’ y 'no atentos’' en temas de
ciencia, tecnologia e innovacion:

Los datos de las encuestas permiten asimismo
identificar otros publicos de interés para las
politicas de promocién cultural. Aquellos que
podriamos denominar como “publico potencial”
y el “publico retraido” son dos de ellos. El primer
grupo incluye a personas interesadas, que se
declaran suficientemente bien informadas, pero
que tienen un bajo nivel de consumo informa-
tivo. Son, en consecuencia, personas con una
cierta motivacién que en circunstancias o co-
yunturas particulares —un debate publico sobre
los efectos de una nueva tecnologia— podrian
convertirse en publico atento. Aproximadamente
uno de cada diez latinoamericanos perteneceria
al perfil de “publico potencial” El segundo grupo
de publico se conforma por personas con cierto
interés, pero desinformadas. Una parte signifi-
cativa de este publico es la que piensa que los
contenidos de ciencia y tecnologia son dificiles,
estén fuera de su alcance, o no saben dénde
podrian acceder a ellos. (Polino y Castelfranchi,
2019, p. 123)
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e La participacién cultural por acceso a mu-
seos y centros cientificos y tecnoldgicos
también son precedidas por la educacién y el
estrato socioecondmico, y por la edad (Polino
y Castelfranchi, 2019).

e Las politicas de cultura cientifica no pueden
plantearse totalmente ajenas de las politicas
de inclusién social (Polino y Castelfranchi,
2019).

e Hay mucha distancia de participacion cultu-
ral entre ‘ricos’y ‘pobres’ incluso en paises
que invirtieron en ciencia, tecnologia e inno-
vacién (Polinoy Castelfranchi, 2019). Los re-
sultados del cuestionario aplicado confirman,
si se toma el lugar de procedencia de quie-
nes respondieron, como posible indicio de la
concentracion en las ciudades mas gran-
des de lideres y/o desarrollo de proyectos
con enfoque intersectorial, por lo que se re-
quiere un trabajo intencionado para revertir
estas concentraciones que incrementan las
desigualdades de acceso y desarrollo de las
regiones.

De acuerdo con Polino y Castelfranchi (2019), la
percepcién positiva de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion no tiene nivel social o educativo. Efecti-
vamente los resultados del cuestionario confirman
que los participantes reconocen el valor de la cultura
cientifica, pero también reconocen que ante grandes
problemas globales como, por ejemplo, el hambre,
se requiere mucho mas que innovacién cientifica
y tecnoldgica.

e La confianza en la ciencia no significa acep-
tacién acritica: dependen de los temas de los
que se hable y del sector socioeconémico;
por ejemplo, pueden criticarla por igual, aun-
que por distintas razones, los menos favore-
cidos o quienes tienen altos niveles educati-
vos (Polino y Castelfranchi, 2019).

Las caracteristicas y relaciones entre los gru-
pos que se oponen o desconfian de la ciencia
y la tecnologia no es clara (Polino y Castel-
franchi, 2019).

Valoraciones positivas de la ciencia, la tec-
nologia y la innovacién coexisten al mismo
tiempo con la aceptacion del riesgo (Espluga,
2017).

Las politicas de regulacién sobre la ciencia, la
tecnologia y la innovacién deben ser respon-
sabilidad de ‘expertos’ y ‘sociedad civil' y la
regulacién exige el ‘principio de precaucién’
(Espluga, 2017).

Investigaciones de biotecnologia tienen baja
valoracién asi supongan grandes progresos
en el futuro: posiciones polémicas (Espluga,
2017).

Existen variaciones sociodemogréficas en la
percepcién del riesgo de las Investigaciones
en biotecnologia (Espluga, 2017).

Hay asociaciones positivas entre las valora-
ciones y confianza frente a la ciencia y la tec-
nologia con las opiniones sobre el riesgo de
la biotecnologia (Espluga, 2017).

La ciencia y la tecnologia se asocian a la sa-
lud y a la educacién, pero no necesariamen-
te a otros problemas cotidianos (Bortagaray,
2017).

Las empresas consideran que la innovacién
€s necesaria, pero se consigue en el exterior
y es principalmente maquinaria (Bortagaray,
2017).

Las pequenas y medianas empresas consi-
deran que tienen mas problemas financieros
que tecnoldgicos (Bortagaray, 2017).

Se cuenta con pocos profesionales en las
empresas y de ellos muy pocos se dedican
de forma parcial a procesos de innovacién.



PARTE 2

CAMPANA DE DIFUSION DEL
CONOCIMIENTO PRODUCIDO EN EL
VALLE DEL CAUCA






Introduccion

La literatura destaca una tendencia emergente en el dmbito de las politicas que
apunta a la necesidad de esfuerzos de investigacién e innovacién (RRI, Respon-
sible research and innovation por sus siglas en inglés) que aborden, de manera
responsable, los grandes desafios a los que se enfrenta nuestra sociedad en la
actualidad. En Europa esto se deriva de un impulso politico hacia la creacién
de un puente entre la ciencia, la innovacién y la sociedad. En 2010, este plan
de accién se conocié como “Ciencia con y para la sociedad’, que hace de la
investigacion e innovacién responsable (RRI) un area de politica clave para la
investigacion (Tassone et al., 2018, p. 338). En efecto, “(...) la emergente agenda
de Investigacion e innovacién responsable (RRI, Responsible research and inno-
vation por sus siglas en inglés) es un catalizador para el desarrollo de nuevas y
mejores practicas mas conscientes con los esfuerzos de investigacion e innova-
ciéon” (Tassone et al., 2018, p. 337).

La actual época se caracteriza por presentar grandes desafios de sostenibilidad,
especialmente porque el funcionamiento de los ecosistemas y el bienestar de
las personas estan en peligro, y se necesitan respuestas adecuadas para abor-
dar cuestiones complejas y ambiguas como el cambio climatico, la escasez de
recursos, la crisis financiera y la injusticia social, por mencionar algunas (Crut-
zen, 2002; Kates et al,, 2001 en Tassone et al., 2018, p. 338).

Para responder a esos desafios, los cientificos recomiendan explorar nuevos
caminos mas alla del modelo econémico basado en el crecimiento que impulsa
a nuestras sociedades, y requieren administracién planetaria y una transicion
social hacia formas mas responsables relacionadas con la gente y el planeta (...)
(Brito y Stafford-Smith, 2012; Steffen et al,, 2011; la Royal Society, 2012 en Tasso-
ne et al., 2018, p. 338). Los cientificos hacen hincapié, también, en la necesidad
de un nuevo contrato entre la ciencia y la sociedad que fomente una mayor
conectividad entre la comunidad académica y el resto de la sociedad (Brito y
Stafford-Smith, 2012; Gibbons, 1999 en Tassone et al,, 2018, p. 338).

El concepto de “innovacién responsable” se desarrollé por primera vez en
contextos de creciente preocupacién por los sistemas tecnolégicos complejos
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con gran potencial de impacto en la sociedad. Las
palabras salud, nanotecnologia o synbio (para biolo-
gia sintética), son algunos de los campos de cono-
cimiento mas significativos que implementan la RRI.
Con el creciente enfoque en los problemas de par-
ticipacion social, se agrega complejidad al debate,
ya que multiples partes interesadas con diferentes
puntos de vista, necesidades y demandas han traido
nuevas ideas que definitivamente cambiaron la RRl a
un campo mucho mas complejo y multidisciplinario.
Pero, a pesar de los cambios en el lenguaje, identi-
ficados a lo largo del tiempo en la literatura acadé-
mica, es importante sefialar que desde el inicio del
término “Investigacion e Innovacién Responsables’,
la terminologia relacionada con la ética se mantiene.
En este sentido, las percepciones académicas mas
populares de RRI enfatizan los valores de la ética,
el compromiso publico y la participacién ciudadana
(Loureiro y Cobceicao, 2019 p. 6).

Por consiguiente, se estdn promoviendo enfoques in-
tersectoriales basados en modelos de conocimiento
distribuido socialmente. Dicha perspectiva invita a
evitar la divisién entre los esfuerzos de investigacién
atribuidos al mundo académico y los esfuerzos de
innovacién atribuidos a otros profesionales y acto-
res de la sociedad. Por consiguiente, se habla mejor
de “co-creacion de conocimientos” (Tassone et al.,
2018, p. 343).

Un enfoque de RRI fomenta la creacién conjunta
desde el principio de los proyectos entre diferentes
actores de la sociedad (incluidos los investigadores,
los encargados de formular politicas, los represen-
tantes de la industria, las organizaciones de la so-
ciedad civil, los educadores, los ciudadanos, entre
otros) para responder de manera responsable a las
cuestiones que los convocan (Comisién Europea,
2016 y von Schomberg, 2013 en Tassone et al., 2018,
p. 338).

Formalizada por el Consejo Europeo con la decla-
racién de Roma en noviembre de 2014, la RRI se
definié ampliamente como “el proceso continuo de
adaptacion de la investigacion y la innovacion a los
valores, necesidades y expectativas de la sociedad”
Para ello requiere que todas las partes interesadas,
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incluida la sociedad civil, asuman la responsabili-
dad compartida de los procesos y resultados de la
investigacion y la innovacién. Ademas, funciona en
seis dimensiones clave predefinidas: i) compromiso
social; ii) igualdad de género; iii) educacion cienti-
fica; iv) acceso abierto a los resultados cientificos;
v) ética; y, vi) gobernanza (Loureiro y Cobceicao,
2019 p. 1).

Una revisién de politicas nacionales e institucionales
por socios de EnRRICH (Enhancing Responsible Re-
search and Innovation through Curricula in Higher
Education) muestra que a pesar de que varias politi-
cas hacen referencia a la necesidad de hacer que la
educacion relevante para la sociedad esté conecta-
da con actores sociales en linea con una educacién
“con la sociedad” (por ejemplo, Higher Education
Authority, 2013, Nederlands-Vlaamse Accreditatie
Organisatie, 2015 y Higher Education Funding Coun-
cil for England, 2016), las instituciones de educacion
superior todavia estan centradas en un enfoque mas
orientado a satisfacer las necesidades del mercado
laboral y mejorar la prosperidad global y local.

Esta revisidbn muestra que hay poca evidencia
sobre incentivos en los criterios de contratacién y
promocion del personal académico para apoyar la
incorporacion de la RRI en los planes de estudio. La
tendencia es el mantenimiento de un enfoque basa-
do en la clasificacién, la productividad, los ingresos,
la generacién y comercializacién del conocimiento.
Al parecer, se promueve que los académicos de-
muestren su compromiso con los problemas so-
ciales, aunque este llamado estd mas relacionado
con actividades de investigacion y la contribucién a
debates sociales y mucho menos a las actividades
educativas y pedagdgicas. La falta de apoyo a nivel
de las instituciones, asi como la falta de incentivos
para las personas que intentan llevar la pedagogia
y la ensefanza de la RRI a la Educacién Superior,
siguen siendo desafios importantes (por ejemplo,
Mejlgaard et al, 2016 en Tassone et al,, 2018, p. 348).

En este contexto, el proyecto ‘Fortalecimiento del
Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del
Valle del Cauca’ se propuso el objetivo de:



Explorar alternativas de formacién de redes
cientificas tecnoldgicas y académicas entre
investigadores y grupos de investigacién con la
empresa, el Estado y la sociedad civil, con el fin
de favorecer los procesos de difusién y trans-
ferencia del conocimiento entre los actores del
Sistema de C&CTI del Valle del Cauca; fortalecer
la relacién academia, empresa, Estado y socie-
dad civil. (Un Valle del Conocimiento, s. f.)

En ese orden de ideas, en la segunda parte del do-
cumento se da cuenta del disefio y ejecucién de la
‘Campania de Difusién del Conocimiento producido
en el Valle del Cauca y sus oportunidades de nego-
cio’ una experiencia que se basa en los resultados y
hallazgos de la primera parte, asi como también del
enfoque de Investigacién e Innovacién Responsable.

La Campaifa en mencién, a modo general, se ocu-
pd de divulgar casos concretos de experiencias de
trabajo entre distintos actores y sectores sociales
asociados a practicas de educacién y comunicacién
para y con la sociedad alineados con enfoques de
investigacion e innovaciéon (RRI, Responsible re-
search and innovation por sus siglas en inglés). Su
ejecucidn se desarrollé en dos momentos: el primer
momento tuvo como objetivo Lanzar la Campana de
Difusién del Conocimiento y para ello se realizé un
Benchmarking como parte de la busqueda de ante-
cedentes que permitieran conocer y tener casos re-
ferentes en la divulgacion de ciencia que permitieran
sentar las bases de la campana e iniciar presencia
digital del Proyecto Un Valle del Conocimiento en
redes sociales.

El segundo momento, tuvo como objetivo Posicionar
la Campana de Difusién del Conocimiento produci-
do en el Valle del Cauca, desarrollando como estra-
tegia metodoldgica, por una parte, la divulgacién de
casos de produccién del conocimiento vallecaucano
en distintas dreas y campos a través de diferentes
canales digitales que permitieron, en doble via, vin-
cular conocimientos producidos en el departamento
desde diversos sectores sociales para impactar con
la divulgacion a muchos otros. Y por otra parte, la
generacién de espacios publicos de conversacién
en tipo Taller que contaran con la participacion de

INTRODUCCION

distintos actores y sectores sociales asociados a
practicas de educacién y comunicacion para y con
la sociedad, alineados con enfoques de investiga-
cién e innovacién (RRI); los talleres y espacios de
conversacion estuvieron dirigidos a profesionales
involucrados con la gestién y comunicacién de
proyectos desde enfoques de investigacion e in-
novacién entendiendo que estos actores son clave
en el ecosistema de innovacién e investigacién del
departamento por el rol que desempeian.

De esta experiencia se rescata el importante es-
fuerzo realizado desde el equipo investigativo, que
permitié que tanto en el primer como en el segundo
momento se impactara de manera orgdnica —sin
pauta— a mas de 10.000 personas, lo que mas alla
de ser un ndmero representa la posibilidad de dar a
conocer el conocimiento producido en el departa-
mento y fortalecer el trabajo entre actores: empre-
sa-Estado-sociedad civil.

Como aprendizaje se evidencié que la sostenibilidad
de este tipo de iniciativas no debe depender de la
duracién de un proyecto, ni debe basarse en la pe-
riodicidad intermitente de esfuerzos aislados; por el
contrario, deben integrarse como parte de la cultura
de la regidn e, incluso, como politica de posiciona-
miento del departamento de cara al resto del pais
y el mundo. Este ejercicio deja en evidencia que el
volumen de informacién recogida sobre produccién
de conocimiento en el Departamento, nos permite
confirmar que la regién puede denominarse, sin
duda, Un Valle del Conocimiento que logra una gran
acogida en las redes digitales.

A modo de reflexidn, de este proceso es posible decir
que invertir recursos publicos en este tipo de inicia-
tivas permite aportar a la produccién y divulgacién
del conocimiento departamental desde enfoques de
equidad epistémica que visibilizan a distintos acto-
res, no solo a los académicos, pues se reconoce que
los productores de conocimiento no solo se vinculan
desde las universidades, sino desde muchos otros
espacios comunitarios y civicos.
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Capitulo 6

Informe de los resultados del
lanzamiento de la campana de difusion
del conocimiento - 2020

De acuerdo al objetivo planteado por el proyecto “Fortalecimiento del Sistema
de Competitividad y CTI" sobre fortalecer el sistema de Competitividad, Cien-
cia, Tecnologia e Innovacion del departamento del Valle del Cauca, surge la
necesidad de generar una Campania de Difusién del Conocimiento que permita
sensibilizar, comunicar y difundir el conocimiento cientifico y tecnolégico de y
a los diferentes actores del ecosistema de innovacién e investigacion, brindado
por las Instituciones de Educacion Superior y otros centros de produccién del
conocimiento que generan avances cientificos, investigaciones y desarrollo de
nuevas tecnologias con miras a trascender hacia el sector empresarial y la so-
ciedad civil que afrontan los retos del mercado y la sociedad constantemente.

El presente capitulo da cuenta del lanzamiento de la camparia de difusién del
conocimiento que tuvo como objetivo Lanzar la Campafa de Difusién del Cono-
cimiento producido en el Valle del Cauca, un proceso que aporta a la divulgacién
del conocimiento vallecaucano y, por ende, al fortalecimiento interdisciplinario
entre los distintos actores sociales, productores de conocimiento. Para lograr
el objetivo de lanzamiento, se construyé una base de antecedentes de campa-
nas de difusién con el fin de realizar transferencia de conocimiento para tener
referentes que permitieran desarrollar un plan de accién para el lanzamiento de
la campana de tal manera que cumpliera con pardmetros minimos de comuni-
caciény a su vez, permitiera valuar los resultados de la campafia de lanzamiento
mediante la presentacion de indicadores de comportamiento de los canales se-
leccionados. De esta manera, se demuestra que la difusién del conocimiento a
través de canales digitales permite impactar, en gran medida, a distintos actores
y genera conexiones que fortalecen el ecosistema de innovacién e investigacion
del departamento.

A lo largo del capitulo se sistematiza el proceso de lanzamiento de la Campana
2020 de Difusién del Conocimiento producto en el Valle del Cauca, en esta fase
se contemplé un benchmarking que sirvié de contexto para identificar y analizar
esfuerzos similares a la campana en construccién. También se realizd el lanza-
miento de la Campafia, en pleno, a través de cuatro canales digitales: Facebook,
Instagram, LinkedIn y Twitter. A partir de esta actividad, se evidencié un nimero
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importante de internautas interesados en los temas
de CTel relacionados con el Valle del Cauca y su
produccién de conocimiento.

Como parte de las conclusiones se establece que en
comparacién con otras campanas referentes y ca-
sos de éxito los resultados en cifras de la campania
de lanzamiento no son muy elevadas, pero teniendo
en cuenta que el esfuerzo se efectué netamente con
técnicas organicas (no pagas), de posicionamiento,
se podria mencionar que el esfuerzo es positivo. Se
evidencian resultados contundentes en el aumento
de los nimeros de seguidores de cada red social, lo
que incrementa la interaccion y el posicionamiento
no solo de la campaia en si, sino del contenido
de valor ofrecido: la divulgacién de conocimiento
vallecaucano.

Ademas, se identifica que se podria impactar mu-
chas mas personas al contar con un presupuesto
para pauta, puesto que incrementaria la exposicién
de la informacién, abarcaria mayores publicos de
interés, logrando un mejor acercamiento de la
sociedad civil hacia el proyecto. La estrategia de
lanzamiento hubiera tenido un mejor desempefio si
estuviese acompafada de la pagina web, pues un
sitio de aterrizaje es clave para complementar la
informacion, dar credibilidad, generar un posiciona-
miento y retroalimentar a los interesados sobre los
productos que se ofertan.

Como recomendaciones estdn que sea implemen-
tado un sitio web, complementario a las acciones
desarrolladas en las redes sociales de la campafa,
pues como se explicé anteriormente, es de gran
importancia en la divulgacién de contenidos de
los otros canales. Contar con un presupuesto para
efectuar pauta en diferentes canales, como Google,
Facebook e Instagram, asi como para el envio de
correos a bases de datos y leads obtenidos.

Ademas de identificé que es necesario fortalecer e
incrementar la comunicacién con las Instituciones
de Educacién Superior y sus oficinas de comunica-
cién, de tal manera que se cuente con los contenidos
e informacion suficiente y oportuna, para que se di-
vulgue de manera efectiva.

CONOCIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA: PERCEPCIONES Y ESTRATEGIAS DE DIFUSION

Antecedentes

Benchmarking de Campanas de

Difusion de la Ciencia y la Tecnologia
En un primer momento y con el fin de entender
cudles son las organizaciones que promueven y
promulgan la divulgacién de la ciencia, se hizo una
exploracion digital de las Redes y Asociaciones que
estaban enfocadas en el Periodismo Cientifico. Esta
primera busqueda, permitié identificar otras eti-
quetas que responden a términos relacionados a la
produccién y divulgacién de la ciencia.

En paralelo se hizo una investigacion digital de
eventos realizados en los Ultimos cuatro afos
que estuvieron enmarcados en la divulgaciéon de
la ciencia, esto con el fin de entender cuales eran
las acciones y/o actividades que se habian llevado
a cabo en este campo. En una segunda instancia,
luego de tener una base de datos conformada por la
informacién bdésica disponible en los sitios web de
las redes, asociaciones y eventos, se prosiguié en la
generacién de un benchmarking de las campanas
publicitarias que hubiesen sido desarrolladas por o
para estas entidades, con el fin de identificar nichos
de oportunidad en cuanto, objetivos, publicos, tema-
ticas y conceptos enmarcados en la generacién de
una campana publicitaria que promueva la divulga-
cion cientifica.

Metodologia

Busqueda de redes con el uso de las siguientes eti-
quetas:

Tabla 41. Etiquetas de busqueda

Palabra Clave Especificacion

Redes Periodismo cientifico
Asociaciones Comunicacion social de la ciencia
Colectivos + | Comunicacién de la ciencia

Comunicacion cientifica
Divulgacidn cientifica

Networks
Organizaciones

Resultados
En una busqueda que se realizé entre los meses de
febrero a mayo de 2020, se obtuvo un total de 40
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resultados sobre redes y asociaciones enfocadas en la produccién y divulgacién cientifica de la ciencia. Las
variables que se tuvieron en cuenta para el andlisis fueron: Regién, Definicidn (descripcién/misién/objetivos),
Afo de fundacién. A partir de esto los elementos encontrados en los sitios web respectivos fueron: funciones
que reportaban cada una de las redes, y los Cédigos que generaban una tendencia en los resultados. Los
resultados que responden al primer objetivo especifico de este informe son los siguientes:

Tabla 42. Redes y Asociaciones de produccion y/o divulgacion cientifica

Fecha Etiquetas de busqueda Nombre de la asociacion Region

02 - 02 Redesy asociaciones de Red Argentina de Periodismo Cientifico (RADPC)  Argentina
periodismo cientifico

02 - 02 Redesy asociaciones de Red Mexicana de Periodistas de Ciencia México
periodismo cientifico

02 - 02 Redesy asociaciones de Asociacion Espaiola de Comunicacién Cientifica Espaina
periodismo cientifico

02 - 02 Redesy asociaciones de Asociacién Colombiana de Periodismo Cientifico Colombia
periodismo cientifico

02 - 02 Asociacion de comunicaciéon Asociacién Comunicadores de Biotecnologia Espaiia
de la ciencia

02 - 02 Asociacion de comunicacién Laboratorio de Redes Sociales de Innovacién Espafa

de la ciencia

02 -02

Red de comunicacion de la
ciencia

Red Iberoamericana de Comunicacién y Divulga-
cién de Informacidn Cientifica

Iberoamérica

09/02 Redes periodismo cientifico  Organizacién de Estados Iberoamericanos Iberoamérica

09/02 Redes periodismo cientifico  Fundacién Gabo Espana

09/02 Redes periodismo cientifico  Sistema de informacién cientifica - Red de revistas LATAM

cientificas

09/02 Asociaciones comunicacién  Fundacién Espafiola para la Ciencia y Tecnologia Espafa
social de la ciencia

09/02 Asociaciones comunicacién  Asociaciéon Colombiana de Facultades de Comuni- Colombia
social de la ciencia cacion Social

09/02 Asociaciones comunicacién  Asociacion de escuelas de periodismo y comunica- Chile
social de la ciencia cion social de Chile

09/02 Asociaciones comunicacién  Asociacion Espainola de Investigacion de la Espana
social de la ciencia Comunicacién

09/02 Asociaciones comunicacién  Asociacién Latinoamericana de Investigadores de  LATAM
social de la ciencia la Comunicacién

09/02 Asociaciones comunicacién  AMIC, Asociacion Mexicana de investigadores de la México
social de la ciencia Comunicacién

09/02 Asociaciones comunicacién  Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investiga- México
social de la ciencia cion de las Ciencias de la Comunicacién

09/02 Asociaciones comunicacién La Asociacién Internacional de la Ciencia y Tecno- Internacional
de la ciencia logia para el Desarrollo

09/02 Asociaciones divulgacion Divulgacion cientifica | Fundacién Dr. Antoni Esteve Espafia
cientifica

09/02 Asociaciones divulgacion Hablando de Ciencia NR
cientifica

09/02 Asociaciones divulgacion Asociacidén de divulgacién cientifica de la regién de Espafa
cientifica Murcia

09/02 Asociaciones divulgacion Asociacién Espafola de divulgacién cientifica Espafa

cientifica

13
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Fecha Etiquetas de busqueda Nombre de la asociacion Region

09/02 Asociaciones divulgacion Asociacién Colombiana para el Avance de la Cien- Colombia
cientifica cia

09/02 Asociaciones divulgacion Asociacion Espanola para el Avance de la Ciencia:  Espaia
cientifica AEAC

15/02  Colectivos divulgacion Colectivo de Teatro-Ciencia Colombia
cientifica

15/02 Colectivos divulgacion Colectivo Hojarasca México
cientifica

15/02  Networks comunicacién de la The Network Factory Chile
ciencia

23/02 Asociaciones comunicaciéon  Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Espaia
social de la ciencia Tecnologia

23/02 Asociaciones comunicacién  Foro Quimica y Sociedad Espafia
social de la ciencia

23/02 Fundaciones comunicacién  Fundacién para la Innovacién Social Avanzada Espafa
social de la ciencia

28/04 Sugerencias Ciencia Café pa’' sumercé Colombia

28/04 Sugerencias Red de popularizacién de la ciencia y la tecnologia LATAM

en América Latina y el Caribe

28/04 Sugerencias Raspberry Pi 4 Reino Unido

09/06 Relacién eventos CERFA Espaiia

09/06 Relacién eventos Sociedad de Biologia de Chile Chile

09/06 Relacién eventos Fundacidn Instituto Leilor Argentina

09/06 Relacién eventos Fundacidn centro de estudios para la ciencia, la Espaina

cultura cientifica y la innovacién

09/06 Relacién eventos Hispanismo Cervantes Espafa

09/06 Relacién eventos Ciencia del Sur Paraguay

09/06 Relacién eventos World Federation of Science Journalists Canada

Espana es el pais con mayor presencia de redes y asociaciones de periodismo cientifico en Iberoamérica y

Colombia, el pais con mayor presencia en Latinoamérica.

20

1 1 ;|

Reino Unido  Canada Paraguay ~ Argentina Chile LATAM  Iberoamerica  México

Figura 59. Redes y asociaciones por regiones y paises

Colombia Espafia

Del total de 40 redes encontradas 19 reporta su fecha de fundacion y de estas 13 fueron fundadas antes del

2000.
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Figura 60. Afio reportado de la fundacion de las Redes y Asociaciones

La funcidn principal de las redes es la divulgacién del conocimiento cientifico enfocado principalmente en el
impacto a la sociedad civil.

1. Investigacion

. No se identifica

2. Formacion

3. Divulgacion

10 15 20

Figura 61. Funciones de las redes y asociaciones

La mayoria de redes y asociaciones de periodismo cientifico basan su objetivo en la relacién que tiene la
ciencia con la sociedad civil y en cdmo ser un conector entre estas dos variables.

Reflexion emergente de los resultados
A partir de este ejercicio, se identifica que las redes y asociaciones de periodismo cientifico se enfocan prin-
cipalmente en fomentar el vinculo entre la ciencia y la sociedad en general. Espaiia es el pais iberoamericano
con mayor presencia de redes cientificas de periodismo. En general, las redes y asociaciones de periodismo
cientifico buscan, en primera instancia, ser una fuente de divulgacién de contenido.

Conclusiones
En la busqueda de campanas ejecutadas por las Redes y Asociaciones de Periodismo Cientifico, se evidencié
una diferencia entre acciones publicitarias y campanas publicitarias:

Esfuerzo publicitario: accidn realizada por una marca, empresa u organizacién que

tiene como fin promover el aumento de recordacién de marca y generacion de valor.

Campania publicitaria: estrategia de comunicacién creada por una marca, empresa y organizacion
que parte de un objetivo enfocado en fijar en la mente de un publico un producto, un servicio, o un
concepto de marca.
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Benchmarking de campaias publicitarias generadas por o para las redes y asociaciones
Temadticas identificadas
De la busqueda se encontraron un total de 17 estrategias publicitarias de las cuales, 2 son campanas publici-
tarias, 3 son contenidos de marcas y 12 son esfuerzos publicitarios. Los resultados que responden al segundo
objetivo especifico de este informe son los siguientes:

Tabla 43. Estrategias publicitarias de divulgacion cientifica.

Nombre de la asociacion Region Nombre de la estrategia publicitaria Tipo de estrategia
Red Argentina de Periodismo  Argentina Webinars “Periodismo Cientifico  EP
Cientifico (RADPC) y Comunicacién de la Ciencia en
América Latina"
Red Mexicana de Periodistas  México Il Foro Hispanoamericano de EP
de Ciencia Periodismo Cientifico (ForoHPC)
Asociacion Espanola de Espaina #ComunicaCiencia CP
Comunicacién Cientifica
Asociacién Colombiana de Colombia World Federation of Science Jour- EP
Periodismo Cientifico nalists (2021)
Fundacién Gabo Espana Festival Gabo CM
Asociacion Espanola de Espaina Il Jornadas cientificas de comu-  EP
Investigacion de la nicacion organizacional, nuevas
Comunicacién formas de publicidad y relaciones
con los publicos.
Asociacién Latinoamericana  LATAM Congreso ALAIC 2020 EP
de Investigadores de la Comu-
nicacién
AMIC, Asociacién Mexicana de México ler Congreso Nacional delaRed EP
investigadores de la Iberoamericana de Investigadores
Comunicacion en Publicidad
Asociacion Colombiana para  Colombia Colombia tiene su ciencia CP
el Avance de la Ciencia
Colectivo de Teatro-Ciencia Colombia Colectivo de Teatro-Ciencia CM
Ciencia Café pa' sumercé Colombia Lo ultimo en ciencia criolla CM
CERFA Espana Science Communication Works-  EP
hop /Taller Contar la Ciencia
Sociedad de Biologia de Chile Chile Conferencia y taller: comunica- EP
cion efectiva de la ciencia
Fundacién Instituto Leilor Argentina Curso de periodismo EP
Fundacidn centro de estudios Espaia Mesa redonda sobre comunica-  EP
para la ciencia, la cultura cion cientifica
cientifica y la innovacién
Hispanismo Cervantes Espana XVI Simposio Internacional de EP

Comunicacién Social
Ciencia del Sur Paraguay Il Seminario de Ciencia del Sur EP
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La evidencia muestra la inclinacién por la ejecucién de acciones publicitarias que responden a eventos, foros,
conferencias mas que a la creacién de estrategias sélidas y que se consoliden en el tiempo. Tiempos de
exposicion a los contenidos publicitarios: se evidencia fecha de lanzamiento (publicacién del evento), fecha de
ejecucion (dias que se llevd a cabo), campanas publicitarias y contenidos de marca (estrategias fijas).

Campanfia publicitaria 2
Contenido de marca 3
Esfuerzo publicitaria 12

No Aplica

Figura 62. Estrategias publicitarias.

Cuando se evidencia una campana publicitaria o un contenido de marca fijado en un tiempo determinado
se encuentra el uso de redes sociales principalmente (Facebook y Twitter), ademds de plataformas como
YouTube y Spotify. Los resultados de la gréfica son superiores al total de los casos ya que una sola estrategia
publicitaria podia hacer uso de mas de un medio masivo de comunicacién o divulgacion.

40
30

20

Podcast Redes sociales No reporta

Figura 63. Medios masivos o redes de circulacion del contenido de los contenidos.

Los principales recursos educativos o de divulgacién implementados en los esfuerzos publicitarios son con-
ferencias, talleres, seminarios.

17
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4
3
2
1
0
No reporta Recursos educativos (foros,
talleres, conferencias,
seminarios)

Figura 64. Medios o recursos educativos y/o divulgativos

Publicos identificados
Los principales publicos identificados en las estrategias publicitarias son:

Comunicadores y Periodistas (11)

Publicistas, Productores y anunciantes (3)

Organizaciones sociales y estatales (1) Grupos de investigacion (3)
Estudiantes, Docentes, Académicos e Investigadores (4)
Universidades e Instituciones educativas (2)

Comunidad cientifica (5)

Sociedad Civil (4)

Usuarios en redes sociales (2)

Estrategias de evaluacion.

No se evidencia reporte de evaluacidn de resultados de ningin esfuerzo, campaia o contenido de marca.
Se concluye la posibilidad de evidenciar resultados a partir de métricas en las plataformas digitales. Es decir,
cuando una campafa es pensada desde un principio como una estrategia que va a ser desarrollada a partir de
plataformas digitales tales como sitios web y/o redes sociales, se tiene asegurado una evidencia o evaluacién
del desempefio y los logros de dicha campania, ya que estas plataformas cuentan con sus propias mediciones
que permitiran a la marca entender qué sucedié durante toda la ejecucién. Sin embargo, es importante aclarar
que dicha informacién es privada y solo la marca podra tener acceso a dicha informacion.

Estrategias publicitarias: campaias y contenidos de marca
De acuerdo con la conceptualizacidn presentada en el apartado de referencia conceptual, se presentan a
continuacién casos de campanas y contenidos de marca identificados en el corpus analizado.

Campanas
#ComunicaCiencia:
Fue una campaia creada por la Asociacién Espanola de Comunicacién Cientifica con el fin de fomentar la
divulgacion de contenido cientifico en redes sociales por medio de un hashtag que promueve la generacion
comunidad digital. Es una campaia que permite la conexién de todo tipo de usuarios bajo un mismo lenguaje
y comunidad en los ambientes digitales, promueve la cocreacién entre un publico conocedor y un publico
interesado en temas de produccién cientifica y afines.
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#COMUNICACIENCIA: UN HASHTAG PARA
LA COMUNICACION CIENTIFICA EN
ESPANOL

[ 23 Mar, 2018 Blog Orts-Gil, Guillermo

HComunicaCiencia

Figura 65. #Comunica Ciencia
Fuente: AdLatina (2012). [Captura Pantalla].

Tener un hashtag general para la comunicacion cientifica en espafiol podria servir como altavoz y como ante-
na. Este no solamente nos ayudaria a estar en red, también podria contribuir a alcanzar mas trending topics
con temética cientifica, y facilitar a las audiencias llegar hasta nuestros contenidos. Y no menos importante,
fomentaria la interaccién (engagement) entre nosotros, los comunicadores, y nuestras audiencias. (Asocia-
cion Espanola de Comunicacion Cientifica, s. f.)

Colombia Tiene su Ciencia
Es una campaia creada por la Asociacién Colombiana para el Avance de la Ciencia con el fin de visibilizar
los avances en investigacion, ciencia y tecnologia desarrollados en el pais, promoviendo la difusién, en redes
sociales, de videos que evidencian los siguientes contenidos.

8 acacorg.co/colombiatienesuciencia/ O -8

.. NICIO DESCRIPCION VIDEOS GALERIA CONTAGIES
Aso

S0, LR
.

4 cTEve

"Unete a esta Campaiia y difunde la ciencia que tiene Colombia®

Suscribeie
D YouTube [EASS

Figura 66. Colombia Tiene su Ciencia
Fuente: AdLatina (2012). [Captura Pantalla].
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Es una campaia de apropiacion social de la ciencia y la tecnologia creada por la Asociacién Colombiana
para el Avance de la Ciencia - ACAC que pretende dar a conocer a todos los colombianos aquellos avances,
investigaciones, investigadores, cientificos y demds teméticas relacionadas con la ciencia, la tecnologia y la
innovacién en el pais que deben enorgullecer a cada colombiano en cualquier zona de Colombia. (Asociacién
Colombiana para el avance de la ciencia, s. f.)

Se divulgé por medio de la participacién en redes sociales compartiendo algunos de los videos pertenecien-
tes a la campafia que se encuentra en su sitio web y su cuenta en YouTube y acompafidndolos de #Colombia-
tienesuciencia.

Contenidos de marca
Colectivo de Teatro-Ciencia 27
Es una estrategia creada por Parque Explora que busca diversificar las formas de visibilizar y ensefiar la

ciencia, en este caso por medio del teatro. Es un contenido fijo de la marca y se lleva a cabo tanto en las
instalaciones de Parque Explora como en actividades alrededor de la ciudad de Medellin.

INICIO > ACTIVIDADES > TEATRO CIENCIA

Colectivo de Teatro-
Ciencia

Figura 67. Colectivo de Teatro-Ciencia

Fuente: Parque Explora (2020). [Captura Pantalla].

Las disciplinas artisticas, particularmente el teatro, han demostrado su amplia capacidad para generar re-
flexiones sobre temas diversos, entre ellos la ciencia. Parque Explora se ha caracterizado por la busqueda e
implementacién de estrategias innovadoras para la apropiacién social del conocimiento, y por eso le apuesta
al teatro como una herramienta para la divulgacién cientifica (Parque Explora, 2020). La iniciativa se basa en la
construccién de personajes, espacio y escenas, que puedan hacer presencia tanto en las instalaciones como
en espacio de la ciudad misma y que permitan una reflexidn y entendimiento por parte del publico expectante
acerca de temas relacionados a la ciencia y la tecnologia.

Lo dltimo en ciencia criolla
Esta es una estrategia creada por Ciencia Café, pa' sumercé que, por medio de videos cortos, muestra de
manera clara y entretenida, los principales resultados de investigadores y cientificos.
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Figura 68. Lo Ultimo en Ciencia Criolla
Fuente: Ciencia Café Pa’ Sumercé (2020). [Captura Pantalla].

En la web se presentan “videos cortos que muestran de manera clara y entretenida, los principales resultados
y la importancia de los trabajos que nuestr@s cientific@s colombian@s (y por qué no, también algunos de
afuera) han publicado recientemente.” (Ciencia café pa’ sumercé, 2020). Ciencia Café P4 Sumercé se presenta
en su sitio web como un espacio que promueve la conversacién entre investigadores y cientificos con el
publico en general. En primera instancia busca la participacién activa de todos los actores digitales, a partir
de produccién y difusién de contenidos como blogs, videos, reseiias, publicacion en redes, todo alrededor de
temas de ciencia que, de una forma muy amigable, explican conceptos generales.

Acciones de impacto identificadas
De acuerdo a lo evidenciado en cada una de las campaias y contenidos de marca expuestos anteriormente
se enlistan acciones de impacto que pueden generar valor diferencial a la hora de proponer una campana
publicitaria en relacién al proyecto Un Valle del Conocimiento.

e Creacion de comunidades digitales: el uso de redes sociales permite un contacto directo y humani-
zado con los publicos objetivos y nichos trabajados en el proyecto, a su vez se puede hacer uso de
herramientas de comunicacién propias de cada red social con el fin de generar contenidos atractivos
y enfocados en los diferentes publicos.

e Hashtag: el uso de palabras o frases precedidas por un simbolo de numeral (#) en las redes sociales
permite una comunicacién controlada y de posible monitoreo constante sobre temas de interés del
proyecto y sus publicos impactados. La proposicion de un hashtag permitird darles un lugar a las
acciones realizadas en los entornos digitales y siempre englobadas bajo un mismo concepto. Esta
accién motivard también la cocreacidon con los publicos, permitiéndoles hacer parte de la creacién y
difusién de contenido e interaccién con el proyecto y la marca.

e Creacion de contenidos de valor: la produccién de contenidos como videos explicativos, educativos e
incluso de entretenimiento son una fuente de generacion de interés que impacta a los publicos objetivos.
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Es importante ofrecer contenidos de valor que se
enfoquen en los intereses de los publicos con el fin
de generar vinculos emocionales que los mantenga
en constante interaccién con el proyecto o la marca.

Reflexiones emergentes
La creacién publicitaria de estas redes y asociacio-
nes de periodismo cientifico se centran en la pro-
puesta de esfuerzos publicitarios enfocados en la
creacién de foros, conferencias y eventos.

e La evidencia de colectivos y las fundaciones
promueven la creacién de contenidos mucho
mas variados y con un lenguaje mas amigable
para los publicos no asociados a la ciencia.

e El uso de plataformas digitales en la crea-
cioén del contenido promueve la formacién de
comunidades cientificas que intercambian
conocimiento con el que cualquier persona
puede interactuar.

Marco conceptual

Es importante aclarar que durante la investigacién
digital se encontraron términos enmarcados en el
drea publicitaria que permitieron la segmentacién de
los resultados, la generacién de insights y conclusio-
nes. A continuacion, se hara una breve explicacién
de cada uno de los términos que se desarrollaran a
lo largo del informe.

Estrategia publicitaria

Reconociendo que la publicidad es la herramienta
que permea conexiones entre las marcas y sus con-
sumidores, los procesos que engloban este resultado
deben surgir a partir de un cimulo de acciones que
lo pretenden. Se entiende, en el dmbito organiza-
cional de toda marca o empresa, que una estrategia
son las acciones a realizar, establecidas con el fin de
alcanzar una meta o los objetivos de la organizacién
(Castelld, 2019). Estas acciones o pasos a realizar se
plantean con el fin de superar una situacién presen-
te y posicionarse en una situacién futura y deseada
por la organizacién y para ella (Tarzijan, 2013).

CONOCIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA: PERCEPCIONES Y ESTRATEGIAS DE DIFUSION

La estrategia publicitaria transmite de la forma mas
adaptable y comprensible el objetivo de comunica-
cién de un anunciante a su publico (Ayestaran, 2016).
En general, la estrategia publicitaria que siempre
ha de responder a la necesidad de un anunciante,
busca, de forma mas efectiva, conectar a este con
su publico objetivo a través de mensajes eficientes
y que logran capturarlo. En ese sentido, la estrategia
publicitaria es el punto de partida en el que se defi-
nen las acciones a seguir a partir de una serie de ob-
jetivos. A continuacion, se definirdn las estrategias
identificadas en el transcurso de esta investigacion:

Esfuerzo publicitario

En el drea de la comunicacién publicitaria, el esfuer-
zo publicitario hace referencia a toda actividad, ta-
reas o acciones llevadas a cabo con el fin de apoyar
el contenido comunicativo de una marca o de una
campana (Rosales, 2016), bien sea de caracter social
o comercial. Es relevante reconocer que los esfuer-
zos publicitarios pretenden “difundir un mensaje
enfocado a comunicar tanto las caracteristicas rele-
vantes como las bondades de tal producto, con un
contenido lo suficientemente atractivo para llamar la
atencion de la audiencia en general, y del consumi-
dor en particular” (Rosales, 2016, p. 14). Es por esto
que en el andlisis elaborado en el desarrollo de este
informe se entendieron por esfuerzos publicitarios,
todas aquellas acciones realizadas por una red o
asociacion, que no estaban enmarcadas en las ca-
racteristicas de una campana publicitaria, pero que
lograban emitir un mensaje de la marcay generar un
impacto comunicativo en un publico.

Campana publicitaria

Una campafa publicitaria es entonces el conjunto
de acciones proyectadas para alcanzar un mismo
fin y responde a todos los esfuerzos publicitarios
enmarcados bajo un mismo concepto y estrategia
que una entidad dirigird a su publico objetivo con el
fin de que este capte un mensaje especifico en un
momento determinado (Asensio, 2016). Anudado a
lo anterior, se entiende por campana publicitaria el
proceso estratégico desarrollado por una agencia de
publicidad, para un anunciante que pretende gene-
rar una comunicacién directa con su propio publico,
ya sea para dar a conocer un producto, un servicio
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0 una idea, sin embargo, el objetivo mismo, debera
ser especificado estratégicamente respondiendo
a las necesidades ya identificadas y expuestas por
parte del cliente a su agencia. De esta misma for-
ma, en el libro Direccion Publicitaria se expone que:
“La campana de publicidad es mucho mas que un
anuncio, es un conjunto de mensajes y actuaciones
interconectadas de comunicacién que tienen como
objetivo resolver un problema de la empresa” (Ro-
driguez et al,, 2011, p. 30). Y aunque una campana
publicitaria es estacional dependiendo de la nece-
sidad identificada y los objetivos planteados, puede
llegar a determinar el punto de partida para una
comunicacién especifica por parte de la marca hacia
sus consumidores.

Contenidos de marca

Como el mismo concepto lo indica, el contenido
de marca se enmarca bajo la comunicacién de una
marca, estos contenidos estédn pensados desde un
principio con el fin de otorgarle valor a la marca fren-
te a la percepcion que el publico tiene de ella:

El contenido de marca se centra en brindar in-
formacion, entretenimiento y diversiéon a tu au-
diencia. Todo el contenido es idealizado con un
concepto y un universo de la marca y puede ser
desarrollado en diferentes formatos o canales, in-
cluso como una aplicacion. (Moreno, 2019, parr. 8)

Los contenidos de marca se proponen con el fin de
entregar al publico una serie de elementos fijos que
van estar dirigidos siempre por el valor de la marca,
su misién y sus objetivos. En el desarrollo de este
analisis se entiende por contenidos de marca, todas
aquellas estrategias fijas que estdn enfocadas a
brindar informacién, educar o entretener al publico
sobre temas relacionados a la produccién cientifica
y tecnoldgica. Es importante resaltar que el orden
de la definicién de cada una de estas estrategias se
llevé a cabo pensando en la complejidad que requie-
ren para una organizacion ejecutarlas, el impacto
que podrian tener en el publico y la importancia
de su aporte a la construccién de la imagen de una
marca, la generacién una nueva postura, entre otras,
de esta misma forma seran analizadas a lo largo de
esta investigacién.

Sintesis conceptual
Esfuerzo publicitario: hace referencia a toda activi-
dad, tareas o acciones llevadas a cabo con el fin de
apoyar el contenido comunicativo de una marca o
de una campana.

Campana publicitaria: el conjunto de acciones pro-
yectadas a alcanzar un mismo fin y responde a todos
los esfuerzos publicitarios enmarcados bajo un mis-
mo concepto y dirigidos a un publico en especifico.

Contenido de marca: acciones fijas que buscan re-
forzar la comunicacién y el mensaje de una marca
por medio de contenidos de interés y valor para el
publico. Es decir, que una campafa publicitaria
puede componerse de la ejecucién de un esfuerzo
publicitario o un conjunto de esfuerzos publicitarios,
pero siempre bajo un concepto y un objetivo de co-
municacién, como es el caso de la campana “Ideas
que vale la pena difundir” realizada por la agencia
Ogilvy para la marca TED. A su vez una marca puede
hacer uso de esfuerzos publicitarios sin la necesidad
de la ejecuciéon de una campafa publicitaria, por
ejemplo, las TED Talks que son eventos de charlas
programadas sobre temas especificos.

Por ultimo y en relacién al contenido de marca, en-
contramos que, en la seccién de Podcasts en Spoti-
fy, TED en espafiol, se difunde un contenido fijo y al
que el usuario puede acceder cuando quiere ya que
siempre estd disponible y bajo sus propios intereses.

Lanzamiento de la Campana de
Difusion del Conocimiento
Producido en el Valle del Cauca

Como parte del ejercicio investigativo del proyecto
Un Valle del Conocimiento, se planteé desarrollar
un ejercicio comunicativo reflejado en el disefo y
ejecucién de una campana de difusién del conoci-
miento producido en el Valle del Cauca. El equipo
encargado de esta campana decidié desarrollar la
estrategia comunicativa en dos grandes momentos
que tenfan propdsitos comunicativos especificos
de acuerdo al momento de desarrollo del proyecto.
El primer momento fue la campana de lanzamien-
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to desarrollada en el 2020 cuyo propdsito era dar
a conocer entre los diferentes publicos el tipo de
conocimiento desarrollado en el Valle del Cauca,
en particular el generado por las instituciones de
educacion superior y centros de investigacion,
pero también se incluyen otras posibles fuentes de
conocimiento como los desarrollos propios de la
sociedad civil. El ssgundo momento fue la campana
de posicionamiento desarrollada durante el 2021
que buscaba consolidar las experiencias de difusién
realizadas en la primera etapa y a partir de estas
perfeccionar el ejercicio comunicativo.

Plan de Acciodn para el lanzamiento

de una campana de difusion del

conocimiento producido en el Valle

del Cauca
Para el disefo de la campaia en su fase de lanza-
miento es necesario identificar y esclarecer los acto-
res involucrados a los que se pretende hacer énfasis
y a los que se dirigird la comunicacién, llegando con
mensajes directos hacia ellos.

Objetivos:

Objetivo general:
Lanzar la campaia de difusiéon del conocimiento
producido en el Valle del Cauca.

Objetivos especificos:

e Construir una base de antecedentes de cam-
paias de difusién con el fin de realizar trans-
ferencia de conocimiento.

e Disefar la campafa de difusién del conoci-
miento producido en el Valle del Cauca en su
etapa de lanzamiento.

Segmentacion profesionales

CONOCIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA: PERCEPCIONES Y ESTRATEGIAS DE DIFUSION

e Desarrollar la guia estilistica para la genera-
cion contenidos para una campana de difu-
sion del conocimiento producido en el Valle
del Cauca.

e Desarrollar un plan de accién para el lanza-
miento de una campana de difusiéon del co-
nocimiento producido en el Valle del Cauca.

e Ejecutar la campana de lanzamiento disefa-
da durante un mes.

e Evaluar los resultados de la campana de lan-
zamiento mediante la presentacion de

e indicadores de comportamiento de los cana-
les seleccionados.

Publico objetivo

Los segmentos en los que se pretende hacer énfa-
sis en esta campana son cuatro, sin embargo, cabe
anotar que la segmentacién no es excluyente, esto
quiere decir que si una persona que no se encuentre
en el perfil tiene contacto con la comunicacién, no
pueda interactuar con la misma, desde luego que
lo puede hacer, simplemente se pretende llegar a
las personas que mas posibilidades de acoger la
informaciodn tienen, llegando con mensajes directos
hacia ellas. Los segmentos escogidos son.

Profesionales en edad laboral: 30 a 60 afios.
Universitarios: 20 a 29 afos.

Madres cabeza de familia: 20 a 35 anos.
Jévenes en edad escolar media: 14 a 18 anos.

A continuacion, se detallan las caracteristicas de
estos cuatro publicos:

Tabla 44. Segmentacion profesionales

e Residentes en el Departamento del Valle del Cauca, en los municipios de Cali, Tulud y

Buenaventura.

Datos . . .
Clima en su mayoria tropical.

geograficos

Zonas rurales con vocacion hortofruticola y cafiaduzal.
e Zonas urbanas con estructura empresarial en su mayoria empresas Mipymes.
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Datos
demograficos

e Edades: entre 30 a 60 afos.

e Género: femenino y masculino.

e Nivel educativo: profesionales.

e Ocupacién: En edad laboral en su mayoria con cargos en los que tienen que tomar
decisiones.

e Raza: N/A

e Religion: N/A

e Ingresos: desde 2 salarios minimos en adelante.

e Estado civil: N/A

Perfil

Carlos es Ingeniero Mecanico de la Universidad del Valle con una especializacién en
sistemas gerenciales de ingenieria y cuenta con un MBA de la Universidad Javeriana de
Cali. Tiene 45 anos, es dueio de una empresa familiar de ingenieria que esta constituida
hace 3 afnos. Actualmente vive con su madre y sostiene una relacién sentimental con su
novia, desde hace 2 anos. Empieza su jornada laboral desde muy temprano; programan-
do su agenda desde el dia anterior. Inicia encendiendo la maquina ya que requiere unos
30 minutos de calentamiento. Carlos esta creando una maquina de cinta de riego, es por
eso que esta en constantes reuniones con el ingeniero mecdnico. En su empresa tiene
cuatro personas a cargo, la mayoria de ellos desde sus inicios. Sus ingresos mensuales
varian de acuerdo a lo que ingresa a la empresa, pero un aproximado es entre $6.600.000
y $8.800.000. Carlos es una persona que siempre esta pensando en ideas para generar
mas negocios, mas produccidn para su empresa, en su tiempo libre, que es poco, perma-
nece con su pareja en la casa finca. Le gusta cocinar y tomar un buen vino, los domingos
para Carlos son para montar en bicicleta en la mafiana. El siempre est4 pensando en la
generacién de ideas para obtener mas ventas y negocios para su empresa, de esa mane-
ra siente una gran satisfaccion. Ademas, poder ayudar a personas a que tengan ingre-
sos sostenibles, hace parte del bienestar en su vida, para él la felicidad es inalcanzable;
como una utopia. Después de cubrir sus necesidades bdasicas, la posibilidad de tener un
desarrollo social y personal le ofrece un estado de bienestar. Vale la pena mencionar que
Carlos invierte su dinero en equipos que puedan producirle mas ganancias. Por otro lado,
es muy preciso en medir su éxito y lo hace en la medida que su capacidad le permite

de lograr las cosas que se propone y la probabilidad de desarrollarse asi mismo, para él
las personas mas influyentes en su vida son aquellas personas que ayudaron a tener un
desarrollo personal y laboral.

A Carlos no le gustan las redes sociales, lo que si le gusta mucho es YouTube donde ve
constantemente videos y estudios; sus temas de interés son los filoséficos y econémi-
cos, siendo el teléfono inteligente, el dispositivo que mds usa para chatear y en algunas
ocasiones ve videos, aunque la mayoria de las veces lo hace por su televisor smartTV.
Realiza algunas compras en linea, muchas de ellas para su empresa. Consulta Internet a
diario, resolviendo inquietudes o dudas respecto a algin tema empresarial. Carlos es una
persona descomplicada, prefiere que se dirijan a él en términos relajados.

Medios de
contacto

LinkedIn, Mailing, Facebook, Twitter, Aliados.

Medios de
aterrizaje

Pagina web, blog, landing page.
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Segmentacion universitarios

Tabla 45. Segmentacion universitarios

Datos
geograficos

Residentes en el Departamento del Valle del Cauca, en los municipios de Cali, Tulud y Buenaventura.
Clima en su mayoria tropical.

Zonas rurales con vocacion hortofruticola y cafiaduzal.

Zonas Urbanas residenciales.

Datos
demograficos

Edades: entre 20 a 29 afios.

Género: femenino y masculino.

Nivel educativo: pregrado en curso o en receso.

Ocupacién: estudiantes universitarios, emprendedores, empresarios independientes, empleados.
Raza: N/A

Religion: N/A

Ingresos: de 1a 2 salarios minimos.

Estado civil: N/A

Perfil

Oscar Fernando es estudiante de Contaduria Publica de la Universidad del Valle sede Zarzal, actual-
mente cursa tercer semestre. Oscar tiene 29 afios, vive con su pareja y la bendicién de un hijo, llamado
Santiago de 2 afios. Actualmente trabaja como supervisor de tienda en supermercados Ara. Sus ingresos
mensuales son de 1.800.000 y tiene a su cargo 5 personas; su turno es de 12 horas; una vez ingresa al
supermercado realizan el cambio de ropa usual al uniforme, procede a realizar la marcacién de ingreso

y posteriormente empieza su dia laboral revisando qué tareas hay del dia anterior; realiza la entrega de
flujo de caja, revisa el cierre de la tienda del dia anterior, caja fuerte y documento de cierre de tienda para
archivar; de este modo procede a realizar la actualizacién de precios en el sistema e imprime etique-

tas para productos; estd pendiente de si los cajeros tienen algtin inconveniente y finalmente recibe el
camidn con la estibas para surtir los productos. Oscar siente que su trabajo le ha permitido desarrollarse
laboralmente, se siente a gusto con la mayoria de las cosas, aunque lo que hace que no sienta del todo
bien son sus largas jornadas, pero sabe que para poder tener un ingreso estable debe tomar ese trabajo,
ya que en Zarzal las ofertas buenas de trabajo son muy escasas.

Oscar combina su trabajo ayudando en la parte contable en el negocio familiar de su padre; decoracién
y alquiler de montaje para fiestas y eventos, su objetivo es que la empresa de su padre crezca cada vez
mas y puede expandirse mas alld del municipio de Zarzal. Para él lo mds importante es poder tener tiem-
po para estar con su familia, su felicidad la basa en disfrutar y acompafar en cada proceso a su hijo. Vive
feliz en el pueblo ya que tiene su nicleo familiar en casa. Para Oscar, el éxito lo mide en el poder lograr
todas las metas y suefios que se ha propuesto hasta el momento y considera que esté en el buen camino
hacia el éxito.

Su tiempo libre, que es escaso, lo aprovecha para descansar y vivir cada momento con su hijo, sabe que
el tiempo es lo mas valioso para él, que apenas esta en etapa de crecimiento. Para Oscar las personas
mas influyentes en su vida son su madre Viviana y su abuela paterna (Q.E.D). Es un aficionado al Depor-
tivo Cali y cada que puede, viaja a la ciudad capital con su esposa, a ver al glorioso (como lo llama él).
Oscar dedica parte de su tiempo libre para estar activo en sus redes sociales compartiendo memes; su
red social predilecta es Facebook, pero también es activo en Instagram, es amante a la salsa como buen
valluno, asi que tiene un canal en YouTube donde publica listas de reproduccion de su género favorito;
disfruta mucho enterarse sobre politica, futbol, sistemas, tecnologia y economia, sus temas preferidos.
Actualmente se ha ido interesando mds en el tema de emprendimiento a causa de la empresa de su
padre, puesto que tanto él como su hermana, quien es menor, tienen interés en el crecimiento de la em-
presa. Su aspiracion laboral es poder ir escalando en supermercados Ara para poder empezar a subsi-
diar una casa propia.

Medios de
contacto

Facebook, Instagram, Influenciadores, Aliados.

Medios de
aterrizaje

Pagina Web, Blog, Landing page, infografias.
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Segmentacion madres cabeza de familia

Tabla 46. Segmentacion madres cabeza de familia

Residentes en el Departamento del Valle del Cauca, en los municipios de Cali, Tulud y Buenaventura.
Clima en su mayoria tropical.

Zonas rurales con vocacion hortofruticola y cafiaduzal.

Zonas Urbanas residenciales y empresariales.

Datos
geograficos

Edades: entre 20 a 35 afos

Género: femenino.

Nivel educativo: basico, medio, técnico, tecndlogo.

Ocupacién: estudiantes universitarias, emprendedoras, empresarias, independientes, empleadas, tra-
bajadoras informales.

Raza: N/A

Religion: N/A

Ingresos: de 1a 2 salarios minimos.

Estado civil: soltera, separada, viuda.

Datos
demograficos

Ana Maria cuando quedé embarazada de su primogénito se encontraba en segundo semestre de técnico
en mercadeo y ventas, pausoé su estudio y se dedicé a ser mama de un simpético nifio de 4 afos llamado
Jonathan. Ana tiene 32 afios y su estado civil es separada. Es una mama trabajadora que esté equili-
brando su trabajo y la crianza de su hijo; en estos momentos estd iniciando su negocio online tienda en
Instagram en la que vende articulos de papeleria, de decoracidn, accesorios y belleza. Muy temprano en
la mafana, Ana Maria se encarga de preparar a su hijo para ir a la escuela publica, para luego iniciar su
dia laboral en una empresa de seguros donde es secretaria, pero realmente hace de todo un poco; llama-
das, contabilidad, comercial, termina su jornada a las 6:00 y en su regreso a casa se dispone a realizar
las labores de ama de casa, luego dedica un tiempo para estar al pendiente de las tareas de su hijoy
procede a revisar algtn pendiente de su negocio, ya que por el tiempo por fuera se le dificulta estar muy
pendiente de sus pedidos. Ana afortunadamente vive con su madre quien le ayuda con el cuidado de su
hijo mientras ella no estd. Ana utiliza recursos en linea para muchos de los aspectos de su vida para asi
planificar mejor su dia. Para ella el éxito depende de nunca compararse con nadie pues cada persona
tiene un camino distinto y va paso a paso a construir su éxito, no lo mide por lo que dicen los demas; se
considera fiel creyente mencionando que para ser feliz necesita a Dios en su corazén, quien le brinda
todas las posibilidades de paz aunque tenga problemas; para Ana otro ingrediente para ser feliz es con-
tar con personas que realmente la quieran y apoyen, aunque su separacion le ha dejado cicatrices que
no son faciles de curar, por lo que le cuesta establecer relaciones sentimentales sélidas, ha tenido una
relacion desde que esté sola, pero duré unos pocos meses. El ver dia a dia como su hijo crece y avanza
en su desarrollo, la llena de suefos y anhelos.

Cuando no esta trabajando, ella comparte tiempo con su hijo, hacen picnic, van a cine, trata de recrear a
su hijo con diferentes actividades. Ana le gusta invertir su dinero en la recreacidn para su hijo, en algu-
nos articulos para su hijoy para ella

Le encanta el marketing y es el tema de interés para ella, aparte de blogs de belleza, es activa en las
redes sociales, su preferida es Instagram que es donde pasa més tiempo, le gusta la fotografia para pro-
ductos, usa su teléfono mévil y su computador portétil, para estar siempre conectada a internet, siempre
que tiene dudas las resuelve por Google, realiza compras por Instagram, no usa otro tipo de medio online
para comprar, sus mayores microinfluenciadores son aquellos que dan tips de belleza, salud, y empren-
dimiento, le gusta mucho poder escuchar a las personas reales, es una persona muy descomplicada y le
gusta que se dirijan a ella de una forma relajada.

Perfil

Medios de  Facebook, Instagram, Mailing, Aliados.
contacto

Medios de  Pagina Web, Blog, Landing page, Infografias.
aterrizaje
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Segmentacion jovenes en edad escolar

Tabla 47. Segmentacion jovenes edad escolar

Datos
geograficos

e Residentes en el Departamento del Valle del Cauca, en los municipios de Cali, Tulud y
Buenaventura.

Clima en su mayoria tropical.

Zonas rurales con vocacidn hortofruticola y cafa.

Zonas urbanas residenciales y escolares.

Datos
demograficos

Edades: entre 14 a 18 anos.

Género: femenino y masculino.

Nivel educativo: medio / secundaria.
Ocupacioén: estudiantes

Raza: N/A

Religion: N/A

Ingresos: N/A

Estado civil: solteros.

Perfil

Vivian es una joven de 16 afos que cursa el grado 10° en la jornada de la mafnana, ella indica
que le gustaria que en su colegio existiera algin laboratorio de emprendimiento para crear
negocios, pues su meta se centra en cOmo poder generar ingresos. Dentro de la metodolo-
gia que el colegio ofrece, se encuentra la sala de sistemas, que es utilizada por los estudian-
tes para efectuar talleres e investigaciones. Vivian se considera una joven con compromiso
para ayudar y defender al que lo necesite, se lleva muy bien con sus compaferos y sus pro-
fesores. En su jornada de estudio suele ser muy cuidadosa con sus clases de matematicas
pues a veces siente que no le va muy bien, su colegio participa mucho en jornadas cultura-
les y Vivian siempre esté incluida en alguna actividad.

A Vivian le gusta ganar sus propios ingresos, asi que le ayuda a su prima que tiene un fruver
y hace los domicilios, entra a las 6:30 am y sale a las 12:30, una vez llega del colegio se
prepara para ir a trabajar con su prima. Vivian vive con su mama y su hermano, ella conside-
ra que ser feliz es estar con los suyos; familia, amigos y su mayor influencia en la vida es su
abuela paterna quien ayudé con parte de su crianza. Vivian le apasiona el tema de las ven-
tas, de emprendimiento, quisiera tener su propio negocio y no trabajarle a ninguna empresa,
quiere estudiar administraciéon de empresas o contaduria publica, su tiempo libre lo usa para
visitar sus familiares, su sobrino, sale con sus amigos a comer comida rapida, su preferida.
Vivian pasa mucho tiempo en internet y sobre todo su interés mas fuerte es en las redes
sociales, su red preferida es Facebook, pero también Tik Tok. Usa aplicaciones para editar
fotos, para crear stickers. Escucha musica en YouTube y siempre que busca informacién no
duda en abrir Google.

Medios de
contacto

Facebook, Instagram, Influenciadores, Aliados.

Medios de
aterrizaje

Pagina Web, Blog, Infografias.

Guia estilistica para la generacion de contenidos para una campaiia de difusion del
conocimiento producido en el Valle del Cauca
Las campaias de comunicacién constan de elementos que, puestos en funcionamiento, generan procesos
que permiten transmitir los mensajes con la intencionalidad que el emisor pretende transmitir. Dichos ele-
mentos permiten la creacién de una percepcién de marca en la mente del receptor, generando una imagen de
marca y buscando el posicionamiento de la misma.
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Como una ayuda en el posicionamiento de las marcas, se pueden apoyar en arquetipos, que son modelos
sobre los cuales se busca imitar procesos, conductas y acciones. Con base en la investigacién de Jung y
Murmis (2002), se emplea la categorizacién realizada por los autores de 12 arquetipos, para que las marcas
busquen una personalidad con la cual identificarse. Estos arquetipos son:

El Inocente, EIl Hombre corriente, El Explorador, El Sabio, El Héroe, EL Forajido, El Mago, El Amante, El Bufén,
El Cuidador, El Creador y El Gobernante.

Para el caso de la marca “Un Valle del Conocimiento’; el arquetipo escogido es “El Sabio’; que, de acuerdo con
Jung y Murmis (2002) lo que busca es inspirar sabiduria, conocimiento, confianza y apoyo:

El sabio representa a ese librepensador que hace del intelecto y de los conocimientos su principal razén de
ser fundamental. La inteligencia y la capacidad de andlisis son para él la via regia para entenderse a si mismo
y entender al mundo. Corresponde a quien siempre tiene a mano un dato, una cita o un argumento légico.

Categoria de contenidos

Teniendo como base la escogencia del arquetipo, prosigue el desarrollo de los elementos que lo acompafaran
y que se enmarcaran dentro de categorias particulares que le entregardn contenidos de valor a cada segmen-
to. Las publicaciones hablardn de temas especificos invitando a los espectadores a efectuar una accién, ya
sea dar like, comentar la informacién, compartirla, comunicarse con un mensaje, dar clic en el link que lleve
a obtener més informacién del tema planteado; inscribirse a un evento, suscribirse a un boletin; registrarse
para obtener un estudio, etc. Estas categorias se han pensado partiendo de las necesidades especificas de
informacion de los grupos objetivos a los que se llegard, determinandose asi:

Tabla 48. Categoria de contenidos segiin segmento objetivo

Profesionales

Universitarios

Madres cabeza de familia

Jovenes edad escolar

Contenido propio de la
innovacion.

Noticias que tengan que
ver con el conocimiento y
la innovacién.

Noticias que tengan que
ver con el conocimiento y
la innovacion.

Noticias que tengan que
ver con el conocimiento
y la innovacién en sus
temas de interés.

Noticias de contenidos
adecuados al segmento.

Proyectos innovadores de
estudiantes universitarios

(informes, entrevistas, etc.).

Proyectos innovadores de
madres cabeza de familia

(informes, entrevistas, etc.).

Proyectos innovadores
en colegios.

Insight

Insight

Insight

Insight

Eventos y conferencias.

Agenda de eventos y con-
ferencias.

Agenda de eventos y con-
ferencias.

Agenda de Eventos, con-
ferencias, lanzamientos.

Testimonios del uso del
conocimiento (empre-
sariales, académicos,
estatales, sociales, etc.).

Concursos que tengan que

ver con la investigacion,

innovacién y generacién de

conocimiento.

Organismos que financien
o entreguen recursos de

Eventos de investigacion,
innovacion y generacioén

proyectos innovadores para de conocimiento.

emprendedoras.

Ejemplos de contenidos por categoria
e Insight: ofrece claves al publico objetivo sobre las potencialidades y momentos de uso del producto
(bien o servicio), en su cotidianidad.
e Eventos: informa al publico objetivo sobre webinars, conferencias, seminarios, simposios, convocato-
rias para proyectos, concursos, etc., que tengan que ver con los temas de innovacién y conocimiento.
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e Noticias: la intencién es informar sobre
avances del conocimiento e innovacién que
se generen en el Valle del Cauca, a nivel na-
cional o mundial que, de acuerdo al grupo
objetivo, les genere beneficios.

e Organismos de investigacion, innovacién
y generacion de conocimiento: en esta ca-
tegoria se pretende resaltar las instituciones,
empresas, organismos y demds, que estén
dedicados a la generacién y divulgacion del
conocimiento. Se pretende acercar mas a las
poblaciones objetivo con estas instituciones.

e Concursos: este tipo de post busca resaltar
los concursos que los diferentes organismos
puedan formular, en todo lo que tiene que ver
con innovacién y generacién de conocimien-
to.

e Testimonios: con este contenido se preten-
de dar a conocer, cémo algunos profesiona-
les han puesto en marcha proyectos a partir
de innovacién y conocimiento, que han im-
pactado en el Valle del Cauca.

e Organismos que financien o entreguen
recursos de proyectos innovadores para
emprendedoras: con este contenido se pre-
tende informar a las mujeres cabeza de fa-
milia emprendedoras, que hay organismos
que promueven sus emprendimientos en la
medida en que involucren innovacién y co-
nocimiento.

e Contenido propio de la innovacion: este
contenido es de caracter académico y perio-
distico, pretende informar al publico objetivo
sobre lo que es la investigacion, innovacion,
conocimiento e implementacién, asi como
sus estructuras, tipos, definiciones, etc.

Lineamientos para la difusion de la informacion
Fue solicitado a los coordinadores de comunicacién
de las diferentes Instituciones de Educacién Supe-
rior, con el fin de asegurar la calidad de los conte-
nidos a publicar, considerar lineamientos para la
entrega de material que seria divulgado en el marco
de la campania, aspectos como la programacion de
las publicaciones con minimo una semana de anti-
cipacién que incluya imagenes, copy y body copy, la
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calidad de las imagenes, contar con la aprobacién
de derechos de autor.

Diseio y planeacion del lanzamiento

de una campaia de difusién del

conocimiento producido en el Valle

del Cauca
Para proponer el disefio y planeacién de esta
campana de difusién, se han tenido en cuenta las
publicaciones de Chaffey et al. (2014) (Chaffey,
Ellis-Chadwick, Isaac, Volle, y Mercanti-Guérin, 2014),
autores del libro Marketing Digital en el que plantean
la importancia de la planeacién en la estrategia, en
cuanto a los objetivos propuestos con base en los
publicos objetivos (buyer persona), los diferentes
canales digitales que se pueden utilizar para llegar
a cada uno de ellos, el alcance que se pretende con
estos canales y el costo de cada uno de ellos para
elaborar la matriz de mix de medios, donde se integra
la medicion de cada canal, con base en indicadores
de desempenio de cada campana a realizar.

Fases de la campaiia de lanzamiento
La campana de difusién del conocimiento producido
en el Valle del Cauca, en su fase de lanzamiento fue
desarrollada en dos momentos o etapas: 1) Expec-
tativa y 2) Lanzamiento, al final se desarrolla una
evaluacién o pos campaia, cada una explicada a
continuacién.

Campanha de expectativa o precampana

La primera parte de la campafna de lanzamiento
considera unas acciones que tienen como objetivo
generar expectativa entre el publico objetivo, don-
de se dan tips informativos sobre la innovacién y el
conocimiento, se comunica la existencia de medios
de instituciones y medios de difusién que permiten a
las personas de la sociedad civil, interactuar con los
contenidos, sacando provecho de ese conocimiento
generado en el Valle del Cauca.

Campana de lanzamiento
La segunda parte se desarrolla con el objetivo de
publicar contenidos tematicos de conocimiento.
Inicialmente se lleva a cabo el lanzamiento de la
campana a través de una charla virtual o webinar
programado para el 23 de julio 2020 en donde se
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toca un tema de interés general sobre la innovacién
en el departamento. Luego se publica en las dife-
rentes redes sociales contenido de valor de manera
semanal de acuerdo al calendario de publicaciones
definido.

Indicadores

Durante la etapa de precampana o expectativa, se
evalula la planeacién del uso de los canales digitales
adecuados a cada segmento, su alcance, periodici-
dad de tiempo de la campaia. Durante la campania
de lanzamiento, se evalla el desempeiio de cada ca-
nal, de manera que los indicadores se actualicen con
base en la informacién en tiempo real que arroja el
canal. Para la Ultima etapa de poscampafia, se mide
el impacto de la campana en interacciones, costo
de los leads obtenidos y el retorno de la inversién
efectuada.

Metodologia

Para llevar a cabo las campaias de expectativa y
lanzamiento, se define un plan de publicaciones de
contenidos y programa de publicaciones respecti-
vamente; donde se evidencia semanalmente el tipo
de contenido a publicar de acuerdo a las categorias
definidas agregando valor a los internautas y gene-
rando una dindmica interactiva.

Las nuevas estrategias de medicién del impacto de
las campanias estan ligadas a los nuevos canales de
difusién que vienen tomando fuerza en la dltima dé-
cada como son las redes sociales. Para el ejercicio
de lanzamiento desarrollado durante el 2020, fueron
seleccionadas las redes sociales de mayor difusion y
uso en el pais, como son Facebook, Instagram y Twi-
tter. Estas redes sociales llegan a diferentes publicos,
teniendo una primera segmentaciéon en donde se
entiende que Facebook es una red para un publico
mas adulto que prefiere un lenguaje descomplicado,
mientras que Instagram tiene un publico mas juvenil

y definitivamente maneja un lenguaje informal, por
ultimo, Twitter se ha caracterizado hasta la fecha por
tener un publico adulto, pero especialmente sensible
al debate y a las discusiones de indole politico; den-
tro del grupo también fue incluida LinkedIn que es
una red con enfoque mas académico y profesional.

Evidencia y resultados

Campaiia de expectativa

El Plan de publicaciones desarrollado para las redes
sociales seleccionadas segtn calendario o también
[lamado “crono post” comprende una lista de conte-
nidos a publicar en el que se evidencia la estrategia
de expectativa y posterior desarrollo de categorias
tematicas. Este calendario se divide de la siguiente
manera: Fecha de publicacién, Categoria: A qué
tema pertenece, Objetivo: Lo que se pretende con el
contenido, Tema: De lo que trata el contenido, Copy:
El texto que va sobre laimagen, Key visual: Imagen a
utilizar, Body copy: Texto que acompana la imagen,
Red social: Medio donde se va a publicar, Hora: En
el momento en que se va a publicar, Segmento: El
publico hacia el cual se dirige ese contenido, Tipo de
contenido: Si es enlace, texto, imagen, video.

Campaiia de lanzamiento

Para iniciar la campana de lanzamiento del conoci-
miento que se produce en el Valle del Cauca en las
IES de la RUPIV, se hace uso de redes sociales Face-
book, Instagram, LinkedIn y Twitter, debido a que es-
tos canales son los mas utilizados en Colombia y en
donde se encuentran los publicos objetivos a los que
llegaremos, con el propdsito de difundir a la socie-
dad civil, el conocimiento y la innovacién generado
en la regién. De acuerdo con esto los contenidos de
las publicaciones son organizados por categorias de
actividades e informacidn a publicar (ver Tabla 49).
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Tabla 49. Programa de publicaciones

Dia Categoria Tematica Objetivo

Lunes Noticia Todo lo que implique dar a conocer informa-  Dar a conocer informacién de
cion de interés general, sobre temas de inno- interés, que tenga que ver con
vacion, aplicacién del conocimiento, avances la innovacion, y la generacion
cientificos, tecnoldgicos o la aplicacién de de nuevo conocimiento de
estos en proyectos productivos a nivel depar- las IES de la RUPIV al publico
tamental, nacional o internacional. engeneral.

Martes  Organismos  Contar historias de entidades o sus departa-  Dar a conocer al publico

de Investiga- mentos dedicados a la investigacion, desarro- en general, quiénes son los

cién llo, conocimiento e innovacién. promotores de la innovacién
y aplicacién del conocimiento
en la regidn, el pais o a nivel
internacional.

Miércoles Un pandebo- Espacio de transmisién en vivo, en donde La intencién de este espacio

no y mil ideas se entrevista a una persona en eltemadela  es desarrollar una interacciéon
innovacion o generacién de conocimiento. amena en donde el publico
Preferiblemente personas del comun que pueda participar a través del
han aplicado la innovacién en sus proyectos  chat, conociendo e interac-
personales o laborales, para que cuenten sus tuando con las experiencias de
experiencias al publico en general. los entrevistados.

Jueves Testimonios  En esta teméatica se cuentan, mediante un ar-  El objetivo es hacer visibles los
ticulo, experiencias puntuales de personas de casos de aplicacién de la inno-
la sociedad civil, que han innovado en algiin  vacién, o generacién de nuevo
aspecto de su vida, sea personal o laboral. conocimiento de personas del

comun, que suceden en el Valle
del Cauca.

Viernes  ;Sabias que? En esta seccién se cuentan pildoras informa-  Despertar el interés del publico

tivas de interés de todos los tipos, que tengan
que ver con los temas de innovacién y conoci-
miento en el Valle del Cauca, el pais o a nivel
internacional.

en general, en cuanto a la inno-
vacion y el conocimiento.

De acuerdo a la programacién de difusiéon que se tiene para la plataforma, cada Institucién de Educacién
Superior que conforma la red presenta para cada una de las cinco categorias un contenido. La recepcion del
material se realiza desde el 2 hasta el 15 de julio de 2020, de acuerdo a los requisitos explicados en la Tabla 50:

Tabla 50. Requisitos de entrega de material para camparia.

Categoria Tematica Requisitos
Noticia Noticia de investigacion de e Tipo de letra Arial, tamafio 12.
cualquiera de los grupos de e La calidad de las fotos debe contar con buena resolucién,
la universidad (1080x1080px 0 1200x1200px) en formatos jpg o png; si es
Organismos  Innovacién y conocimiento del caso debe contar con la debida aprobacién de dere-
de chos de autor.

investigacion

¢Sabias que?

Innovacidén y conocimiento
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Categoria Tematica Requisitos

Testimonios  Innovacién y conocimiento

Se pueden recibir archivos con documentos escritos. Tipo

de letra Arial, tamano 12.

e Fotos que acompafien al articulo en formatos jpg o png,
con una Resolucién de: 1080x1080 px 6 1200x1200 px. En
caso de ser necesario debe contar con la debida aproba-
cion de derechos de autor.

e Videos de entrevistas, en formatos mp4 con una duracién
maxima de 3 minutos.

e Audios en formatos mp3, con una duracién maxima de 10

minutos.
Un Innovacién y conocimiento e Se debe enviar la tematica y nombre del conversatorio.
pandebonoy e Cada universidad propondra su tema, entrevistado y en-
mil ideas trevistador.

e Se deben incluir los datos de contacto del entrevistado y
entrevistador con el fin de enviarles los links de las plata-
formas a utilizar.

Como parte del ejercicio desarrollado dentro de la campafa de expectativa, fueron disefiadas piezas graficas
que estaban encaminadas a dar a conocer al publico sobre las generalidades del proyecto Un Valle del Cono-
cimiento, sus objetivos y productos esperados.

) Claudia Marcela® . "M Arnaldo Rios"
Alvarade

Difusién

IMPACTO EN EL EMPLEO
DE LA PANDEMIA

COMPONENTES
DEL

PROYECTO ‘fom"a"g”‘ :

’ . Misién de Sabios, una
‘ oportunidad para
implementar una Politica de
Innovacién Transformativa
- ‘ 5 en Colombia
=

< Webinar gratis ’ y
VIVIANA VIRGEN
ORTIZ HENRY CAICEDO

j ASPRILLA

Figura 69. Publicaciones dentro de la campaha de expectativa

En la fase de lanzamiento las publicaciones desarrolladas tuvieron como eje conductor el plan de publica-
ciones semanal, en donde el equipo de campana gestioné los contenidos con las Instituciones de Educacion
Superior y con diferentes actores del SCTI.
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Figura 70. Publicaciones dentro de la campahna de lanzamiento

Indicadores
A continuacién, se analizan los resultados de la campafia de expectativa y lanzamiento para verificar la efecti-
vidad de las estrategias definidas para cada uno de los canales y segmentos objetivos, y determinar si se hizo
una buena difusién del conocimiento en el Valle del Cauca en las distintas redes.

Crecimiento en redes
En este apartado, se analiza el crecimiento de las redes sociales, a partir del mes de julio, que es cuando se
inicia la administraciéon para la campaiia de lanzamiento en comparacion a la fecha de creacién de las mismas.
El color azul representa el momento en que se tomd la administraciéon de las redes por parte de la campana.

El color naranja representa el crecimiento desde ese momento (julio 12020). El color gris representa el creci-
miento total de la red.

Comentar o Clic
Compartir
Likes

Seguidores

a 50 100 150 200 250 300 350

miniciales mObtenidos ®Total

Figura 71. Crecimiento en Facebook

En el caso de la red social Facebook se aprecia un importante crecimiento de la red en cuanto a seguidores
correspondiente al 38% de crecimiento, seguido de clics y likes.
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Figura 72. Crecimiento en Instagram

Se aprecia el crecimiento de la red, especialmente en “Likes” (me gusta) que representan un crecimiento del
75% en esta red social, esto seguramente debido al incremento de seguidores que ha tenido el perfil, pasando,
durante la campafia, de 80 seguidores a 542. Esto se considera un logro muy importante debido a que no es
comun que los seguidores de un perfil otorguen likes a sus publicaciones y por otro lado el incremento de
seguidores garantiza un mayor nivel de difusién del conocimiento.
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Figura 73. Crecimiento LinkedIn

El crecimiento en seguidores es especialmente importante en los seguidores de LinkedIn, lo que mejora el
ndmero de “likes” (me gusta) que obtienen las publicaciones que corresponden a un 61% del total obtenido
en la historia de esta red social.
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Figura 74. Crecimiento Twitter
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En cuanto a Twitter, el crecimiento principal se evi-
dencia en los seguidores que se incrementan en un
47% y los "likes” (me gusta) que se incrementan en
un 28%, seguido de los “Retwitts” que es una inte-
raccién importante.

Conclusiones y
recomendaciones

En conclusién, puede entenderse que los resultados
en cifras de la campafia de lanzamiento no son muy
elevados comparativamente con otros esfuerzos co-
municativos, pero teniendo en cuenta que el esfuer-
zo se efectud netamente con técnicas orgdnicas (no
pagas), de posicionamiento, se podria mencionar
que el esfuerzo es positivo. Se evidencian resulta-
dos contundentes en el aumento de los nimeros de
seguidores de cada red social, lo que incrementa la
interaccion y el posicionamiento.

Como se ha repetido anteriormente, la interaccion
mejoraria de manera importante al contar con un
presupuesto para pauta, lo que incrementaria la
exposicion de la informacidn, abarcaria mayores pu-
blicos de interés, logrando un mejor acercamiento
de la sociedad civil hacia el proyecto. La estrategia
de lanzamiento hubiera tenido un mejor desempefno
si estuviese acompanada de la pdgina web, pues
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un sitio de aterrizaje es clave para complementar la
informacidn, dar credibilidad, generar un posiciona-
miento y retroalimentar a los interesados sobre los
productos que se ofertan.

Como recomendaciones estan que se implemente
un sitio web, complementario a las acciones desa-
rrolladas en las redes sociales de la campafia, pues
como se explicé anteriormente, es de gran impor-
tancia en la divulgacion de contenidos de los otros
canales. Contar con un presupuesto para efectuar
pauta en diferentes canales, como Google, Face-
book e Instagram, asi como para el envio de correos
a bases de datos y leads obtenidos.

Fortalecer e incrementar la comunicacién con las
Instituciones de Educacién Superior y sus oficinas
de comunicacién, de tal manera que se cuente con
los contenidos e informacién suficiente y oportuna,
para que se divulgue de manera efectiva. Enviar con
la suficiente anticipacién la informacién a divulgar,
de tal manera que se pueda seguir un protocolo,
evitando errores y trabajo adicional. Por ultimo, con-
tinuar divulgando contenidos de innovacién y cono-
cimiento del proyecto “Un Valle del Conocimiento’,
por un periodo amplio de tiempo, de tal manera que
permita que se posicione la marca en la mente de
los interesados.
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Capitulo 7

Informe de resultados campaia de
posicionamiento del conocimiento
producido en el Valle del Cauca-2021

La Campaia de posicionamiento del conocimiento producido en el Valle del
Cauca surge como una propuesta de continuidad a los esfuerzos adelantados
durante el afio 2020 que corresponde a la campafa de lanzamiento. En el pre-
sente capitulo, se sistematiza el proceso que busca posicionar la campafa de
difusion y lograr impactar una mayor cantidad de personas. El objetivo central
fue generar una campana orientada a el Relacionamiento Politico, Relaciona-
miento Medidtico y Relacionamiento Digital, en el que la comunicacién fuera
un eje trasversal que permitiera la divulgacién de conocimiento producido por
distintos sectores sociales del departamento.

A continuacidn, se presentard el paso a paso del desarrollo de la campafa. En
un primer momento se encuentra el marco conceptual que delimité la construc-
cion de la campaniia, a grandes rasgos estuvo orientada a la equidad epistémica,
la innovacién e investigacién responsable

y la estrecha relacién entre la comunicaciény la ciencia. Seguido, encontraremos
el Plan de Accidn para la ejecucién de la campafia que condensa la informacién
base como el publico al que esta dirigido la campana, los ejes estratégicos de
accion, el Key Visual que recoge los elementos graficos que transmiten y comu-
nican la intencionalidad de la campafia; el Plan de Trabajo, con los tiempos esta-
blecidos para la ejecucién de la campafa de posicionamiento, que a diferencia
de la experiencia de lanzamiento duré mas de seis meses.

Igualmente, se determinaran los lineamientos estratégicos para la difusién de
contenidos de tal manera que estuvieran encaminados a los objetivos plantea-
dos, esto desde la recepcién, busqueda y difusion de la informacién, posterior-
mente se dio paso a la ejecucidén en pleno.

Dentro de la ejecucidn se desarrollaron tres talleres con enfoques distintos de
impacto, el primero la necesidad de visibilizar el conocimiento producido en
el Valle del Cauca; el segundo se centré en la importancia de la divulgacién
de conocimiento cientifico; y, el tercero aporté sobre cémo la divulgacién de
conocimiento le aporta a la regién.
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Entre los hallazgos mas importantes se identifica la
necesidad de realizar alianzas interinstitucionales e
interdisciplinarios para la sostenibilidad de esfuerzos
divulgativos que, de un lado, contribuyan a la divul-
gacién de conocimiento cientifico y, de otro, mejoren
las habilidades comunicativas de actores sociales
productores de conocimiento. Asimismo, se logra
confirmar que el contenido cientifico tiene especial
acogida en las redes sociales siempre y cuando se
presente de una manera comprensible, ademas de
la tajante necesidad de segmentar adecuadamente
el publico al que se dirige la campafia, serd asi como
se logra impactar tanto a los sectores sociales pro-
ductores de conocimiento: como audiencia y como
actores parte de los contenidos a divulgar.

Uno de los mayores aprendizajes de esta segunda
experiencia radica en la necesidad de fortalecer la
comunicacién entre las IES y todos los centros de
investigacion con profesionales de comunicacion,
directivos y medios de comunicacién, como parte
del cumplimiento a la premisa que el fortalecer el
ecosistema departamental se basa en el respeto y
la equidad epistémica de todos y cada uno de los
actores participantes, tales como la comunidad y los
no académicos.

Marco conceptual

Cultura cientifica o tecnolégica
El término “cultura cientifica y tecnoldgica” se refie-
re al conjunto de creencias, valoraciones, actitudes,
comportamientos y practicas que los ciudadanos
de la tercera revolucién industrial desarrollan como
respuesta a los avances de la ciencia y la tecnologia
(Rifkin, 2011 en Rodriguez y Padilla, 2018). La cul-
tura cientifica y tecnolégica nutre la participacion
ciudadana y tendria implicacién como criterio de
gobernanza (Renn, Webler y Wiedemann, 1995 en
Rodriguez y Padilla, 2018). Abordado este déficit
cognitivo, emergerian actitudes mas favorables y de
mayor aprecio hacia la CyT, aumentando el apoyo
popular hacia estas actividades (Cortassa, 2010).
Sin embargo, la sobrevaloracién del componente in-
formacional no tenia en cuenta que el conocimiento
no asegura per se una predisposiciéon favorable
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o acritica frente a los riesgos de los avances de la
ciencia y la innovacion (Rodriguez y Padilla, 2018).

El paradigma complejo o de Public Understanding of
Science (Comprensién Publica de la Ciencia), supera
la perspectiva del déficit cognitivo e instala la nece-
sidad, por un lado, de conocer y orientar la opinién
publica en torno a la ciencia y las tecnologias, y sen-
sibilizar de forma critica con respecto de la riqueza
y bienestar que genera. Por otro lado, estimar las
percepciones sobre ciencia, tecnologia e innovacion
como valoraciones que hacen las personas con
base en el uso, impactos percibidos e informacién
que manejan sobre estos dmbitos. Desde este para-
digma, se generan insumos, asi como se proponen
estrategias para la toma de decisiones gubernamen-
tales para generar alternativas de democratizacién
de la gestidn y politica publica de la CyT (Alan y
Wynne, 2003 en Rodriguez y Padilla, 2018).

Principios para la creacion de

campaias sociales

1. Determinar si los contenidos que se generan
para los distintos publicos de interés refuer-
zan, amplian o modifican sus percepciones
sobre ciencia, tecnologia e innovacion (e;j.
influencia sobre el comportamiento, la con-
ciencia o la intenciéon de cambio) (Firestone
et al,, 2017).

2. Para la evaluacién de los resultados de una
campana se requiere de un disefio experi-
mental o cuasiexperimental que defina, des-
de el inicio, la expectativa de cambio que se
espera, que generalmente estd mas asociada
a opiniones o percepciones que a comporta-
mientos, dado que estos ultimos requieren de
multiples acciones de influencia (ej., educati-
vas, redes y de politicas publicas) y no solo
de campanas sociales (la intensidad y los en-
tornos afectan el impacto de las campanas)
(Almestahiri et al., 2017).

3. Incluir incentivos y no solo contenido infor-
mativo para promover cambios de actitud o
percepcién (Almestahiri et al., 2017).

4, Explorar procesos de networking desarrolla-
dos por intermediarios de la comercializacion
del conocimiento universitario (ej,, Almetric
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(s. f.) para analizar la posibilidad de replicar
algunas de sus estrategias en la campana de
difusién (Clayton et al., 2018).

Estrategias para la generacién de
contenidos en campaiias sociales

1

Creacion de paneles de discusion sobre: i)
conocimiento generado/derivado de un pro-
yecto de investigacion se vuelve una oportu-
nidad de negocio; ii) impactos sociales de la
comercializacién del conocimiento univer-
sitario; iii) dificultades para la comercializa-
cion del conocimiento universitario y cémo
los resuelven; iv) articulaciéon de profesores
universitarios en esfuerzos de investigacién
relacionados con la comercializacion del co-
nocimiento universitario; v) politicas publicas
nacionales o internacionales que incentivan
la comercializacién del conocimiento univer-
sitario (Hmieleski y Powell, 2018; Kalantaridis
y Kttim, 2021).

Generar testimonios con perfiles de actores
que hayan participado en proyectos de expe-
rimentacién de bienes y servicios en colabo-
racién entre la industria/empresas y universi-
dades (Abbas et al., 2019).

Divulgar bases de datos u otras fuentes de
informacién que se deriven de proyectos de
investigacién y que puedan ser de acceso
abierto a otros actores interesados (ej., open
data, open innovation) (Fini et al., 2018).
Generar contenidos para diferenciar entre
distintas modalidades de comercializacién
de la ciencia universitaria: incubadoras, ace-
leradoras, startups, patentes, licenciamiento,
spin offs y propiedad intelectual (Kalantaridis,
y Kiittim, 2021).

Combinar la presentacién de datos estadisti-
cos (generalmente asociados a la inversion y
al lucro) con testimonios y perfiles de actores
sociales (idealmente no académicos) para
presentar los impactos sociales (non-profit
impacts) de la comercializacién del conoci-
miento universitario (incluyendo impactos en
la educacién formal en cualquier nivel de es-
colaridad) (Fini et al., 2018).

Plan de accion para el
posicionamiento de la campana
de difusion

Publico objetivo

Para la versién del afno 2021, el equipo de toma de
decisiones sobre la estrategia de la campafa de
posicionamiento del conocimiento producido en
el Valle del Cauca, apuesta por un plan de difusién
mas amplio e incluyente, al contrario de cualquier
lineamiento que se haga desde el mercadeo sobre
la necesidad de segmentar los publicos objetivos,
acé lo que interesaba era generar una huella entre el
publico en general y empezar a generar recordacion
entre diversos actores.

En ese sentido, se definieron tres macro grupos de
publicos objetivos: empresa, Estado y sociedad civil,
en ellos se concentraron las comunicaciones y ac-
ciones de relacionamiento. El equipo de disefio de la
estrategia siempre fue consiente de los riesgos que
esta falta de segmentacién abordaba, pero era nece-
sario apostarle a una comunicacién masiva, mas que
a una segmentada y exclusiva.

Tabla 51. Caracterizacion de publico objetivo

AEIED Descripcion
Objetivo P
Estado Por Estado se entiende todas aquellas

instituciones burocréaticas locales, de-
partamentales y regionales.

Empresa Conjunto de organizaciones privadas
que dinamizan la econdémica a través de

actividad.
Sociedad Dentro de este grupo se encuentran
Civil todas las otras instituciones que con-

forman la sociedad, pero que no se ven
agrupadas en los dos grupos anteriores.

Ejes estratégicos
Por ejes estratégicos se entiende aquellas lineas ma-
cro de accidén que son trasversales en la campana,
desde su objetivo hasta su aplicacién y ejecucién, en
este caso se determinaron tres ejes estratégicos: el
relacionamiento politico, el relacionamiento mediati-
coy el relacionamiento digital.
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Relacionamiento politico Propuestas:
Este relacionamiento tiene como objetivo impulsar
el posicionamiento y reputacién del conocimiento

producido en el Valle del Cauca, estableciendo rela-

ciones de valor con y entre instituciones influencia- Aplicaciones

doras de la regién (Camaras de comercio, Centros

de investigacion, Comité de gestién, Dependencias C Acelerar

de apoyo a la innovacion, Empresas, Gobierno — Q“”“imie"m
departamental, Gobierno local, Gremios, Asociacio- C

nes, Investigadores, Medios de comunicacién, Ofici- Z C P'f‘m‘t’"’

nas de trasferencia, Parques cientificos, Promotores Acelerar =

de cambio, Red de emprendimiento, Sociedad civil Democtatiady ( Democratizar
organizada, Universidades, entre otros). st CONOCIIENO

Relacionamiento mediatico
Tiene como objetivo elevar la percepcién de valor
del conocimiento del Valle del Cauca como marca,
fortaleciendo su reputacidn, credibilidad y posicio-

Figura 75. Key Visual A

namiento medidtico, al conducir a sus audiencias
a crear vinculos importantes por encima de otros Aplicaciones
proyectos similares en Colombiay el Valle del Cauca.

Re/ac:onam/en.to digital - ‘ Acelerar
Dentro de este eje, se plantea el objetivo de fortalecer ® ‘ Conecimiente
el posicionamiento de marca, a través de una estra- 0 i .

. . L - ‘ Difundir
tegia que permita visibilizar las potencialidades del - Conocimiento

. . . . . icelerar

conocimiento en las audiencias internas y externas, DI - )
apalancado en las plataformas del ecosistema digital Democratizar

y la gestion de las mismas.

Key visual
El lineamiento visual o key visual, determina los
elementos fundamentales que agrupa una cam-

Figura 76. Key Visual B

pana pues plantea la guia de referencia base para
la ejecucién de una campafa; algunos elementos
que determina son: el estilo, la tipografia, la paleta
de colores, el logo, entre otros. Para la campafa

' Aplicaciones

Conocimiento

de Difusion del Con00|.m|ento producido en el ) fS Acelerar
Valle del Cauca, se realizaron cuatro propuestas 6 ) crecmene
. .z . ( ) .
que abordaremos a continuacién. Cabe mencio- \\/) S Ditundir
. (J
nar que en todas las propuestas se tuvieron en . (\‘)/ Conocimiento
celerar -
cuenta los objetivos planteados, asi como también g-ef;;;;i-;aﬁm /? bemocratizar
los ejes de accidn: el relacionamiento politico, &

medidtico y digital.

Figura 77. Key Visual C
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Aplicaciones

’)\:) Acelerar
) Conocimiento

O :) Difundir
4/} Conocimiento

=

Acelerar
Difundir

Democratizar o~ 2
Conogimierts =) Democratizar
/) conocimiento

Figura 78. Key Visual D

Para el proceso de seleccién entre las cuatro propuestas de Key Visual presentada, se realizaron los siguientes
filtros: un primer momento se realizé con el equipo directivo del componente de Difusién y Transferencia de
Conocimiento y un segundo momento con lideres de la RUPIV, a través de entrevistas se validé la seleccién
de la propuesta y a partir de este ejercicio fue seleccionada la propuesta A. Algunas de las razones para dicha
seleccién fue la forma abierta de la figura que representa apertura y flexibilidad, el uso de formas gréficas
alusivas a la tecnologia, composicién grafica en movimiento que denota capacidad para el cambio.

Plan de trabajo

Cronograma
La campafa de difusién del conocimiento fue pensada para ser ejecutada en un lapso de seis meses, desde
el proceso de creacién visual hasta su clausura y cierre, el acto de inicio se llevé a cabo el 23 de junio del
2021y tuvo como fecha de clausura el 5 de noviembre del mismo ano, no obstante, a diciembre del 2021, se
continuaba con la publicacién de contenidos, debido al alto volumen de informacién que se logré recolectar
en el camino de construccién.

Plan tactico
En el marco de la ejecucién de la campaiia a continuacidn, veremos el plan tactico establecido para cada uno
de los ejes, cabe anotar que algunas de las actividades planteadas no lograron su cometido a cabalidad por
temas como la disponibilidad y disposicidn de entidades externas, tiempos y recursos.
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Tabla 52. Plan de relacionamiento politico

Tipo de
relacionamiento

Objetivo tactico

Actividad

Relacionamiento
politico

Impulsar el posicionamiento y reputacion
del conocimiento producido en el Valle del
Cauca, y sus oportunidades de negocio,
estableciendo relaciones de valor con 'y
entre instituciones influenciadoras de la
region (Cadmaras de comercio, Centros de
investigacién, Comité de gestién, Depen-
dencias de apoyo a la innovacién, Empre-
sas, Gobierno departamental, Gobierno
local, Gremios, Asociaciones, Investigado-
res, Medios de comunicacién, Oficinas de
trasferencia, Parques cientificos, Promo-
tores de cambio, Red de emprendimiento,
Sociedad civil organizada, Universidades,
entre otros).

Presentar la campana de difusién de cono-
cimiento producido en el Valle del Cauca, y
sus oportunidades de negocio a los diferen-
tes actores.

Crear un sello y eslogan que represente la
campafa y que articule a todos los actores
de C&CTI.

Lanzamiento de la campana en el marco del
diplomado Fase 2.

Firmar un acuerdo de voluntades de colabo-
racién y contribucidn en la difusién del co-
nocimiento producido en el Valle del Cauca,
y las oportunidades de negocio en el marco
del lanzamiento de la campana.

Hacer visible los directores de investigacion.

Tutorias de los expertos quienes estén inte-
resados (ejemplo consultorio juridico).

Visibilidad de egresados y cientificos desta-
cados.

Realizar asesorias gratuitas a empresas de
emprendedores regionales.

Evidenciar los convenios entre instituciones
de C&CTI.

Dialoguemos de ciencia - Invitacién a los
empresarios a jornadas especiales con
temas de interés para ellos, de acuerdo al
sector.

Tabla 53. Plan de relacionamiento mediatico

Tipo de
relacionamiento

Objetivo tactico

Actividad

Relacionamiento
mediatico

Elevar la percepcidn de valor del co-
nocimiento del Valle del Cauca, y sus
oportunidades de negocio como marca,
fortaleciendo su reputacién, credibilidad

Identificar los espacios que tienen los medios
de comunicacién para difundir el conocimien-
to del Valle del Cauca, y sus oportunidades de
negocio.

y posicionamiento mediético, al condu-
cir a sus audiencias a crear vinculos im-
portantes por encima de otros proyectos
similares.

Consolidar los acuerdos con los diferentes
medios de comunicacién para la difusion del
conocimiento producido en el Valle del Cauca,
y las oportunidades de negocio (freepress).

Enviar a los medios de comunicacién la in-
vitacion formal al lanzamiento y firma de los
acuerdos para difundir el conocimiento.

Identificar cuél es el interés de los medios en
contribuir con la difusién del conocimiento.
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Tipo de
relacionamiento

Objetivo tactico

Actividad

Relacionamiento
mediatico

Elevar la percepcién de valor del co-
nocimiento del Valle del Cauca, y sus
oportunidades de negocio como marca,
fortaleciendo su reputacién, credibilidad
y posicionamiento mediatico, al condu-
cir a sus audiencias a crear vinculos im-

Establecer un espacio en los medios donde se
hable del conocimiento producido en el Valle
del Cauca, y sus oportunidades de negocio.

Realizar tres talleres con actores de medios
de comunicacién, con el fin de concientizarlos
de su importancia en el proceso de difusiéon

portantes por encima de otros proyectos del conocimiento a la sociedad, y cémo se

similares.

pueden vincular al proyecto. (Lanzamiento -
Refuerzo - Clausura).

Establecer un comité de comunicaciones de

los principales actores de C&CTI de la regién
e implementar un seminario trimestral sobre

buenas practicas de comunicacioén cientifica

(mezcla cientifica).

Crear un chat donde se puedan resolver las
preguntas de los periodistas directamente.

Realizar consulta de costeo de publicacién en
diferentes canales (RCN, CARACOL, Telepaci-
fico, El Pais, Portafolio, Semana, Dinero).

Programacién de reuniones con voceros y
jefes de prensa de organizaciones, gremios,
empresas y todos los actores de C&CTI.

Tabla 54. Relacionamiento digital

Tipo de
relacionamiento

Objetivo tactico

Actividad

Relacionamiento Fortalecer el posicionamiento de marca, a

digital

Desarrollar el cronopots de las publicacio-

través de una estrategia que permita visibi-
lizar las potencialidades del conocimiento,
y sus oportunidades de negocio en las
audiencias internas y externas, apalancado
en las plataformas del ecosistema digital y
la gestidn de las mismas.

nes de la campana.

Solicitar a los actores colocar el sello en
las paginas web.

Establecer un cronograma de repost de
los eventos anunciados.

Campanas de endomarketing con las
entidades vinculadas.

Posicionamiento por voz a voz y virtual a
virtual - Tag virtual y hashtag.

Generar depositario de redes que le apor-
tan a la ciencia, tecnologia e innovacién en
la padgina web - Directorio de cientificos.

Recopilar actividades destacadas y publi-
carlas en los diferentes canales.

Campana yo, tu, ellos reposteamos
ciencia, tecnologia e innovacién .
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Lineamientos para difusiéon de contenidos

Canales
Para llevar a cabo la presente campafia se hizo uso de cinco canales de difusién, todos ellos digitales: Pagina
web, Facebook, Instagram, YouTube y Twitter. Cada uno de los canales requiere de una comunicacién ajustada
al canal y unos tonos variados dependiendo de los requerimientos del canal.

Categoria de contenidos
Como categoria de contenidos, se entiende que son aquellos grupos, que bajo una misma linea temética se
agrupan para su difusion, para el proceso en cuestion se definieron cinco categorias descritas a continuacién,
cabe mencionar que estas categorias fueron definidas en funcion de los objetivos y las dindmicas que carac-
terizan las redes sociales.

Tabla 55. Descripcion de categorias

Categoria Descripcion
Premios y Esta categoria visibiliza aquellos proyectos, personas y proce-
reconocimientos  sos que obtienen reconocimientos y/o premios por esfuerzos
de CTel.
Patentes Aquellos procesos y personajes vallecaucanos que cuentan

con patentes enmarcadas en la Ciencia e Innovacion.

Datos curiosos Aspectos y elementos poco conocidos sobre hitos en la
historia que tienen un componente cientifico.

Protagonistas del A través del formato de entrevistas se cuentan historias de vida

conocimiento de aquellos vallecaucanos con méritos en CTel.
Frase asociada al Copy's motivacionales y persuasivos que dan cuenta de
conocimiento escenarios cotidianos y comunes de la CTel.

Ejecucion de la campaina de posicionamiento

Talleres

Los talleres son eventos que tienen como finalidad: ser un espacio de comunicacion y divulgacién de la cam-
pafa de difusién del conocimiento que se constituyeron en espacios de reflexiéon sobre cémo comunicamos
el conocimiento y, a su vez, cdmo este es percibido por diferentes publicos. Su realizacién fue en modalidad
virtual debido a la pandemia por COVID-19 y tuvieron transmisién a través de todas las redes sociales en
las que tiene presencia el proyecto ‘Un Valle del Conocimiento’ su desarrollo se dio a través de ponencias
alrededor de temas comunes a la comunicacién y produccién de ciencia en el departamento y el resto del
mundo. Veamos a detalle.

Primer taller: Un Valle del Cauca que impulsa Conocimiento
Este evento fue pensado como una oportunidad para lanzar la Campana de difusién del conocimiento, en su
fase de posicionamiento y al mismo tiempo, ser un espacio para desarrollar un conversatorio entre profesio-
nales especializados en temas de gestidn del conocimiento, innovacién, ciencia y tecnologia. Tuvo lugar el dia
25 de junio del 2021 a través de la plataforma Zoom y un live streaming a través de YouTube, se tuvieron a tres
invitados: Clara Inés Goyes, Carlos Guarnizo y Alex Rodriguez, todos profesionales en disciplinas que ademds
ejercen desde espacios como la academia y el mundo empresarial.



Por otra parte, en la figura de ‘autoridades’ se invitaron personas influyentes que atrajeran muchos mas par-
ticipantes al lanzamiento y asi lograr un mayor impacto (ver Figura 81), aqui es preciso recalcar que este
criterio de estructuracién estuvo presente en los tres talleres y ademas, fue una accién que mostré ser efectiva
puesto que en las opiniones y retroalimentaciones de los participantes se mencionaba la participacion de las
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Spea
kers

Alex
Rodriguez

AMex ha producido contenido digial
estratégico para clientes en  cuatro
continentes y en tres idiomas (ngés,
espafiol,y mandarin). Ha sido premiado con
algunos de los premios més prestigiosos en
web, publicidad, y medios sociales.

Alex ha desarrollado campafias exitosas para
marcas como:
- Disney + AB-InBev + HSN (Home Shopping
Network) = Sony Music Entertainment -
SeaWorld Parks & Entertainment - .y
muchos otros.

Autor de los lioros best-seller Digital BACON:
Haz Que Tu Presenda Digtal Sea
Irresistiblemente Atractiva, y Sell You Before
You Sell

Clara Eugenia
Goyes Lopez

Ingeniera de materiales con Doctorado en
Ingenieria de  materiales, actualmente
docente investigadora del Grupo de Ciencia
e Ingenieria de los materiales de la
Universidad Auténoma de Occidente en
Cali-Colombia

Fundadora y Directora ejecutiva de la
Asociadién Colombiana de Ingenieros de
materiales.

Tiene 10 afios de experiencia en Docencia
Universitaria, entre  sus  lineas  de
investigacion se encuentran: Interfases,
superficies, fowonica y nanotecnologia
especalmente  enfocada a  materiales
cerdmicos para uso en medicina y altas
temperaturas.

CarlosE.

Guarnizo

Carlos es bitlogo de la Universidad de los
Andes con doctorado de la Universidad de
Texas en Austin. Carlos realiza investigacion
sobre los patrones de diversidad de ranas en
los Andes colombianos y los procesos detrds
de esos patrones, Ademds de ser profesor
en la Unversidad de los  Andes,
recientemente se ha interesado por la
divulgaci6n cientifica.

Creador de las estrategias de dvulgacion
Ciencia Café pal Sumercé, Séneca Divulga, y
Embusters.

Agenda sujeta a cambios sin previo aviso

Figura 79. Speakers invitados

autoridades y figuras de influencia como un aspecto importante dentro del taller.

Durante este primer taller la Doctora en Ingenieria, Clara Goyes centrd su ponencia en contar su experiencia
en la academia como eje dinamizador en el ecosistema de CTel del Valle del Cauca y algunos casos de
éxito en el esfuerzo por articularse a las necesidades de la regién y a las redes de difusién del conocimiento

vallecaucano.

Autoridades

Henry Caicedo  Sandra de las
Asprilla Lajas Torres P.

Director Cientfico Proyecto®Un  Subdireccion de Estudios
Valle del Conocimiento". cond

e

cioeconéimic
Tecnalogia e Innovacion.

Dr. Carlos Andrés Claudia Liliana
Pérez Galindo Zufiiga Cafién

Rector Unhersidad Sartiagode  Coordinadora de la Red de
dde

Caliy Lider c

e 12 Re

universidades para la inn
universidades para lainovacién el Valle del Cauca - RUPI.
del Valle del Cauca - RUPY.

Julian Humberto

Ferro Arellana

Director de Transferenciay Uso
i

de Conocimiento en el Ministerio
de Ciencia y Tecrologia,

Claudia Marcela
Sanz Ramirez

Coordinadora Componente 3
onocimiento.

lainnovacién  Un Valle del C

Agenda sujeta a cambios sin previo aviso

Figura 80. Autoridades invitadas
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Conclusiones !

UnValle del
conocimiento

¢<Cdmo es la mirada desde la academia a los problemas regionales?
Posible, pero hay que trabajar fuerte para lograr un acercamiento y que ambos se entiendan.

¢Cual seria el aporte de las Universidades en la reactivacion econémica?
La identificacién de nuevos negocios, de nuevos productos estan basados en gestion de conocimiento apoyado con tecnologia
y recurso humano. La participacion de las Universidad es totalmente necesaria en la buena planeacién de proyectos en

cualquier campo.

¢Las Universidades podemos aportar desde el aula de clase?

Se requieren estrategias que permitan que las ideas de los estudiantes puedan llegar a la Gobernacion y hacer parte de un
programa de difusion de la capacidad inventiva de nuestros estudiantes. Adicionalmente, se requiere que estas ideas estén
alineadas con las necesidades y realidad del Departamento y de la Industria Vallecaucana

¢Lainvestigacion de la Universidad debe totalmente ser enfocada a los procesos productivos de la region?

Se puede hacer investigacién con alto impacto para la produccién de nuevos productos, nuevos negocios, patentes, nuevos

® © 00

procesos de produccion, etc. Esto requiere tiempo exclusivo y dedicacion de personal idoneo. Las Universidad lo podria

realizar pero por su naturaleza no podria 100% a una empresa. Se requiere apoyo con recurso especializado.

Adicionalmente esto ultimo ayudaria a la empleabilidad de muchos colombianos doctores que estan sin empleo o estan fuera

del pais con grandes suenos de regresar a Colombia

Figura 81. Conclusiones Clara Goyes

Por su parte, el profesor, investigador y divulgador cientifico de la Universidad de los Andes Carlos Guarnizo
centrd su participacién en contar cémo ha sido todo el proceso de creacién, promocién y posicionamiento
de Ciencia Café pa Sumercé una iniciativa de divulgacién cientifica dirigida a todo tipo de poblacién, pues
apuesta por lenguajes sencillos y escenarios lejos de un laboratorio.

Uno de los atractivos mds importantes de la ponencia se dio cuando conté cémo Ciencia Café pa Sumercé
pasé de ser una idea vaga en su cabeza a un espacio de encuentro en un café de Bogotd, que mas tarde se
convirtié en un programa de televisién y en una marca presente en diferentes plataformas digitales y redes
sociales, que busca llegar a méas colombianos para que se enteren de la gran biodiversidad que tiene el pais y
ademas, entiendan que la ciencia no es solo de los investigadores.

Figura 82. Primer Ciencia Café pa Sumercé

Fuente: Carlos Guarnizo.
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En la dltima intervencién, a cargo de Alex Rodriguez, profesional en publicidad y con mds de 20 afios de
experiencia en el medio, dio a los asistentes una serie de conocimientos y claves a tener en cuenta a la hora
de lanzar una campafia, esto con el fin de que sea aprovechado por los méas de 2.000 participantes que se
desempeifaban como investigadores, docentes, profesionales, actores sociales, lideres, empresarios y demas
roles en el ecosistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

En asistencia, este primer taller tuvo una participaciéon de 999 personas a través de Zoom, de las cuales 392
fueron de Cali, 103 de Buenaventura, 39 de Tulua y el restante de ciudades no especificadas por los participan-
tes; asi mismo, contd con 2.141 visualizaciones a través de live streaming.

Segundo taller: Periodismo y divulgacion cientifica
Para este segundo evento se tuvo el propdsito de vincular el periodismo y la divulgacidn cientifica como mo-
mento clave en la percepcidn, produccién y conocimiento de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Este evento
tuvo lugar el dia 20 de agosto del 2021 a través de la plataforma Zoom y un Live Streaming a través de YouTube,
se tuvieron a los conferencistas: Lorena Meneses Medina, Alejandro Franco Restrepo y Walter Gélvez todos
con experiencia en divulgacion cientifica.

Periodismo y Divulgacién Cientifica

O6e

Henry Caicedo Claudia Marcela David
Asprilla Sanz R. Sanchez Cruz

Coordinadora Componente (Cérdoba, Espafia) Disefiador grafico
Difusién y Transferencia.
Un Valle del Conocimiento.

Director Cientffico Proyecto Un
Valle del Conocimiento.

y creativo de la Unidad de Cultura
Cientifica y de la Innovacion.

V4

Alejandro
Franco Restrepo

Director de Innovacién y Asuntos

Lorena Meneses
Medina

Docente facultad de

Walter Galvez

Casos de éxito sobre innovacion,
emprendimiento y mas de 20 patentes
orientadas a los objetivos de desarrollo

Corporativos en Home Capital. Fue director Comunicaciény Publicidad -
ejecutivo de Ruta N, director de consultoria Universidad Santiago de Cali.
web en Arkix, director ejecutivo de la
Corporacién Tecnnova, jefe de aperaciones
intermodales en Cementos Argos.

ruriv € G © @ B C
e e UG Invencible ' WLEMCGR =

Figura 83. Invitados especiales/Speakers

sostenible de la ONU, invitado por
diferentes organismos como: ICLEI, GIZ,
ONU, RutaN- SUNN, COLCIENCIAS,
MINTIC, SENA, entre otros.

La magister en comunicacidn, Lorena Meneses Medina fue la primera ponente quien se encargé de abordar
el concepto de divulgacion cientifica y ligarlo a la comunicacién como un didlogo entre el conocimiento y la
sociedad, luego dio paso a los mitos que se crean en ese didlogo y cémo esos mitos se vuelven barreras en
la divulgacién y apropiacién social del conocimiento cientifico. La ponente ademds conté que, durante su
trayectoria, la creatividad ha sido un recurso importante en el ejercicio pues permite comunicar en lenguajes
mas sencillos, la complejidad de ciertos casos de difusién.
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haciéndolos “asequibles”.

laboratorios.

& ke wl CRUPIV

. 4

Recapitulemos...

En términos de Divulgacién Cientifica se debe pensar mas alla del
articulo Q o capitulo de libro de investigacion.

* La Divulgacion Cientifica consiste en extender los conocimientos
cientificos a la mayor parte de personas, dandoles un interés actual y

« Existe una necesidad imperante de conocer el trabajo que realizan la
ciencia, la tecnologia y la innovacién mas alld de la academia o los

* Una poblacién con conocimientos cientificos puede afrontar mejor
muchos de sus problemas y tomar decisiones inteligentes e informadas
que afectaran la calidad de sus vidas y la de sus hijos.

3/ ®

VIR e, ','a_-'— @ C

w

Figura 84. Conclusiones Lorena Meneses

La segunda ponencia estuvo a cargo de Alejandro
Franco quien se desempeiia como administrador de
la Escuela de Ingenieria de Antioquia con estudios
de Innovacion y Emprendimiento de la Universidad
de Manchester, su presentacién se concentré en
contar cémo en Antioquia se pensé en abordar la
Ciencia, Tecnologia e Innovacién como palanca de
crecimiento a través del didlogo entre universidad,
empresa y Estado.

"A través de la Ruta N Medellin, generamos ins-
trumentos que hicieron posible a Medellin ese
impetu de ciudad que queria convertirse en sede
de la cuarta revolucion industrial, en un centro de
conocimiento donde muchas empresas quisieran
venirse a instalar y generar interacciones con el
tejido local que permitieran elevar el conocimien-
to y fortalecer el tejido laboral” (Presentacion de
Alejandro Franco)

Finalmente, intervino Walter Galvez empresario crea-
dor de SEMITEL que es considerada como altamente
innovadora por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacidn. Su presentacion se centrdé en cdmo po-
ner soluciones innovadoras al servicio de las necesi-
dades de la sociedad moderna, evitando accidentes
de transito.

A esta segunda version asistieron 648 personas a
través de Zoom, de las cuales 286 eran de Cali, 61de
Buenaventura, 28 de Tulud y 273 de otras ciudades
no reportadas. En YouTube tuvo mds de 400 visua-
lizaciones durante el Live Streaming. Esta version
permitié afianzar y aprender nuevos conocimientos
entorno a la difusién de CTel, asi como brindar he-
rramientas a los asistentes que promuevan desde
sus roles, oficios y cargos el trabajo conjunto de la
empresa, el Estado y la universidad.

Tercer taller: Contribucion del

conocimiento en el desarrollo de la

region y los retos de la universidad

en la nueva realidad
La tercera y Ultima versidén de eventos, se decidié
enfocar hacia la importancia del conocimiento en el
desarrollo de la regién, su contribucién como clave
para el desarrollo y la consolidacién como clister de
conocimiento. Para este se conté con la participa-
cién de cinco conferencistas que, desde diferentes
perspectivas y épticas de produccién y difusion del
conocimiento, comparten el aporte que genera a la
economia del conocimiento en el Valle del Cauca.
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Henry
Caicedo
Asprilla
Director Cientifico

Proyecto Un Valle
del Conocimiento.

Noviembre

Carlos Andrés
Pérez Galindo
Rector Universidad Santiago de
Caliy Lider de la Red de
Universidades para la Innovacién
del Valle del Cauca, RUPIV.

Claudia Liliana
Zuiiiga Cafién
Coordinadora de la Red de
universidades para la

innovacién del Valle del Cauca
- RUPIV.

Octavio

Aguilar

Expresidente de Genomma
Lab, Conferencista, mentor y
consultor, creador de la
metodologfa «hazlosencillo»

Lya Paola Sierra

Profesora Asociada del
Departamento de Economia de
Ia Pontificia Universidad Javeriana
de Cali e Investigadora Senior de
Minciencias.

S ivensmanne {38
: Dy S
A e

o

Sandra de las

Lajas T.

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e

Innovacién.

Direccién de inteligencia de recursos

[ de la Ciencia, la Tecnologfay la
7 Innovacion (CTEL)
Claudia
Marcela
SanzR.
Coordinadora Componente
Difusion y Transferencia.
Un Valle del Conocimiento
Aryanne Quintal

Especialista, Seccién de
Competitividad, Innovacién y
Tecnologla Departamento de
Desarrollo Econémico.
Organizacién de los Estados
Americanos (OFA),

Mauricio Medina
Montafiez
Vallecaucano, Astrénomo de la
Universidad de Antioquia con
énfasis en exoplanetas y
divulgacion cientifica.

Jesus Antonio
Quintana Garcia

Director General de CIATy
Director Gerente para las

‘ /4 Américas de la Alianza Bioversity
International-CIAT
(3 V)
La 08 @C
Invencible ' iR

Figura 85. Invitados especiales taller de cierre

Este evento se realizé el 5 de noviembre del 2021,
al igual que los anteriores los principales canales
fueron la plataforma Zoom y el Live Streaming de
YouTube, contd con la participacién de 680 perso-
nas a través de Zoom y mas de 1.000 visualizaciones
en YouTube. Cabe resaltar que tanto este, como los
dos talleres restantes reposan en la pagina web del
proyecto www.yvalledelconocimiento.com/ donde,
de manera continua, se puede acceder a las gra-
baciones y revivir los talleres, asi como también, a
todos y cada uno de los materiales académicos de
los ponentes.

Publicacion de contenidos

Durante el afo 2020 fue llevada a cabo la campa-
fia de difusidn en su fase de lanzamiento, y a partir
de los aprendizajes adquiridos durante la fase de
lanzamiento de la campafa se hacen ajustes en
las estrategias de comunicacién y en la medicién
de indicadores para reconocer el impacto y alcan-

ce de las acciones comunicativas desarrolladas. El
ejercicio realizado durante el 2021 en el marco del
posicionamiento de la campana, partié del desarro-
llo de un plan de publicaciones en el que se identifi-
can y desarrollan las estrategias comunicativas que
habian tenido mejor desempefio en los indicadores
de la campana de lanzamiento. Dicho plan de pu-
blicaciones fue socializado con los representantes
de la RUPIV, quienes retroalimentaron y avalaron la
propuesta desde la visién directiva que como orga-
nizacién conciben.

Luego de este filtro, se definieron los siguientes ele-
mentos rectores para la publicacién de contenidos:

e Publicacién en RRSS con una frecuencia
diaria.

e Generaciéon de contenido relacionado con
CTel.
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Plan de publicaciones
El plan de publicaciones, tuvo como objetivo generar recordacién, impacto y posicionamiento entre los di-
ferentes publicos. Se identifica la necesidad de establecer categorias de publicaciones que den relevancia y
protagonismo a diferentes enfoques en la produccién del conocimiento, generandose las opciones o catego-
rias (ver Tabla 56), para cada una de estas se desarrolla semanalmente la imagen que se quiere publicar, los
textos que la acompanan, la ubicacién donde fue desarrollada la noticia o contenidos de la publicacién y las
menciones que son muy necesarias para impulsar la publicacién en otros perfiles o portales de difusion.

Tabla 56. Categorias de contenido

Categoria

Datos Perso-
na o entidad

Contenido

Hora de
publicacion

Imagen de

Descripcion .
P Referencia

Reconocimiento

Imagen

Copy

Captién

ubicacién

@y # - mencio-
nes

Patentes - propiedad intelectual -
CATI - SUPERINTENDENCIA

Imagen - Enlace
- Repost

Copy

Caption

ubicacion

@y # - mencio-
nes

Datos Curiosos - Datos del pro-
yecto un Valle del conocimiento
de los diferentes componentes -
¢Sabias que?

Imagen

Copy

Captién

ubicacién

@y # - mencio-
nes

Protagonistas de conocimiento -
Entrevista

Imagen -video -
texto - infografias

Copy

Caption

ubicacion

@y # - mencio-
nes

Generacion de conocimiento - te-
maticas sobre ciencia, tecnologia
e innovacion

Video - Audio

Copy

Captién

ubicacién

@y#y
menciones
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Categoria Datos Perso- Contenido Descripcion LEIE LRI
9 na o entidad P publicacion  Referencia
Fecha destacada o importante Imagen
Copy
Captidn
ubicacion
@y#y
menciones
Imagen de frase del dia - asociada Imagen
al conocimiento - desarrollada por Copy
pensadores - emprendimiento - Captién
Elntldadles ptl,\l/kl)_llcas - MlpCle\r/10|as ubicacién
- Innpulsa - Mincomercio - Va-
P @y#y

lleinn - Icetex - Gobernacion - menciones

Como metodologia para la curaduria de los contenidos, el equipo de campafa desarrolla dos reuniones se-
manales, una de ellas para presentar el Cronopost que sera ejecutado para la siguiente semana y la segunda
reunién para aprobar las imdgenes desarrolladas junto con sus contenidos. Esto con el objetivo de garantizar
la calidad de las publicaciones y estrecha relacién con temas de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

Fueron desarrolladas en total mas de 200 publicaciones de piezas gréaficas en distintos canales digitales,
que durante la campana correspondieron a la informacién suministrada principalmente por las Instituciones
de Educacién Superior. En este aspecto es necesario aclarar que, aunque se buscé tener un equilibrio en
el nimero de publicaciones asociadas a diferentes IES del Valle del Cauca, la comunicacién e intercambio
de contenidos fue mds facil con un ndmero reducido de instituciones que dispusieron de sus oficinas de
comunicacidon para el cumplimiento de este objetivo, un acontecimiento al que abordaremos a detalle en las
conclusiones del presente capitulo.

'o ﬁﬂ z a

Campafia de difusion
del

Vil g Coucs

cp e & ye 2 10D

Campaa de difusion del Campafia de difusion del Campania de difusion del

Un Valle del Cauca
que impulsa

Vigilancia
tecnolégica e
el sector de
Fruta fresca

Figura 86. Publicaciones de la Campara de Posicionamiento
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Las publicaciones de la campafia en su fase de posicionamiento inician con el lanzamiento de la campana a
través del taller Un Valle del Cauca que impulsa Conocimiento que fue presentado en el numeral anterior. Dicho
taller fue de gran interés y permitié el desarrollo de una gran cantidad de contenido para las redes sociales
del proyecto derivadas de las conferencias impartidas durante el mismo y de proyectos, profesionales e insti-
tuciones que al enterarse de la iniciativa se pusieron en contacto con el proyecto ‘Un Valle del Conocimiento’
para entregar informacién relacionada.

A

wf

CONEXION ITE

st E 22 PC

@Rocahontas

#Reconocimiento

#difusion

#difusion

Rt e 22PC e 2w w3 2PC =t E w2 2FC

Figura 87. Publicaciones Campaia de Posicionamiento.

Las publicaciones subsecuentes de la campana, atendieron la programacion realizada en el cronopost sema-
nal y las observaciones realizadas durante las reuniones de curaduria, en total fueron realizadas méas de 200
publicaciones a lo largo de todo el ejercicio de la campafa en cada una de las redes sociales establecidas.

Alcance

Los key performance indicators, son indicadores clave de desempeio que se utilizan para evaluar el éxito de
las acciones y/o procesos, en este caso concreto el éxito de las acciones comunicativas. Como fue mencio-
nado anteriormente, los indicadores seleccionados para medir el desempeio de la campaia de difusién del
conocimiento fueron establecidos de acuerdo a cada una de las redes sociales en la medida que entre ellas no
manejan datos estandarizados que puedan ser comparables, sin embargo, se puede establecer en un estadio
inicial que el nimero de seguidores puede evidenciar el éxito del ejercicio comunicativo en la medida que a
mayor difusién mayor reconocimiento y subsecuentemente, posicionamiento.

De acuerdo con Garcia (2014), la literatura sobre indicadores de comunicacién en medios es muy reducida y
parcial, asi mismo, la investigacidn explicativa sobre dichas herramientas de medicién de los sistemas media-
ticos es auin incipiente y no se ha llegado a conclusiones definitivas. Por otro lado, Mejia (2020) plantea que en
las estrategias de comunicacién digital se reducen las dificultades de la medicién tradicional, ya que dichas
plataformas poseen un espacio de consulta en tiempo real de los resultados obtenidos por las publicaciones
0 acciones comunicativas.
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Tipos de indicadores de Redes Sociales

+ROI

KPI Conversién y -CPA
Resultado +CPL
% conversiones

«CTR

- Engagement

» Personas alcanzadas
«Comentarios

- Compartir

»Me gusta

KPI Interaccion y Alcance

«Fans o seguidores

KPl Comunidad y Gestion Publicaciones

Figura 88. Tipos de indicadores en las Redes Sociales.

De acuerdo con Mejia (2020), los indicadores de medicién de desempefio se dividen en tres grupos, presen-
tando en un primer nivel aguellos encaminados a medir el crecimiento y gestidon de la comunidad que recibe
los esfuerzos comunicativos; en un segundo nivel los indicadores que permiten analizar las reacciones e
interacciones logradas con dicha comunidad y finalmente estan los indicadores que permiten identificar si
esas estrategias comunicativas llevan a que el receptor tome accién respecto a el mensaje que se le estd
ofreciendo, lo que redunda en resultados concretos para los emisores de los mensajes. Para el desarrollo de
las campanas de lanzamiento y posicionamiento de este proyecto fueron considerados principalmente los
indicadores de comunidad y gestidn y se realizé una aproximacién a los indicadores de interaccién y alcance.

Facebook - Amigos Instagram - Seguidores

700
2500

600

500 2000
400 1500
300

1000
200
- - b

. e .
0 I

Linea Base - junio 2020 Campafia de Campafia de
lanzamiento 2020 posicionamiento 2021

Linea Base - junio 2020 Campaiia de lanzamiento Campaiia de
2020 posicionamiento 2021

Figura 89. Crecimiento en Facebook e Instagram campana en fase de posicionamiento

El nimero de amigos en la red social Facebook del proyecto ‘Un Valle del Conocimiento'y al que asociaremos
con el tamano de la comunidad, es un indicador relevante puesto que se trata de una red social disefiada para
lograr contactos y relacionamientos en nichos de sociedad, la figura anterior muestra un crecimiento de mas
del 400% lo que equivale a una tasa de crecimiento de audiencia del 77,5 en menos de un afo de duracién de
la campafia de posicionamiento. Estas personas son principalmente mujeres y el grupo mds representativo
se encuentra entre los 35 a 44 anos de edad. El tamafo de la comunidad no puede ser comparable con
resultados de perfiles de Facebook con fines diferentes a los de la divulgacion del conocimiento ya que su
atractivo es principalmente académico, no obstante, de esto se trata el reto de este ejercicio comunicativo
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que es llevar esta informacién a diferentes publicos
y lograr posicionarlo entre dicha comunidad.

Respecto a los indicadores de interaccién en Face-
book, se midieron los Ultimos 30 dias de la campana
obteniendo una tasa de interaccién promedio de
1,56%, este nimero representa el nimero de accio-
nes de interaccién como respuestas de la audiencia
evidenciadas en me gusta, compartidos o comenta-
rios que reciben las publicaciones (para el célculo
de esta red solo fueron tenidos en cuenta los me
gusta) en relacién al nimero total de seguidores,
de acuerdo a lo expresado anteriormente hacer
seguimiento a esta métrica, permite evaluar el nivel
de resonancia de los contenidos entre el publico
objetivo. En general se considera que las interaccio-
nes promedio de esta red social van del 0,5 a 1% lo
que evidencia que con la campana de difusién del
conocimiento se obtuvo un alto nivel de resonancia
entre el publico objetivo.

La figura anterior muestra un crecimiento del 369%
entre la campafa de lanzamiento y de posiciona-
miento, lo que equivale a una tasa de crecimiento de
audiencia del 73% en menos de un afno. Estas perso-
nas son principalmente hombres correspondientes
al 58% de la audienciay el grupo mas representativo
se encuentra entre los 25 a 34 afios de edad. Fueron
desarrolladas 334 publicaciones en el transcurso de
las diferentes fases de la campana de difusion.

En el indicador de interaccién en Instagram se obtu-
vo una tasa de interaccién promedio de 0,2%, como
fue explicado en la red analizada anteriormente
este nimero representa el nimero de acciones de
interaccién como respuestas de la audiencia (para
el célculo de esta red solo fueron tenidos en cuenta
los me gusta de los ultimos 30 dias de la campania).
En general se considera que las interacciones pro-
medio de esta red social van del 3% al 6% lo que
evidencia que se obtuvo un bajo nivel de interaccién
en la campana de difusiéon del conocimiento que
contrasta con ser la red social con mayor ndmero
de seguidores. Esto podria indicar que el perfil de
seguidores de la campana, le interesa estar al tanto
de las publicaciones realizadas, pero no entrar en
contacto con las mismas.
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Youtube - Reproducciones-visualizaciones
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Figura 90. Crecimiento en YouTube campaha en
fase de posicionamiento

Para el ejercicio de las campanas de difusién en el
marco del proyecto un Valle del Conocimiento, la
Red Social YouTube solo fue incluida en la fase del
inicio, al retomar la campana en el 2021, momento en
el que jugé un papel fundamental para la divulgacién
de las actividades que se venian desarrollando en
el marco del proyecto y en la difusién del conoci-
miento producido en el Valle del Cauca. Es por esta
razdn que no se pueden comparar los indicadores
de crecimiento entre las dos fases de la campana.
Respecto al nimero de suscriptores al cierre de la
campanfa de posicionamiento llegan a 812. Se puede
en su lugar hacer seguimiento al nimero de visuali-
zaciones realizadas por la comunidad, presentando
unos picos muy interesantes que coinciden con la
realizacion de los talleres descritos en el numeral an-
terior, siendo el taller de lanzamiento el que mejores
resultados obtuvo con mas de 2.000 visualizaciones
en tiempo real.

Las personas que siguen la campafa en esta red so-
cial son casi en igual proporcién hombres y mujeres
en edades entre los 35 a 54 afos.

En la Figura 92 se puede observar que durante la
campana 2021 se tuvo un crecimiento de casi el
200% en la red social Twitter respecto a la campana
en el 2020, esto equivale a una tasa de crecimiento
de audiencia del 37% en menos de un afio. Fueron
realizadas 343 publicaciones o tweets en total en
ambas campanfas.
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Figura 91. Crecimiento en Twitter campana en
fase de posicionamiento
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Figura 92. Impresiones Twitter campaia en fase
de posicionamiento

Para el indicador de interaccién en Twitter, fueron
tomadas las impresiones de las publicaciones desa-
rrolladas durante la campana de posicionamiento, se
selecciona este indicador porque representa la pre-
sencia de marca, este indicador muestra las veces
que un Tweet ha sido visto, esta métrica es impor-
tante porque evidencia la efectividad de los tweets.
En promedio durante la campana se obtuvieron 4614
impresiones mensuales, que en funcién del nimero
de seguidores representa una tasa de interaccién
de 18 veces por cada tweet. También puede obser-
varse en la gréafica la gran cantidad de impresiones
logradas en el mes de agosto derivadas del Taller de
Periodismo y Divulgacién Cientifica.

En la Figura 95 se observa un crecimiento del 246%
en esta red social entre la campana de lanzamiento
y de posicionamiento, lo que representa una tasa de
crecimiento de audiencia del 59% en menos de un
afo.
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Figura 93. Imagen de divulgacion del Taller de
Periodismo y Divulgacion Cientifica
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Figura 94. Crecimiento en LinkedIn campaiia en
fase de posicionamiento

Resultados

Se lograron importantes resultados en las medicio-
nes de los indicadores de las diferentes redes socia-
les, los crecimientos de estas redes estuvieron por
encima del 200% entre la fase de lanzamiento y la
fase de posicionamiento, lo que muestra el creciente
interés generado en los diferentes publicos a alcan-
zar. Estos ejercicios divulgativos marcan un impor-
tante hito en la comunicacién del conocimiento de
la regién y son un importante punto de partida que
merece ser continuado e incrementado.

La ciudadania en general dio una respuesta po-
sitiva, interactuando con los contenidos, lo que
demuestra que si hay un interés en enterarse sobre
la produccién del conocimiento de la regién y por
ende en cémo este puede ser usado para mejorar
la calidad de vida de sus habitantes. El alcance po-
tencial logrado en las redes sociales usadas para la
campana de difusién del conocimiento es de 4172
contactos, es decir, nimero neto de personas que
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podrian estar en contacto con cualquiera de las
redes de la campafia o con la difusiédn del conoci-
miento en el Valle del Cauca. El alcance promedio
de las publicaciones de la campafa fue de 20.842,
es decir, es el nimero promedio de personas que
estuvieron expuestas a los mensajes publicados,
durante 6 meses.

Oportunidades de negocio

Desde el producto 3.3, Campaia de difusién del
conocimiento producido en el Valle del Cauca, y
sus oportunidades de negocio, se ligd a la comu-
nicacién como un eje trasversal a los esfuerzos de
fortalecimiento del sistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién del departamento; y a su vez, la necesi-
dad de identificar y exponer aquellos casos con gran
oportunidad de negocio. Es preciso decir que, en el
marco de la campana ampliamente expuesta en este
capitulo, se entiende por ‘Oportunidad de Negocio’
a aquellas innovaciones que por sus caracteristicas
son altamente competitivas dentro del mercado re-
gional, nacional e incluso internacional.

Las innovaciones vallecaucanas con gran opor-
tunidad de negocio, fueron abordadas de manera
intrinseca a lo largo de la ejecucién de la campana,
puesto que, de un lado, se difundieron mas de 100
casos de CTel con alto potencial de negocio, esto
se realizé en el marco de una de las seis categorias
determinadas por el equipo de ejecucion de la cam-
pafa para la publicacién diaria de contenidos duran-
te cinco meses. La categoria era llamada ‘Patentes,
propiedad intelectual, emprendimientos y negocios
innovadores' bajo esta categoria se difundieron los
mds de 100 casos y su periodicidad era semanal, el
martes de cada semana. (Estos contenidos pueden
consultarse en las redes sociales del proyecto @
unvalledelconocimiento y en la pagina web www.
unvalledelconocimiento.com.co).

De otro lado, en el marco de los talleres el tema de
las oportunidades de negocio también se abordd
trasversalmente, pues se presentaron desde dife-
rentes dpticas, un primer enfoque esta relacionado
con fortalecer las habilidades que permiten a los
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investigadores, estudiantes y ciudadanos en gene-
ral, vender, exponer y dar a conocer sus proyectos,
emprendimientos y/o negocios enmarcados en la
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Esto lo podemos
ver reflejado con la intervencién del ponente Alex
Rodriguez, quien desde la publicidad dio elementos
que permiten crear una campana de éxito en torno
a temas relacionados con la ciencia; o como David
Sénchez Cruz quien desde la experiencia recoge
elementos a tener en cuenta al momento de difundir
y ofrecer en el mercado proyectos innovadores.

Un segundo enfoque de abordar las oportunidades
de negocio durante la campafa, estd relacionado
con el traer a los escenarios de encuentro casos rea-
les de CTel que se encuentran en el mercado o en
proceso de adquirir una patente para posteriormen-
te iniciar un proceso de comercializacién, al primer
aspecto responde la experiencia del proyecto ‘Cien-
cia Café Pa’ Sumercé’ creado por el bidlogo, Carlos
Guarnizo y quien de viva voz contd en el primer taller
de la campana, el proceso de crear un proyecto que
hiciera la ciencia mas comprensible para el ciudada-
no de a pie y cdmo este se convirtié en un potencial
de negocio que termind con un programa de televi-
sién, un equipo de personas dedicadas al proyecto
y una serie de ingresos por la difusiéon de contenido
cientifico a través de portales digitales.

Al segundo aspecto mencionado, responden casos
como el de la doctora en ciencias-fisica, de la Uni-
versidad del Valle, Gladys Miriam Aparicio, entre-
vistada especial en la categoria de ‘Protagonistas
del Conocimiento’ y quien conté cédmo un ejercicio
investigativo permitié determinar que el uso de
la telarafa de la Nephila Clavipes, sirve como una
membrana conductora, a tal punto que se podria
alcanzar el mejor funcionamiento de aparatos y la
mayor duracién de las baterias. Este proceso, a la fe-
cha de escritura de este documento, estd a la espera
de la notificacién de patente y seguin lo mencionado
por la investigadora vallecaucana, podria en algin
momento pensarse en una incursién comercial.

Del abordaje dado en el marco de la campana, se
rescata el gran nimero de casos que se difundieron
y el impacto que ello conlleva para cada uno de los
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casos de emprendimiento y/o negocios innovadores, pues aporta a su visibilizacién y con ello abre un aba-
nico de oportunidades que pueden dar como resultado, entre muchos otros, la consolidacién de un negocio
innovador, sostenible y que aporta a la fortalecimiento del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del
departamento y la consolidacion del clister vallecaucano.

Para aportar elementos de analisis, se realizd un ejercicio aplicado que permite identificar de manera emer-
gente, algunos de los focos y actividades a las que se dedican 36 casos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
con gran oportunidad de negocio. Para este ejercicio, se realizé la seleccion aleatoria de casos liderados por
ocho Instituciones de Educacién superior vallecaucanas, en ellos se identificaron las actividades a las que se
dedicaban y luego se procedié a encontrar similitudes de actividades para asi, identificar la recurrencia de los
focos en los que se enmarcan.

Cabe resaltar que, para este ejercicio, se consulté la ‘Politica Publica de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién del Valle del Cauca: Conocimiento para el Desarrollo Econémico, Social y Ambiental, con el fin de
enmarcar las categorias emergentes halladas en los casos sistematizados para identificar las tendencias pre-
sentes en los casos seleccionados. Los focos estratégicos determinados en el marco de la Politica Publica de
Competitividad son: Biodiversidad, Agropecuario-Agroindustria, Servicios-Logistica, Salud, Energia, Turismo,
y Educacidn, a su vez, se entiende por focos como:

Un instrumento guia a través del cual los departamentos, el Distrito Capital y el Gobierno Nacional, en cabeza del De-
partamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Colciencias) y en coordinacién con el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP), identifican y priorizan las actividades que se desarrollarédn en estos departamentos y
en el Distrito Capital, para el cumplimiento de las metas sefaladas en el Plan de Desarrollo Nacional y en las politicas
publicas de ciencia, tecnologia, innovacién. (Gobernacién del Valle del Cauca, 2018, p. 86)

La budsqueda de casos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién se realizd a través de los portales web de la IES
vallecaucanas, asi como también en noticias digitales que abordan este tipo de temas, en total se hallaron 35
casos (ver Tabla 57).

Tabla 57. Casos de CTel como oportunidad de negocio

Universidad Nombre del caso

Universidad del Valle Sintesis de nanocompuestos que incorporan éxido de titanio fase anatasa y compo-
siciones que los contienen para el tratamiento del cancer
Disefio de un sistema de fijacion externa mono lateral, de fibra de carbono, para
tratar fracturas abiertas
Implementacidén de estrategias para la recuperacién y manejo integrado del recurso
hidrico en cuencas del Valle del Cauca
Desarrollo de un sistema de impresién 3D de materiales no-convencionales sosteni-
bles para el avance de la infraestructura rural del Departamento del Cauca
Investigacion y Desarrollo Experimental de un Modelo Sostenible en Generacién
de Biocombustible y Productos de Valor Agregado a partir de Residuos Agricolas y
Agroindustriales, Biomasa residual en la Industria Porcicola en el Valle del Cauca
Método para produgdo de fibras de celulose e de hemicelulose de alta resisténcia a
partir de biomassa lignocelulose das folhas e brotos da cana de agtcar” (nombre en
portugués)
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Universidad

Nombre del caso

Universidad
Auténoma de
Occidente

Simulador de trabajo en alturas

Biofibririce. Granulos de material biocompuesto de cascarilla de arroz/fique/poliole-
fina

Bioplastico a base de pectina y almidén

Producto util en terapia fotodindmica

Dispositivo inaldmbrico para monitoreo del entorno

Equipo de corrosién-erosion

Pontificia Universi-
dad Javeriana Cali

Pi-Pets

Sistema de informacién para optimizar los recursos y procesos de la empresa Deltec

Modelo de inteligencia artificial para optimizar requerimientos

Los ‘gamers’ de la Innovacién Educativa

Prototipos multisensoriales y narrativas extendidas

Universidad Nacio-
nal de Colombia

Empaques que retardan la maduracién de los alimentos

Soportes de colageno regenerarian tejidos de los meniscos

"Puente” informdtico protegeria a empresas de ciberataques

Modelo tecnoldgico de economia circular

Sombrilla de proteccidn eléctrica

Metodologia que determina algunos de los puntos criticos y los limites de operacién
en el reactor

Fertirayo App

Universidad Spinn Off de Bicicletas Eléctricas
Santiago de Cali Proyecto micro generador de energia
Gimnasio sostenible
La parla orgénica
Cocina solar fotovoltaica
Proyecto biodigestor
ICESI Themidgame
Sena Biominesis
Universidad Cuero ecolégico de origen vegetal

San Buenaventura

En el andlisis de cada uno de los casos, se identificaron caracteristicas emergentes que exponen la actividad
en la que se enmarcan, se lograron identificar 10 caracteristicas, que podemos ver a continuacion:

Tabla 58. Caracteristicas emergentes en casos de CTel.

Caracteristica emergente

Su principal objetivo se centra en disminuir el impacto ambiental

Disminucién de costos y tiempo en actividades convencionales del sector productivo

Aprovechamiento de residuos

Mejora la calidad de vida de pacientes con problemas de salud

Minimizacion de riesgos laborales

ool |IN|—

Creacién de materia prima para realizacién de variedad de productos
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# Caracteristica emergente

7 Relacién a las oportunidades de las TIC, tendencias sumamente importantes en este siglo, incluyendo

la seguridad cibernética

8 Optimizacién de procesos que se adapten a las necesidades del cliente y el ofertante del servicio o bien

9 Creacién de herramientas digitales que facilitan la educacién y el trabajo remoto

10 Soluciones a poblacién en situacion de discapacidad

Ahora bien, este ejercicio de orden cualitativo, mas
no representativo, permite evidenciar que en los mas
de 30 casos encontrados, la caracteristica emergen-
te mas recurrente es la relacionada con los esfuerzos
alrededor de la mitigaciéon del impacto en el medio
ambiente, seguido por la caracteristica emergente
relacionada con las innovaciones que buscan dis-
minuir los costos y tiempos de diversas actividades
realizadas en el sector productivo. Por el contrario,
las caracteristicas emergentes de los casos que me-
nos recurrencia tuvieron estan relacionadas respec-
tivamente, con la creacién de herramientas digitales
que facilitan los procesos educativos y el trabajo
remoto, asi como también las soluciones para mejo-
rar la calidad de vida de poblacién con algun tipo de
discapacidad, o capacidades diversas. Del resto de
recurrencias, ver a continuacién:

20

Numero de recurrencias

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 95. Recurrencia de caracteristicas
emergentes en casos de CTel con oportunidad
de negocio

Las tendencias y resultados de esta primera parte
evidencian el gran interés por actores del Sistema de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Valle del Cauca
por los temas de cuidado y preservacién del medio
ambiente, también, del poco interés (al menos, ba-
sado en el ejercicio realizado), por apuestas pedagoé-
gicas que impacten la esfera educativa. Al hacer la

lectura de estos resultados, desde una perspectiva
mas regional, enmarcandose en la Politica Publica
de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
del departamento, y los focos estrategicos determi-
nados por tal lineamiento, se identifica que de los
focos, biodiversidad es el mas recurrente, seguido
de agropecuaria-agroindustria y salud (Figura 97):

Biodiversidad

Otro Agropecuario-agroindustria Salud Educacién

Figura 96. Recurrencia de focos estratégicos en
los casos de CTel con oportunidad de negocio.

Conclusiones y
recomendaciones

Una de las conclusiones que este proceso deja al
descubierto es la necesidad de continuar con el
ejercicio de divulgacion. La sostenibilidad de este
tipo de iniciativas no debe depender de la duracién
de un proyecto, ni debe basarse en la periodicidad
intermitente de esfuerzos aislados; por el contrario,
deben integrarse como parte de la cultura de la re-
gién e, incluso, como politica de posicionamiento del
departamento de cara al resto del pais y el mundo.
Este ejercicio deja en evidencia que el volumen de
informacién recogida sobre produccién de conoci-
miento en el Departamento, nos permite confirmar
que la region puede denominarse, sin duda, Un Valle
del Conocimiento.
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En esta misma direccién, con este ejercicio queda
demostrado que se recomienda mantener ejerci-
cios de aprendizaje de experiencias nacionales e
internacionales en el desarrollo de tales esfuerzos
comunicativos; divulgar y comunicar los procesos y
proyectos, es cada vez mds necesario; las audiencias
esperan conocer contenidos flexibles e impactantes
que contribuyan a la construccién de la sociedad y
la diversificaciéon de percepciones sobre el cono-
cimiento, sus fuentes de produccién y maneras de
difusion.

La ciencia y todos los actores e instituciones parti-
cipantes de este tipo de iniciativas deben tener en
cuenta los procesos de comunicacidn y esfuerzos de
difusién como estrategias fundamentales que nutren
los proyectos. Por eso, es necesario que se desarro-
llen procesos, programas, proyectos y politicas que
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fortalezcan, de un lado, las habilidades comunicati-
vas de los actores involucrados en la produccién de
conocimiento y, de otro lado, la capacitad de com-
prensién y percepcion del conocimiento cientifico.
Las Instituciones de Educacién Superior y las redes
de cooperacién, como la RUPIV, deben desarrollar
programas concretos orientados a fortalecer las ha-
bilidades comunicativas de sus investigadores con
miras a la divulgacién del conocimiento que produ-
cen, asi como de las estructuras operativas que lle-
varian a divulgar este conocimiento entre diferentes
actores e instituciones de la sociedad. Un ejercicio
de esta dimension llevaria a la Regién a un circulo
virtuoso de crecimiento, derivado de los nuevos re-
lacionamientos entre investigadores, empresarios y
sociedad civil para encarar los retos emergentes y
beneficiar a la sociedad en general.
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