Capitulo 3

Propuesta de Modelo Estratégico
y Operacional de la Unidad de
Apropiacion Social del Conocimiento

Se recopila en este documento la informacién analizada para el disefio del mo-
delo estratégico y operacional para la creacion y consolidacién de una Unidad
de Apropiacién Social del Conocimiento (UASC) en la Universidad del Valle,
concebida mas que como una estructura, como una instancia para el dialogo
institucional y la colaboracién en pro de la tematica de interés estratégico, en la
que es fundamental involucrar a todos los estamentos universitarios.

En tal sentido, se empieza por analizar el entorno externo, recopilando re-
ferentes importantes en el desarrollo de ejercicios similares al nivel internacio-
nal y nacional, para identificar oportunidades y elementos que puedan ser un
punto de articulaciéon con otras experiencias emergentes. Seguidamente, se
identifican los elementos del contexto institucional sobre los cuales sustentar
el modelo estratégico de la unidad a constituir.

Finalmente, se desarrolla la propuesta del modelo de creacién de la Unidad
de apropiacioén social del conocimiento-ASC para la Universidad del Valle, que
servird para impulsar el didlogo institucional y no se concibe, por tanto, como
un ejercicio concluido, sino como un insumo para empezar a institucionalizar la
apropiacién social del conocimiento con alcance a todos los estamentos e ins-
tancias institucionales, de forma articulada, reconociendo que es una teméatica
que ya hace parte de la dindmica institucional.

Objetivo
Disenar el modelo estratégico y operacional de la Unidad de apropiacidn social
del conocimiento de la Universidad del Valle, en coherencia con el contexto
institucional y las oportunidades del entorno.

Metodologia

La metodologia se compone de tres momentos, como se aprecia en la Figura 1.
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Figura 1. Metodologia para el disefio del modelo estratégico y operacional de la UASC

Fuente: elaboracién propia.

Se detallan, a continuacion, las acciones resul-
tado de su implementacién:

Analisis Estratégico

El andlisis realizado para el disefio del modelo estra-
tégico y operacional de la Unidad de ASC en la Uni-
versidad del Valle consistié en una exploracién al
entorno externo y un andlisis interno. El primero se
basé en una referenciacién internacional y nacional,
con el fin de identificar las oportunidades y fuentes
a considerar en el disefio del modelo; y el segundo
se basé en una revision de los documentos estraté-
gicos institucionales para identificar las prioridades
institucionales y los aspectos clave de ASC, para la
alineacién del modelo en el contexto institucional.

Analisis externo
La referenciacion consignada en el presente docu-
mento ha sido estratégicamente disefiada en fun-
cion de recoger, de la manera mas rigurosa posible,
informacién que resulte Gtil en torno a iniciativas y

estrategias que permitan dar cuenta de la orienta-
cién que han tenido las unidades de apropiacién so-
cial del conocimiento que se encuentran en proceso
de construccién al nivel global y nacional. Resulta
importante sefnalar que la calidad y cantidad de in-
formacion disponible (a nivel nacional e internacio-
nal), determina la naturaleza del tipo de exploracién
o revisién documental que resulté posible hacer.

En el proceso de construccién de una Unidad
de apropiacion social del conocimiento la referen-
ciacién permite orientar, de la mejor manera, el tipo
de actividades que se estan desarrollando inter-
namente en términos comparativos, o que espera
poder desarrollar en un futuro cercano en cohe-
rencia con su enfoque estratégico. En este sentido,
la revisién se concentré en torno a iniciativas que
ofrecieron informacién relevante sobre el disefio,
implementacién y eventual evaluacién y de las cua-
les se puede acceder a datos derivados de leccio-
nes aprendidas.

Para la referenciacién internacional se delimité
a la experiencia del caso del Reino Unido. Se trata
de un territorio que cuenta con una tradicién que
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lleva décadas de implementacién de lo que alli se
conoce como Public Engagement with Science (PES,
de ahora en adelante) o su variaciéon en entornos
de educacién superior (HE), que es Public Engage-
ment with Research (PER, de ahora en adelante).
Puede, en este caso, observarse una secuencia de
desarrollo de disefo de politicas publicas, instru-
mentos de politica, acciones institucionales, crea-
cion de figuras organizacionales equiparables a
Unidades de Apropiacién Social del conocimiento
(Catalyzing teams, como se explicard mas adelan-
te), mas su implementacion, seguimiento a la imple-
mentacién y generaciéon de lecciones aprendidas
desde hace ya una década.

En funcién de esto, la referenciacion interna-
cional examiné no solo de manera panordmica la
existencia de estas figuras organizativas o equipos,
sino que puso de presente el ensamblaje organiza-
tivo que las hizo posible, asi como las potencialida-
des y riesgos que se han derivado de este tipo de
implementacién.

Asi, esta eleccién estuvo fundamentada en la
solidez con la que se han documentado los proce-
sos en el caso britédnico, pues existe una abundan-
te y sélida evidencia sistematizada sobre el modo
en el que se llevaron a cabo iniciativas de PER.
La solidez y adecuada sistematizacion de este tipo
de informacién permitié poder profundizar en as-
pectos relativos a la implementacién de las iniciati-
vas previamente referidas.

Asi, este ejercicio de referenciacién internacio-
nal se concentré en el caso del Reino Unido, por-
que: (a) son pioneros en el desarrollo de procesos
de comunicacién de la ciencia que adquieren un
componente de participacion e involucramiento
publico, (b) han desarrollado ya politicas publicas,
instrumentos de politica e iniciativas organizacio-
nales en educacién superior, que son equiparables
con la experiencia de lo que en Colombia se de-
nomina hoy como unidades de apropiacién social
del conocimiento y, (c) las iniciativas britdnicas han
sido implementadas y también han sido objeto de
evaluacién, de modo que de estas se puede obser-
var ya unas lecciones aprendidas, cursos de accién
y aspectos a ser tomados en cuenta; inclusive, de
manera altamente detallada, hay andlisis sobre
las implicaciones que tiene la ubicacion de estas

unidades o equipos en distintas locaciones o posi-
ciones institucionales en las universidades.

En contraste con lo anterior, el caso nacional
estuvo motivado por lo que en investigacién cua-
litativa se denominan «criterios de conveniencia»
(Meyer y Mayrhofer, 2022), es decir que el mues-
treo es altamente dependiente del tipo de informa-
cién o fuentes a las que materialmente se puede
acceder. Asi, las observaciones que se realizan de-
penden por entero de lo que las universidades han
decidido informar publicamente sobre sus propios
procesos de creacién de las unidades de apropia-
cién social del conocimiento. Por tanto, el mues-
treo en este caso es solo intencionado de manera
parcial, en la medida en que se hace una seleccién
preliminar, orientada por la invitacién que hace la
Organizacion de Estados Iberoamericanos y Min-
ciencias mediante el Convenio 02 de 2022 (OEl,
2022) que da lugar a la creacion de las unidades en
cuestion; sin embargo, el muestreo estd motivado
«por conveniencia», toda vez que se trabaja con la
informacién que estd disponible para la fecha de
construcciéon del presente informe. Hay algunas
universidades que reportan publicamente informa-
cion relacionada con la creacién de unidades de
apropiacion social del conocimiento y también han
sido incluidas. En los casos en los que no se pudo
encontrar informacién publica relacionada con este
tipo de iniciativas se reportd la imposibilidad en el
acceso a la informacién.

Una mirada al panorama internacional: el caso
del Reino Unido con Public Engagement with
Science (PES)
El punto de partida para esta revision estd asociado
al trabajo que han realizado multiples organismos
gubernamentales y no gubernamentales en el Rei-
no Unido. En particular, el trabajo del Centro Nacio-
nal de Coordinacién para la Participacién Publica
(National Co-ordinating Centre for Public Engage-
ment, de ahora en adelante, NCCPE) que es inter-
nacionalmente reconocido por su trabajo de apoyo
y acompanamiento en procesos de involucramiento
publico de ciencia y tecnologia y que es alojado en
la Universidad de Bristol en Inglaterra.

Este organismo es clave no solo en la genera-
cion de guias y herramientas para la implementacién



de PES, sino también para el acompanamiento en la
generacion y divulgacién de evidencia resultado de
las acciones implementadas. De acuerdo con esto,
se presentan de manera cronoldgica las tres inicia-
tivas que se desarrollaron en el contexto britanico,
que estan directamente asociadas con la construc-
cién de equipos PES en sus universidades.

Iniciativas Beacons (2008-2012)

En el 2008, en el Reino Unido se lanzé una inicia-
tiva denominada Beacons for Public Engagement
(beacons, a modo de balizas o faros que ofrecen
luces de guia o advertencia; en una suerte de me-
tafora maritima), que tuvo como propdsito perfilar
unas pautas para orientar «cambios culturales» en
el modo en el que las universidades interactuaban
con sus publicos.

Las iniciativas beacons constituyeron asocia-
ciones de universidades que estuvieron guiadas
tematicamente. Hubo, desde 2008, seis centros de
colaboracién universitaria® en los que se reconocia,
recompensaba y desarrollaba la capacidad que te-
nian las universidades en materia de participacion
publica en CTel (Research Councils UK [RCUK],
2016). Estos espacios fueron pensados con una vida
util de cuatro afios. Cada beacon tuvo un alcance te-
matico diferente, por ejemplo, el Beacon Edinburgh
Beltane, liderado por Edinburgh University, estaba
orientado a fortalecer capacidades para la partici-
pacién ciudadana en politicas publicas relaciona-
das con salud y energia, de modo tal que mucha
informacién técnica de interés publico pudiese ser
tanto accesible como relevante de cara a la parti-
cipacién ciudadana en asuntos referidos a la salud
publica. Una forma, por supuesto, de que la ciuda-
dania tenga una relacién mas activa y transparente
con las medidas que se toman en torno a los fené-
menos sanitarios.

Otra de las iniciativas —a modo de ejemplo e
ilustracién de su alcance y orientacién temdatica— es
la Beacon Activity, liderada por la University College
of London (UCL), en la que se fomentaron intercam-
bios entre estudiantes, docentes, personal adminis-
trativo y actores sociales externos a la universidad,
Financiados por el Higher Education Funding Councils, Re-
search Councils UK (RCUK) y Welcome Trust.
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con el propésito de reconocer experiencias y puntos

de vista diversos con un enfoque de comunicacion

multidireccional y robustecer la interaccién con per-
sonas ajenas a la universidad en un claro espiritu
por reconocer y dialogar con su entorno.

Las iniciativas beacons o asociaciones, son las
siguientes:

1. Wales: Cardiff University, University Glamorgan,
Amgueddfa Cymru, National Museum of Wales,
BBC Wales.

2. Community engagement East: University of
East Anglia.

3. Edinburgh Beltane: University of Edinburgh,
UHI Millenium.

4. Manchester Beacon: University of Manchester,
Manchester Metropolitan University, University
of Salford, Museum of Science and Industry,

5.  Beacon North East: Newcastle University, Dur-
ham University, Centre for Life.

6. UCL North East: University College London.

Este primer ejercicio de beacons, en tanto aso-
ciaciones universitarias de didlogo y experimenta-
cién, es un antecedente inmediato de una figura
organizativa que posteriormente, en 2012, aparecidy
que son los catalizadores para el compromiso publi-
co con la investigacién (Catalyst for Public Engage-
ment with Research) los cuales estan sélidamente
documentados, tanto en su nivel de implementacién
como de evaluacién. Sobre estos espacios es que
se concentrara fuertemente este documento, pues
constituyen una equivalencia muy clara y marcada
con la apuesta de creacién de unidades de apropia-
cion social del conocimiento locales.

Ahora bien, es importante reconocer que exis-
ten cercanias conceptuales muy claras entre los
procesos de Public Engagement with Science de
cardcter britanico con el fenémeno local de la ASC.
La experiencia britdnica es, incluso, un referente y
antecedente claro de la experiencia colombiana.
Sin embargo, no es correcto suponer que se trata de
«lo mismo» con distinto nombre, puesto que esto
seria un «aplanamiento» o simplificacién de las
particularidades propias que tienen los fenémenos
regionalmente localizados. En este documento se
establece una equivalencia entre unos y otros (es
decir, entre los Catalyst for Public Engagement with



PropPUESTA DE MoDELO ESTRATEGICO Y OPERACIONAL DE LA UNIDAD DE APROPIACION SocIAL DEL CONOCIMIENTO

Science con las unidades de apropiacién social del
conocimiento) bajo el criterio de que son figuras
organizacionales muy semejantes en sus posibles
estructuras, alcances, propédsitos y dindmicas, y por
la cercania que hay entre la PES y la ASC, las cuales
comparten muchas de sus premisas y apuestas, sin
desconocer que ambas tienen sus propias historias
y especificidades, lo que no va en contravia de reco-
nocer sus cercanias y convergencias.

Los Catalyst for Public Engagement with
Research (2012-2015)

Los Catalyst for Public Engagement with Research,
nacen en 2012 como resultado de la iniciativa previa
de 2008 de las asociaciones universitarias o beacons.
Los catalizadores fueron pensados como espacios
para dinamizar la practica del involucramiento publi-
co de ciencia y tecnologia en contextos de educacién
superior, asi como reflexionar sobre sus posibilidades
y limitaciones. De acuerdo con esto, el NCCPE tra-
bajé durante tres afios con ocho universidades que
fueron financiadas para este propdsito:

UCL,

Queen Mary University of London,

The Open University,

University of Aberdeen,

University of Bath,

University of Exeter,

University of Nottingham y

Universidad de Sheffield.

El propésito de estos espacios, de manera se-
mejante a lo que sucede en el contexto local, es el
de dinamizar las transformaciones que deben suce-
der al interior de las universidades, de cara a crear
una cultura de involucramiento publico de CTel de
excelencia. Esto implicé los siguientes aspectos:

e Generar compromisos institucionales oportu-
nos y estratégicos relacionados con el involu-
cramiento publico en CTel.

e Transversalizar procesos de involucramiento
publico de CTel en la actividad investigativa (y
de impacto de la investigacion) de las universi-
dades referidas.

e Disefar y ejecutar sistemas de estimulos para
la practica de actividades de involucramiento
publico en CTel.

e La generacién de redes internas de trabajo al
interior de las universidades con el propdsito
tanto de ofrecer acompanamiento a distintas
instancias de las universidades para imple-
mentar actividades de involucramiento publico
como de recuperar y compartir buenas practi-
cas internamente.

e La generacion de redes externas que permitan
la circulacién y el intercambio de informacién
relacionada con la implementacién de los ca-
talizadores de cara a la generacién de estudios
e informes basados en evidencia en los que se
pudiese acceder a informacién de alta relevan-
cia que permita el mejoramiento de practicas de
involucramiento publico.

El Fondo Semilla Catalizador (2015-2016)
Se trata del CSF por sus siglas en inglés, o Catalyst
Seed Fund, que de manera mas abierta y flexible
a modo de fondo financié diez universidades bri-
tanicas con el propdsito de fortalecer procesos de
institucionalizacién del involucramiento publico
de CTel. Este programa, a su vez, fue coordinado por
el NCCPE y financiado por el RCUK y se sirvié de los
dos programas previos, los beacons o asociaciones
universitarias de 2008 y los catalizadores para el in-
volucramiento publico de 2012, como antecedente
inmediato y directo para su operacién. Esto permitié
que nuevas universidades participaran en un acom-
pafiamiento que incluyé:

e Espacios de intercambio de experiencias que
se desarrollaron de manera periddica, con el
propdsito de conversar entre universidades a
propésito de los aprendizajes y retos que se
derivaron de la implementacion de cada una de
estas.

e Acompafnamiento por parte del Centro Nacio-
nal para la Participacién Publica (NCCPE).

e Generacidn de reflexiones, aprendizajes y evi-
dencia de cara a identificar condiciones de sos-
tenibilidad para précticas de involucramiento
publico al interior de cada universidad.

Este proceso de implementacién mediante
el fondo catalizador implicé una financiacién de
£65.000 para cada una de las universidades durante
un transcurso de doce meses. Este financiamiento



implicé, ademds, hacer un seguimiento de la im-
plementacién e institucionalizacién de practicas de
involucramiento de publico en ciencia y tecnologia,
mediante una herramienta denominada EDGE TOOL
sobre la que se hacen una serie de descripciones del
sentido y alcance en la iniciativa local de creacién de
unidades de apropiacion social del conocimiento.

La herramienta EDGE TOOL permitié autoe-
valuar a las instituciones educativas participantes
en términos de: generacién de una comprensién
compartida a nivel institucional de lo que es el
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involucramiento publico; desarrollar un enfoque
estratégico de accidén en la misma materia con una
descripcion de los procesos y actividades que esta-
rian vinculados a la misma; la inclusién de liderazgos
y experticias que puedan dinamizar internamente
estos procesos en las universidades; adopcién por
parte de este tipo de enfoques y apuestas en la ac-
tividad cotidiana de los investigadores; acceso a re-
cursos complementarios para fortalecimiento de la
sostenibilidad y recuperar los aprendizajes previos
de las dos iniciativas anteriores.

Tabla 1. Analisis de referenciacion internacional caso Reino Unido

Ubicacioén del equipo

o unidad Ventajas

Desventajas (retos)

Marketing y
comunicaciones
nizacion.
- Bien dotado de recursos.

- Enfocado externamente, por lo que comprende la ne-
cesidad de interactuar con personas fuera de la orga-

- Confusion entre el compromiso y la promocién
(o divulgacidn) en la universidad.

- Se enfoca més en la difusién que en la cola-
boracion.

- Para algunos, el marketing se trata de «[...] qué histo-
rias contamos, el contenido que creamos y el papel que

juega la investigacion en esta narrativa».

- Miembro del personal de servicios profesionales.

Servicios de
investigacion
aspectos del involucramiento publico.

- Intercambio de conocimientos.

- Centrado en el apoyo a la investigacién y al personal

investigador.

- Apoya el compromiso publico con la investigacion.
- Involucra a otro personal clave que trabaja en diferentes

- No puede participar en agendas de participa-
ciéon mas amplias de la institucion.

- Falta de credibilidad con algunos académicos
que ven esto como parte de la burocracia de
su institucion.

- Ayuda a «unir» el involucramiento publico con otro tipo

de actividades de investigacion.

Oficinas de
vicerrectoria

- Liderazgo y compromiso de alto nivel.
- Altos perfiles.

- Entra en la agenda de las reuniones clave.

- Puede sentirse de arriba hacia abajo.
- Alto perfil, por lo tanto, si algo no funciona tie-
ne un impacto negativo de gran escala.

Equipo distribuido

(entre facultades) de la universidad.

- Dirigido por académicos y personal de apoyo.

- Diseminado.

- Trae una variedad de perspectivas de diferentes partes

- Falta de recursos para facilitar el cambio.

- Falta de visibilidad.

- Gestion de expectativas: una vez que existe un
equipo, se supone que tiene recursos dedica-
dos en términos de personas y financiacion.

Desarrollo de
investigadores sonal.

- Apoya el compromiso publico con la investigacién.

- Enlaces a la agenda central sobre desarrollo del per-

- No puede participar en agendas de participa-
cién méas amplias de la institucion.

- Puede terminar siendo parte de procesos for-
mativos, pero no parte de la cotidianidad de la
investigacion.

Departamento - Credibilidad con los investigadores.

académico

- Abundancia de experiencia practica con compromiso.

- Los fondos compran mds tiempo profesional
que tiempo académico con la expectativa de
que el personal profesional entregue el com-
promiso en nombre del departamento, en lu-
gar de apoyo.

Fuente: NCCPE (2017)°.

Traduccidn interna.
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Esta iniciativa resulté bastante valiosa, pues
se sumaron universidades de alto reconocimiento
mundial, que generaron detallados informes aso-
ciados a la implementacién y evaluacién de estos
procesos:

University of Oxford
University of Cambridge
University of Birmingham
University of Warwick
University of Glasgow
University of Leeds
University of Southampton
University of Liverpool
King's College of London
Imperial College London

Las tres iniciativas previamente referidas, Bea-
cons (2008), Catalyst for Public Engagement with
Science (2012) y Catalyst Seed Fund (2015), dejan
como resultado un amplio conjunto de guias, herra-
mientas e informes técnicos resultados de evalua-
cion en los que se recuperan reflexiones, cursos de
accién a tomar y lecciones aprendidas.

Las tres son expresiones organizacionales que
tomaron presencia en contextos de educacién su-
perior y se propusieron transformaciones culturales
al interior de cada universidad, de cara a cambiar
las dindmicas de relacionamiento entre cientificos
expertos y publicos legos, tanto al interior como al
exterior de estas.

Uno de los aspectos que resulté de especial
importancia (tanto en la experiencia britdnica como
en lo que se esta definiendo a nivel nacional en
Colombia) estd asociado con el emplazamiento o
ubicacidn institucional de estas unidades. Este as-
pecto no es menor, puesto que la posicién institu-
cional estd asociada a aspectos relacionados con
maniobrabilidad, acceso a recursos o legitimidad de
los actores que se vinculan o no en los procesos.
Asi, de la ubicacién o emplazamiento institucional,
la experiencia britanica ha caracterizado de manera
detallada unas ventajas y desventajas (que ellos de-
nominan retos) asociadas a este aspecto particular
de la ubicacién.

Estas reflexiones son el resultado de la gene-
racion de evidencia producida por los ocho equi-
pos financiados en la iniciativa Catalyst for Public
Engagement with Research (2012). Por tanto, el do-
cumento Where to locate your public engagement
team (NCCPE, 2017) recoge las observaciones he-
chas por integrantes de los equipos de las inicia-
tivas y, posteriormente, ofrece una sintesis de las
ventajas y desventajas asociadas al emplazamiento
institucional que han tenido los equipos o unidades
en el caso britanico.

En la Tabla 2 se presenta una la sintesis de as-
pectos que son tomados en consideracion, en clave
de lecciones aprendidas.

Tabla 2. Lecciones aprendidas referenciacion caso britanico

Aspectos que facilitaron que las unidades tuvieran éxito

- Resulta de especial importancia establecer una conexién entre el propdsito de los equipos
o unidades nacientes con los valores, la cultura organizacional y las apuestas con las que ya
cuenta la universidad en la que se va a implementar la iniciativa. Esto implica que es especial-
mente relevante que haya una adecuacién y armonizacién entre las unidades nacientes y los
procesos y dindmicas que la universidad ya tiene en curso.

Es altamente ventajoso trabajar en red con otras instituciones de educacién superior que se
encuentran llevando a cabo el mismo proceso, pues se pueden aprovechar aprendizajes y re-
flexiones que se desarrollan de manera paralela a la implementacion de las unidades.

Hubo dos figuras organizacionales de nivel central que cumplieron roles diferenciados; de una
parte, el Research Council UK que brindé la financiacién base para la implementacién de las
iniciativas y el NCCPE que brindé acompafamiento y asistencia técnica. Este aspecto no es
menor, toda vez que el modo en que se intenciond el programa desde su creacién contempld
gue no solamente el apoyo financiero seria suficiente, sino que debia haber una entidad (con
amplia trayectoria y con generosa documentacion elaborada) que se ocupara especificamente
en el acompafiamiento técnico a las unidades.

Continda
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Factores que pueden contribuir
o dificultar dependiendo del contexto

- Los sistemas de estimulos para el fomento de cierto tipo de actividades académicas e investi-
gativas no solamente tardan en ser implementados, sino que la «cultura organizacional» hace
que haya hébitos dificiles de transformar. A los dos aspectos deberé prestarse atencién, pues
solo un cambio de métricas o formas de estimulo, no necesariamente se traducira en la trans-
formacion de las practicas de investigadores y docentes.

- La ubicacién de los equipos es enteramente dependiente de las caracteristicas e intereses de
cada universidad y en cada caso genera distintos retos y ventajas.

- Hay un reconocimiento de las dificultades que entraifia medir la transformacién al interior de las
universidades en materia de maduracién e institucionalizacién de los procesos.

- Elacompaiiamiento y la financiacion deberian ser consistentes y coherentes entre si, por lo que

debe haber un acompafiamiento consistente.

Retos clave

- La relevancia y el valor que se puede encontrar al PER esta asociada a que haya un lenguaje
o sentidos compartidos con relacién al contenido y las apuestas de la PER. De este modo, se
pueden planificar transformaciones internas o establecer disensos en torno a cémo trabajar el
PER. En este sentido, Edge Tool, es una herramienta clave.

- Una definicién exhaustiva de los publicos reales de las actividades que se desarrollan es in-

dispensable.

- Los equipos que asesoran o sugieren pautas de accién con respecto al PER aportan experien-
cia y perspectivas criticas, pero no deben ser equipos que «aterrizan» sin que previamente se
hayan definido unas necesidades e intereses que permitan tomar decisiones mas acertadas en
funcién de la utilidad en la participacion de estos equipos asesores.

- De manera paralela con lo anterior, es importante conservar los profesionales que se ocupan de
este tipo de procesos, para efectos de que no se pierda la experiencia y aprendizajes ganados.
Es personal que debe conservarse y no ser flotante.

- Es clave establecer una distincion entre calidad y cantidad para este tipo de procesos. Puede
ser buena idea optar por procesos de alta calidad, en vez de una dispersion de actividades de

baja calidad.

- Los procesos deben ser flexibles y adaptables a las transformaciones que experimenta la uni-

versidad.

- La sostenibilidad es un asunto por resolver. La financiacién es limitada en el tiempo por parte
de las entidades financiadoras, por lo tanto, la continuidad de los procesos queda a discrecion

de las universidades.

Fuente: elaboracion propia con datos aportados por Duncan y Manners (2016)™.

Los anteriores son algunos de los aspectos més
relevantes, derivados de las lecciones aprendidas y
reflexiones derivadas de las iniciativas implementa-
das en Reino Unido, denominadas Beacons (2008),
Catalyst for public engagement with science (2012)
y Catalyst Seed Fund (2015). Este caso internacio-
nal ha sido estratégicamente elegido en el proceso
de referenciacion, pues la experiencia desarrollada
no solamente es altamente similar al proceso que
experimenta el pais en materia de apropiacién, sino
que ha sido sélidamente documentada, factor que
es indispensable para iluminar posibles cursos de
accion en el caso local.

La sintesis es elaboracién de la Universidad del Valle, de cara a
la relevancia que toman para el proceso interno de construccion
de UASC.

A continuacién, se presentard una referencia-
cién sobre el caso nacional y algunas observacio-
nes derivadas de ese ejercicio exploratorio.

Unidades de apropiacion social del
conocimiento: el caso colombiano

Sobre este aspecto, resulta de especial relevancia
presentar algunas observaciones de la experiencia
propia de la Universidad del Valle en el proceso de
creacion de su propia unidad, y otras, en el proce-
so de revision exploratorio a nivel nacional, que son
puestas en contraste, a modo comparativo, con el
caso britanico.

Revision exploratoria de unidades de apropiacion
social del conocimiento a nivel nacional

Como primera medida, resulta importante sena-
lar que este tipo de observacién no se hace en un
repositorio especifico o en un cuerpo documental
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previamente sistematizado y organizado. En este
sentido, la bdsqueda exploratoria se hace via web
con la informacién que las universidades, muchas
veces desde sus departamentos de comunicacion,
vicerrectorias u otras dependencias, han reportado.
La intencién comunicativa de muchos de estos re-
portes es informar a la ciudadania en general que
se ha emprendido la iniciativa de desarrollar una
UASC y de que cada universidad ha sido seleccio-
nada para tener este tipo de apoyo. En este sentido,
la informacion publica a la que se puede acceder no
es de ninglin modo exhaustiva en materia de poder
identificar de manera detallada los procesos y acti-
vidades que son desarrollados en su interior.

Esto implica que el tipo de informacién a la que
se accedio en el caso de cada universidad es alta-
mente diferenciado y carece de normalizacién. Esto,
por supuesto, no es un error o una falencia de las
universidades, pues no hay un criterio o pauta con
el que estas deban producir reportes con una orien-
tacion en materia de contenido técnico.

Asi, en algunos casos se pudo encontrar in-
formacioén relacionada con el propésito y alcance
del ejercicio, en otros asuntos relacionados con
su fecha de creacién y una apuesta general de las

unidades en construccidén. La informacién resulta
accesible, tal como se indica lineas arriba, desde las
paginas web de las universidades de las distintas
dependencias y suele tener un tono periodistico o
informativo, destinado a dar cuenta de que la uni-
versidad se encuentra en ese proceso de creacion.
Al ser este el caso, el tipo de informacién a la que
es posible acceder no permite hacer revisiones al-
tamente detalladas, en las que, de acuerdo con una
serie de dimensiones o variables, pueda procesarse
y analizarse dicha informacién. Hacerlo con el tipo
de informacién disponible, seria poco Util, toda vez
que el tipo de informacién adecuada para este pro-
pdsito serian informes técnicos o de socializacién,
los cuales, de existir, no circulan de manera publica
o centralizada.

Dicho lo anterior, en la revisién exploratoria
resulté posible encontrar varias instituciones aca-
démicas que reportaron de manera publica estar
desarrollando una unidad de ASC (con independen-
cia de que hayan sido financiadas por la convocato-
ria con la OEI). Estas iniciativas son, por supuesto, el
resultado de la implementacién de la Politica Publi-
ca de Apropiacién Social del Conocimiento de 2021
(ver Tabla 3).

Tabla 3. Referenciacion nacional

Universidad Ubicacion

Instancia desde donde se lidera
o desarrolla la iniciativa"

Aspectos clave reportados en su forma organizativa y propdsitos

Universidad Auténoma
de Manizales

Manizales, Caldas

Investigaciones

- Se presenta como una estrategia para «[...] contribuir al cierre de las brechas, entre la produc-
cién y el uso del conocimiento cientifico, a través del didlogo de saberes y conocimientos para

la transformacién social de las comunidades».

- Se brinda un contexto normativo e institucional y una justificacién para su desarrollo.

Hay una descripcién muy detallada sobre la trayectoria, los logros y los servicios que ofrece la
universidad en la materia (Universidad Nacional Auténoma de México [UNAM], 2023).

Continta

™ No necesariamente implica que las unidades quedaran con ese emplazamiento institucional. Parte
del proceso de construccién de la unidad pasa por sugerir posibles ubicaciones para estas depen-
dencias. La informacién que provee la Tabla 3 rinde cuenta de la ubicacion que tiene como punto

de partida en los casos en que es reportada.
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Instancia desde donde se lidera

Universidad Ubicacion PSP
o desarrolla la iniciativa

Aspectos clave reportados en su forma organizativa y propésitos

Universidad de Boyaca Tunja, Boyaca No referido en fuente

- Se presenta como una iniciativa que esté destinada a «[...] a promover procesos de apropia-
cion social del conocimiento como escenarios de confianza, participacion, didlogo y media-
cién; para la transformacion de realidades sociales».

- De manera conexa a la ASC, se habla de: desarrollo, innovacién social, formacién de capacida-
des, participacion de actores del ecosistema CTel de la regién (Universidad de Boyacd, 2022).

Universidad Piloto de

Colombia Bogota D. C. Direccién de Investigaciones

- Se refiere la iniciativa como resultado de una accién interinstitucional con la Agencia Distrital
ATENEA (Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia) y Connect Bogota Region.

- Cuenta con un énfasis muy especifico orientado a la generacién de un indice de transferencia
y ASC para medir impactos de investigacion en distintos actores del ecosistema de CTel.

- De manera conexa a ASC hace referencia a: vigilancia cientifica, herramientas tecnolégicas y
laboratorios maker space (Universidad Piloto de Colombia, s. f.).

Vicerrectoria de Ciencia,

EAFIT Medellin, Antioquia N .
Tecnologia e Innovacién

- Es una iniciativa que se enfoca en los procesos de formacién de vocaciones cientificas, de
manera semejante a lo que hace el Programa Ondas, pero con una metodologia desarrollada
por la universidad.

- Es una de las iniciativas que son reportadas como unidades de ASC, pero que no es presenta-
da como derivada o subsidiaria del convenio OEI-Minciencias.

- Reporta proyectos de ASC desde 2005, casi todos con enfoque en formacién de vocaciones
(Universidad EAFIT, s. f.).

Universidad del
Quindio

Vicerrectoria de Investigacion

Armenia, Quindio y Extension Social

- Pone en evidencia la participacion directa de mas de una vicerrectoria (extension y desarrollo
social) y el enrolamiento de distintos actores de la universidad (investigadores, extensionistas,
comunicadores).

- Hace referencia al trabajo coordinado con una entidad acompaiante que orienté el trabajo a
desarrollar en términos conceptuales y metodoldgicos.

- Se toma ese trabajo realizado como el punto de partida de un trabajo con vocacién a mediano
y largo plazo.

- La experiencia de desarrollo de la Unidad de ASC es previa al convenio OEI-Minciencias y se-
gun reporta la universidad, este trabajo desarrollado en un transcurso de dos afios, entre 2018
y 2020 ofrecié insumos y pautas para la consolidacién de la Politica Nacional de ASC de 2021.

- Refiere a un proceso previo de diagndstico que involucra jornadas de sensibilizacion, entre-
vistas, grupos focales y espacios de encuentro e ideacién (Universidad del Quindio, 2021).

Universidad Pontificia

Bolivariana-UPB Medellin, Antioquia Vicerrectoria de Investigaciones

- La Unidad se presenta como subsidiaria del convenio OEI-Minciencias.

- Nace como resultado de la articulacién entre un grupo de investigacién de comunicacién
urbana y la oficina de divulgacion cientifica y comunicaciones.

- Se pretende que la Unidad tenga un alcance «multicampus».

- Incorpora uso de TIC en zonas (Universidad Pontificia Bolivariana, 2023).

Continda
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Instancia desde donde se lidera

Universidad Ubicacion o
o desarrolla la iniciativa

Aspectos clave reportados en su forma organizativa y propdsitos

Pontificia Universidad Cali, Valle del Cauca Oficina de Investigacion y Desarrollo-
Javeriana (Cali) Bogot4, D. C. Oficina Forja

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.

- Es una apuesta multicampus, pero tiene desarrollos independientes en sus seccionales de
Caliy Bogota.

- A mediano plazo, la universidad refiere estar interesada en establecer esfuerzos comunes en
blsqueda de recursos ASC.

- Se reporta la expectativa de que, en cada unidad académica, los docentes e investigadores
que han participado en los espacios de encuentro y sensibilizacién sean «embajadores» de la
ASC en cada una de sus unidades, de modo que parece haber una apuesta por descentralizar
su actividad mediante este recurso (Pontificia Universidad Javeriana, 2022).

Universidad . . Vicerrectoria de Investigaciones,
P . Pereira, Risaralda L. L.
Tecnoldgica de Pereira Innovacion y Extension

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.

- La informacién disponible hace referencia a la implementacién de una convocatoria interna
en la que se convoca la alianza de dos grupos de investigacién para que puedan disefiar e
implementar el piloto con la participacién de una organizacién comunitaria asentada en Ri-
saralda. No se revela mucho mas del tipo de ejercicio que se espera desarrollar (Universidad
Tecnoldgica de Pereira, 2022).

Universidad del Cauca Popayan, Cauca Vicerrectoria de Investigacion

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.

- La informacién disponible permite observar una convocatoria para que personal de la Univer-
sidad del Cauca presente iniciativas de ASC y posteriormente una notificacién de que la Uni-
versidad serd financiada por OEIl. Se reporta que la creacién de la Unidad serd acompanada
por la Divisién de Emprendimiento y Articulacién con el entorno.

- No se reporta informacién relacionada con el enfoque y alcance de la unidad (Universidad del
Cauca, 2021).

Grupo de investigacion con participacion
de: Licenciatura en Educacién Infantil,
Psicologia, Administracion de Empresas,
Cine y Audiovisuales e Ingenieria Civil

Universidad del

Magdalena Santa Marta, Magdalena

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.

- Su propésito misional es doble: |+D+i enfocada en servicios de vigilancia tecnoldgica.

- El propésito de la unidad se concentra en la generacién de herramientas, manuales, gufas que
permitan operacionalizar la practica tanto de la vigilancia tecnolégica como de la apropiacién
social de CTel (Universidad del Magdalena, s. f.).

Universidad Nacional Medellin. Antioquia Direccion de Investigacion y Extension y
(Sede Medellin) ! q Facultad de Ciencias

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.

- Los pilotos que desarrollara en el proyecto estan enfocados en poblacién infantil y juvenil en
situacion de desplazamiento; el segundo tendrd un enfoque de tipo ambiental que involucrard
divulgadores cientificos e investigadores. En ambas iniciativas, hay una centralidad en la par-
ticipacién de actores sociales comunitarios (Universidad Nacional de Colombia, 2022).

Continda
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Universidad Ubicacion

Instancia desde donde se lidera
o desarrolla la iniciativa"

Aspectos clave reportados en su forma organizativa y propdsitos

Universidad Catdlica de
Manizales

Manizales, Caldas

Sistema Institucional de Extension y
Proyeccién Social

- Se reporta que, desde la Unidad de Gestidn Social, se promoveran actividades de transferen-
cia y apropiacion social del conocimiento con proyectos sociales con enfoque de desarrollo

que tengan impacto social.

- En la descripcién de los propdsitos que tienen las actividades que se desarrollarian, se hace
mencién de que las practicas académicas tengan un sentido social.

- No se amplia informacion relacionada de manera directa con el tipo de proyectos que desa-
rrollara la Unidad (Universidad Catdlica de Manizales 2021).

Corporacion
Universitaria Minuto de
Dios (Uniminuto)

Bogota, D. C.

Parque Cientifico de
Innovacién Social

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.
- Lo que se puede observar en la fuente es que se disefia una convocatoria para que sean
los grupos de investigacion los que desarrollen proyectos de investigacion que «apliquen los

principios» de la ACTI.

- Las lineas tematicas propuestas son los ODS de las Naciones Unidas.

- Las modalidades de investigacién que promueve son: bésica, aplicada y artistica.

- La convocatoria tiene como uno de sus requerimientos que los productos finales estén dentro
del espectro de la ASC que se ha definido en los modelos de medicién de grupos de investi-

gacion (Uniminuto, 2022).

Corporacion
Universitaria del Meta

Villavicencio, Meta

No referido en fuente

- La Unidad nace como parte del convenio OEI-Minciencias.

- La informacién reportada permite saber que hay una iniciativa de piloto experimental concen-
trada en procesos de construccién de paz y otra en asuntos de divulgacién cientifica directa-
mente asociados a un mariposario (Corporacion Universitaria del Meta, 2022).

De manera complementaria a esta informacién
se encuentra el reporte de la OEI sobre el banco de
universidades elegidas para este propésito (invita-
cién 002 de 2022), (OIE; 2022). Alli se refieren 15
universidades seleccionadas; la informacién de 10
de ellas se presentd en la Tabla 3, mientras que de 5
de ellas no se encontré informacién de acceso pu-
blico (senaladas con un asterisco), igualmente, se
enlista la Universidad del Valle, institucién a cargo
del presente informe:

Fundacién Universitaria de Ciencias de la Salud*
Universidad del Cauca

Universidad del Magdalena

Universidad del Rosario*

Universidad de la Costa*

Universidad Auténoma de Manizales
Universidad de Boyacé

Universidad Pontificia Bolivariana

Universidad Nacional Sede Medellin

Universidad del Bosque*

Universidad del Valle

Corporacién Universitaria Minuto de Dios (Uni-
minuto)

Corporacién Universitaria del Meta
Tecnoldgico de Antioquia*

Algunas observaciones relativas al caso
nacional

En contraste con la experiencia britanica, uno de los
aspectos que se consideraron de alta importancia
en las iniciativas que se desarrollaron y que han
sido referenciadas tiene que ver con la posibilidad
de que cada una de las experiencias o unidades que
estaban consoliddndose parecen no tener la opor-
tunidad de conversar y compartir informacién entre
si para efectos de reimaginar cursos de accién pro-
pios en funcién de la experiencia de otros, dadas las
condiciones en que surge el convenio de apoyo.
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Para el caso colombiano, resultaria bastante
util que el proceso de creacién de las unidades (y
de disefo de los pilotos experimentales) fuese idea-
do con vocacidn de didlogo e intercambio de ideas
en el proceso mismo de creacién, no solo al finali-
zar su proceso, de modo que cada iniciativa pueda
enterarse (en la medida en la que va avanzando en
su proceso de creacidn) de los retos y aspectos exi-
tosos que estadn experimentando sus pares con un
claro interés de aprendizaje colectivo.

Es justamente el reconocimiento de diferentes
experticias y trayectorias y el intercambio de expe-
riencias lo que resultaria util, en calidad de apren-
dizaje colectivo, en la fase de construccion de las
unidades de ASC. Esto contribuye por demds a que
no sea un ejercicio solipsista en cada una de las
unidades y a tomarle ventaja a la identificacion de
riesgos (ej. de operacion, de sostenibilidad, entre
otros) y anticipar alternativas que sean beneficiosas
para cada caso, por ejemplo, relacionadas con las
implicaciones que puede tener su emplazamiento
institucional.

A modo de conclusidn:

Algunos aspectos que pueden resultar Utiles deriva-

dos de la revisién del caso britdnico y nacional son

los siguientes a modo de sintesis:

e Los hallazgos derivados de la experiencia in-
ternacional consultada son de alta relevancia
para el proceso local, pero no deben ser con-
siderados a la luz de un proceso de adecuacion
en funcién de las demandas, particularidades
e intereses de los actores participantes en el
contexto de educacién superior colombiano.
Asi, algunos de los aspectos referidos pueden
responder en casos muy concretos a dindmicas
de funcionamiento que son del «norte global».
Sin embargo, buena parte de los hallazgos de
la experiencia britdnica son claramente compa-
tibles con la experiencia nacional, en términos
de posibles riesgos y aprendizajes encontrados.

e El emplazamiento o ubicacién institucional es
un asunto de alta relevancia. Esto estéd direc-
tamente asociado a relaciones de credibilidad,
legitimidad, y enrolamiento con docentes e in-
vestigadores de distintas facultades o departa-
mentos. Facilita, ademas, el acceso a recursos,

la toma rapida de decisiones, la envergadura
o alcance de las medidas que se implementan
y la visibilidad o marginalidad de las acciones
realizadas al interior de la universidad. También
resulta determinante con relacion al tipo de re-
lacionamientos que induce, en correspondencia
a su forma (difusionista o participativa) y al tipo
de actores en los que marca énfasis (ej. aca-
démicos al interior de la universidad, o extraa-
cadémicos o legos en su exterior). No existen
ubicaciones institucionales buenas o malas en
si mismas, la conveniencia de su ubicacién es
altamente dependiente de tres factores a saber:
(a) los intereses o intenciones de cada universi-
dad en funcién del tipo de acciones especificas
que espera desarrollar, (b) el tipo de actores que
espera involucrar en sus iniciativas, asi como de
los grados o niveles de participacién que son
esperados de ese involucramiento y (c) del nivel
de madurez institucional de los procesos que
se van a desarrollar. Asi, unas posiciones mas
centralizadas favorecen la toma de decisiones
y el acceso inmediato a recursos, pero unas
mas diseminadas estratégicamente en distin-
tos departamentos o facultades, puede favore-
cer el enrolamiento de actores y su familiaridad
con los discursos y enfoques que se pretende
promover. Por tanto, una ubicacién central en
un primer momento y una dispersién estraté-
gica de manera posterior puede ser altamente
conveniente.

La sostenibilidad no solo es financiera. Parte del
éxito que pueda tener su implementacién de-
pende del modo en que se integre armoniosa-
mente con una serie de «valores» y una cultura
organizacional que existe en cada universidad.
Esto se traduce en acciones estratégicas de
mayor envergadura, que la universidad ha tra-
zado en sus planes de accién y que tienen que
ver con lo que cada universidad estima como
de primer orden o de alta importancia. Esa arti-
culacién estratégica es indispensable para que
una UASC no sea una figura organizativa que
luzca «fuera de lugar». En la medida en que
esta articulacién y armonizacién se dé de la
mejor manera posible, se incrementan las posi-
bilidades de que las universidades empiecen a



destinar espacios y recursos para la operacion
de estos espacios. No obstante, este tipo de
armonizacién no es un proceso facil, ni evidente
y esto implica una orientacién técnica.

e Sibien cada universidad tiene sus particularida-
des organizacionales, hay aspectos que pueden
y deberian ser compartidos durante el transcur-
so de la creacién de las UASC. La informacién
que resultaria Gtil compartir estd asociada a los
retos y lecciones aprendidas en su proceso de
construccién. Si bien los tiempos en los que
estos procesos se desarrollan son considera-
blemente mas bajos que los de la experiencia
britdnica (1 ano en Colombia, frente a 4-5 anos
de la experiencia britdnica, si se cuenta sola-
mente Catalyst y CSF), esto no evita la necesi-
dad de que los procesos tengan una vocacién
de intercambio y transferencia de experiencias.
Asi, podria evitarse que se cometan los mis-
mos errores de manera sistematica y que una
lecciéon de éxito pueda ser implementada de
manera oportuna. Las redes de conversacion e
intercambio, en este caso, son convenientes.

e De manera complementaria y tomando como
referencia el caso britdnico, un aspecto que se
considerd altamente destacable en la evalua-
cién posterior que se hizo de las iniciativas es
un importante ndmero de universidades que
reportaron como altamente conveniente la
utilidad de tener un acompafamiento técnico
centralizado, lo que implicé que una organiza-
cion fue proveedora de recursos y otra entidad
se ocupd de brindar acompafamiento técnico
en el desarrollo de cada una de las iniciativas,
asi como de proponer y garantizar condiciones
adecuadas de didlogo e intercambio entre los
involucrados. Esto implicé que las universida-
des no solo intercambiaban experiencias entre
si, sino que contaron con un soporte técnico en
materia de cémo acoger los enfoques del PER.

Lo anterior sintetiza la referenciacion interna-
cional destacando los aspectos mas relevantes para
considerar en el disefio del modelo. A continuacién,
una mirada al contexto institucional.
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Andlisis interno
En primer lugar, a continuacién se presenta la ca-
racterizacion de los estamentos universitarios que
se constituyen en la poblacién para impactar con
las acciones de la UASC.

Caracterizacion de la poblacion de la
Universidad del Valle

La poblacién interna, que conforma la comunidad
universitaria, se compone de los estudiantes, do-
centes y personal administrativo, asi:

Poblacidn estudiantil

De acuerdo con el documento de rendicién de
cuentas de la Universidad del Valle (2022b), la insti-
tucidn recibid entre los afios 2015 y 2021 una pobla-
ciéon estudiantil de 352 115 alumnos matriculados en
pregrado en los dos semestres académicos, siendo
166 280 los estudiantes matriculados en el primer
semestre y 185 835 estudiantes matriculados en el
segundo semestre del afo para la linea de tiempo
expresada en la Figura 2.

Se observa en la Figura 2 la cobertura de la
universidad en los diez campus universitarios con
la oferta de pregrado, siendo asi una influencia im-
portante la que genera con su oferta de programas,
donde, en algunas de las sedes es la Unica con
presencia en la zona, con influencia urbana y rural.
La poblacién estudiantil en pregrado, al segundo
semestre del 2021 era de 30 596 estudiantes (matri-
culados semestre Il).

Asi también, en el nivel de posgrado atendio a
una poblacién de 45717 alumnos matriculados en
los dos semestres académicos, para la franja de
tiempo que se muestra en la Figura 3.

Se aprecia en la Figura 3 la poblacién estudiantil
del nivel de posgrado, con influencia principalmente
en Cali, Tulud y norte del Cauca, asi como también
convenios con la Universidad de Narifio y Bogotd D.
C. La poblacién estudiantil en posgrado, al segundo
semestre del 2021 era de 2846 estudiantes (matricu-
lados semestre Il). Asi la poblacién estudiantil total,
al cierre del 2021 (estudiantes matriculados), fue de
33442 estudiantes.
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Estudiantes de pregrado matriculados 2015-2021
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Figura 2. Total de estudiantes matriculados por sede en pregrado en la Universidad del Valle 2015-2021

Fuente: elaboracién propia con base en el documento de rendicidn de cuentas de la Universidad del Valle (2022b).
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Figura 3. Estudiantes de posgrado matriculados por sede y convenios en la Universidad del Valle 2015-2021

Fuente: elaboracién propia con base en el documento de rendicidn de cuentas de la Universidad del Valle (2022b).

Lo anterior se constituye como una fortaleza
institucional en relacién con el capital humano que
afio a afo se vincula con la universidad, a través de
la oferta académica en todos los niveles de forma-
cién. Los estudiantes son un importante vinculo con
el territorio, mediante los cuales la institucién puede
aportar, a través de los procesos de ASC, a forjar
desarrollo humano y social. La presencia estudiantil

en todas las subregiones del suroccidente colom-
biano es, sin duda, una fortaleza institucional, que
no solo se acercan a la institucién para recibir una
formacién académica, sino que la enriquecen con
la cultura de sus territorios y nutren su cultura y su
desarrollo individual y social, mediante los distintos
espacios que brindan las diversas funciones misio-
nales que constituyen la institucién.



Poblacion docente
La universidad cuenta con 1022 docentes nombra-
dos con una edad promedio de 53 anos, de los cua-
les el 88 % reside en Cali. En relacién con el género:
66,5 % son de género masculinoy el 33,5 de género
femenino. En relacién con su grado de vinculacién,
el 33,5 % son titulares, el 31,4 % asistentes, el 20,2 %
asociados y el 15 % auxiliares. El 89 % de estos son
tiempo completo y el 10,9 % medio tiempo (al 19 de
abril de 2021, de acuerdo con datos estadisticos pu-
blicados por la Universidad del Valle, 2022a).

La otra proporcién de la poblacién docente la
constituyen los contratistas para un total de 2899
docentes con edad promedio de 45 anos, de los cua-
les el 62,4 % reside en Cali, esto se explica dado que
la proporcién de docentes nombrados en las nueve
sedes fuera de Cali es menor, siendo contratistas
principalmente de sus regiones los docentes que
apoyan las sedes. En relacién con el género: 62,8 %
son de género masculino y 37,2 % de género feme-
nino. De esta poblacién el 96,8 % son hora céatedra
y el 3,2 % son docente ocasional, cuyos grados de
vinculacién son: 86,9 % auxiliares, 11,2 % asistentes,
1,5 % titulares y 0,4 % asociados. El 96,8 % de estos
son de tiempo parcial, correspondientes a la hora
céatedra, en tanto los docentes ocasionales son el
1,8 % tiempo completo y 1,5 % medio tiempo (Uni-
versidad del Valle, 2022a).

Si bien es una importante poblacién, siendo
una fortaleza institucional contar con 3921 docen-
tes en los diez campus, con alcance en todo el terri-
torio del Valle del Cauca, se identifican retos para la
ASC en los siguientes aspectos:

e Relevo generacional: siendo la edad prome-
dio de los docentes nombrados cercana a las
edades de jubilacién establecidas por ley. Esto
se constituye como un reto para la apropiacion
social del conocimiento, ya que se demandan
procesos de gestidn y transferencia de cono-
cimiento, que garanticen la calidad académica
gue ha caracterizado a la institucidn. Asi mismo,
el didlogo de saberes, para reconocer el valor
que el capital intelectual y humano de los do-
centes de trayectoria institucional han dejado
materializado en la institucién y que se pueda
asi mantener y proyectar. En este reto la institu-
cion tiene la gobernabilidad.
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e Ampliacion de la planta docente: esta es una
necesidad evidente para garantizar la perma-
nencia de la poblacién docente que ayude a
la consolidacién de préacticas dentro y fuera
del aula, encaminadas por los docentes. Para
la ASC la llamada «fuga de cerebros» implica
en muchos casos la pérdida de esfuerzos que
no logran un alcance institucional, sino que se
quedan en cabeza de uno o mads individuos
con permanencia corta en la institucién. Lograr
permanencia de los docentes en la institucion
mediante un vinculo laboral estable, ayuda a
forjar identidad institucional e incide asi en el
incremento de la productividad en materia de
[+D+i, cultura y creacién. La diferencia en los
escalafones docentes es evidencia del logro de
cualificacién de los docentes nombrados, en su
mayoria titulares, contrario a los contratistas,
que en su mayoria son auxiliares. Este reto no
compete 100 % a la institucién, siendo limita-
da la gobernabilidad por depender del gobierno
nacional como institucién de cardcter publico;
sin embargo, es deber de la institucién encami-
nar proyectos para tal fin.

e Brecha de género: es notable la diferencia de
la proporcién de la poblacién masculina sobre
la femenina, lo que evidencia una necesidad de
lograr mayores oportunidades en la bisqueda
de la inclusidn, siendo esta una de las premisas
fundamentales de la ASC que incide en el desa-
rrollo familiar.

Poblacion de personal administrativo

La Universidad del Valle cuenta con una poblacién
de 1353 colaboradores en el estamento administra-
tivo, con edad promedio de 48 anos, de los cuales
el 84 % reside en Cali. En relacién con el género:
el 531 % son de género femenino y el 46,9 % de
género masculino. Del total de personal administra-
tivo, el 98,8 % son de tiempo completo y el 1,2 %
medio tiempo. Con respecto al tipo de vinculacién,
el 55,2 % son empleados publicos no docentes, el
221 % son de nombramiento provisional, el 13,1 %
oficiales con prestaciones de ley, el 5,6 % oficiales
de convencidn colectiva, el 2,9 % contratistas a tér-
mino fijoy el 1,1 % supernumerarios Los cargos mas
representativos en proporcién de la poblacién son:
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secretarias 16,7 %, profesionales 16,2 %, técnicos
11,4 %, aseador 11 % y celador 9,2 % (Universidad
del Valle, 2022a).

Se resalta en este estamento una fortaleza en
el soporte administrativo y operativo fundamental
para el desarrollo de las funciones misionales de la
institucién. Ademas, se destaca que la proporciéon
de género es mas equitativa. El personal adminis-
trativo es fundamental para la ASC, ya que la cul-
tura y clima organizacional demandan acciones
de gestidon del cambio, comunicacién estratégica,
colaboracién y didlogo horizontal. Para la gestién y
fortalecimiento de los procesos organizacionales es
una masa critica importante.

Proyeccion estratégica institucional

El andlisis interno se soporta, ademds, en una explo-
racion y descripciéon de los principales lineamientos
institucionales a nivel estratégico, para identificar
las condiciones habilitantes para la creacién de la
unidad, siendo el principal referente el Plan Estra-
tégico de Desarrollo Universidad del Valle (PED)
2015-2025, que registra los referentes instituciona-
les de tipo conceptual y filoséfico sobre los cuales la

Universidad proyecta su quehacer (Universidad del
Valle, 2015, p. 21).

Se identifican en el PED 2015-2025 los elemen-
tos centrales de la filosofia institucional:

Mision: Formar en el nivel superior, mediante
la generacién, transformacion, aplicacién y di-
fusién del conocimiento en los dmbitos de las
ciencias, la técnica, la tecnologia, las artes, las
humanidades y la cultura en general. Atendien-
do a su caracter de universidad estatal, autd-
noma y con vocacién de servicio social, asume
compromisos indelegables con el desarrollo de
la region, la conservacion, el respeto del medio
ambiente y la construccion de una sociedad mas
justa y democrética.

Vision: Ser reconocida como una Universidad
incluyente con altos estdndares de calidad y
excelencia, referente para el desarrollo regional
y una de las mejores universidades de América
Latina. (Universidad del Valle, 2015, p. 21)

Como resultado del diagndstico institucional
del afo 2015 que soporté la formulacién del PED
2015-2025, se definieron cinco ejes estratégicos
(ver Tabla 4).

Tabla 4. Ejes del Plan Estratégico de Desarrollo 2015-2025 de la Universidad del Valle

Eje

Enfoque

1. Proyeccién internacional para
el desarrollo regional

Este eje proyecta insertar e integrar la universidad al &mbito mundial con fines académicos,
investigativos y de creacion artistica, extension y proyeccién social, para impactar el desarrollo
regional, siendo dinamizadora social, cultural y artistica de su zona de influencia para mejorar
la calidad de vida de la poblacién vallecaucana.

2. Vinculacién con la sociedad

Con este eje la universidad se propone ser promotora del disefio de politica publica regional
con énfasis en competitividad y ciencia, tecnologia e innovacién, asi como incrementar y dina-
mizar sus participaciones en los espacios colectivos y asesores del gobierno regional y nacio-
nal para fortalecer el tejido social de la region, ser garante de la recuperacion de confianza y
fortalecimiento de la institucionalidad publica del departamento.

3. Formacién integral centrada
en el estudiante

Este eje se enfoca en temas como la calidad académica, desercidn, bienestar de los estamen-
tos universitarios, asi como la formacién en valores y ética, formacién para la produccion del
conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistico, universidad saludable, y conexion
de los estamentos universitarios con el contexto y necesidades reales.

4. Transformacién de la gestién
académica, administrativa, finan-
ciera, ambiental y de la infraes-
tructura fisica y tecnoldgica

En este eje se busca fomentar la cultura de eficiencia en procesos y procedimientos internos
de la institucion, la gestion integral y sostenibilidad, asi como lograr una cultura de la prevision,
planeacién, coordinacién, cooperacién, seguimiento, autoevaluacién y evaluacién de impacto.
Se proyecta una nueva Politica del Sistema de Gestidn Integral de Calidad y el manejo eficiente
de los recursos en cada uno de sus procesos y servicios.

5. Fundamentada en la gestion
del conocimiento desde la inves-
tigacién y la creacidn artistica

La Universidad del Valle promovera, apoyara y fortalecera la generacién, difusién, apropiacién
y transferencia del conocimiento cientifico y tecnoldgico, como soporte y referente de calidad y
pertinencia de los procesos de formacion y de articulacién efectiva con su entorno.

Fuente: Universidad del Valle (2015, pp. 27-30).



Los ejes descritos en la Tabla 4 muestran las
prioridades institucionales, las cuales deben estar
en consonancia con las oportunidades y referentes
que fueron consultados al nivel nacional e interna-
cional, para asi proyectar el modelo de la UASC, con
el fin de proporcionar un modelo que sea sostenible.

Eje 1. Proyeccion internacional

La universidad cuenta con una Politica de Interna-
cionalizacién, Resolucién 010 del 4 de abril de 2014,
del Consejo Superior de la Universidad del Valle, en
donde se expresa la relevancia que la institucion le
da a esta tematica. Para la internacionalizacion se
proyecta un lineamiento estratégico de transfor-
macion, asi: integrar la Universidad con el ambito
mundial, por medio del desarrollo de la politica de
internacionalizacién con fines académicos, inves-
tigativos, de creacién artistica y proyeccion social,
que tenga en cuenta su autonomia y las particulari-
dades del contexto regional (Universidad del Valle,
2015, p. 39).

Asimismo, se identificé en el anélisis estratégi-
co realizado por la Universidad del Valle en el ano
2015 la internacionalizacién como una tendencia
que no solo se mantiene, sino que toma cada vez
mayor fortaleza en el contexto de la globalizacién y
en los acuerdos de los organismos trasnacionales,
tales como la Agenda 2030, los macroproyectos de
la Unién Europea como H2020, entre otros. Ademas,
se priorizé la proyeccion internacional para el desa-
rrollo regional, siendo una necesidad sentida para
los procesos de Acreditacion de Alta Calidad y la
relevancia de las relaciones a través de la movilidad
estudiantil y docente.

Se presentan, a continuacidn, cifras relaciona-
das con este eje con corte al afio 2021:

Movilidad estudiantil

De acuerdo con datos publicados por la Universi-
dad del Valle (2022a) entre 2018 y 2021 se movili-
zaron 482 estudiantes del exterior hacia Colombia,
asi: 61 % pasantias o practicas, 28,2 % rotacién mé-
dica, 8,4 % cursos cortos y 2,4 % asistencia a even-
tos. Los principales paises de procedencia fueron:
México, Estados Unidos, Alemania, Peru, Espania,
Brasil y Francia. De otra parte, la movilidad de es-
tudiantes de Colombia hacia el exterior en el mismo
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periodo de tiempo fue de 620 estudiantes salientes,
asi: 35 % pasantias o practicas, 31,3 % en misiones
académicas, 20,5 % semestre académico de inter-
cambio, 8,3 % rotaciones médicas, 3,3 % asisten-
cia a eventos, 1,3 % cursos cortos y 0,3 % doble
titulaciéon. Los principales paises de destino fueron:
México, Alemania, Brasil, Espana, Estados Unidos,
Chile, Argentina y Panama.

En el 2022 los indices de movilidad estudiantil
registrados representaron 103 movilidades entran-
tes (43 en convenio, 41 %) y 173 movilidades salien-
tes (62 en convenio, 35,8 %), para un total de 276
movilidades estudiantiles, indicadores que mues-
tran que el retorno a la presencialidad, después
de la pandemia, y la gestidén diligente de la DRI, ha
permitido la reactivacion plena del intercambio es-
tudiantil internacional. Asimismo, se logré el apa-
lancamiento de recursos nacionales por un valor
de $392 257 887,00 y recursos internacionales por
$1405 5815375 para movilidad internacional salien-
te (Universidad del Valle, 2022b).

Movilidad docente
Entre 2018 y 2021 se movilizaron 143 docentes del
exterior hacia Colombia, asi: 70 % profesores visi-
tantes, 27 % asistencias a eventos y 3 % estancias
de investigacion. Los principales paises de proce-
dencia fueron: Estados Unidos, Chile, México, Bra-
sil, Espana, Francia y Argentina, en su orden. De otra
parte, la movilidad de docentes de Colombia hacia
el exterior en el mismo periodo de tiempo fue de 110
docentes salientes, asi: 94 % asistencias a eventos,
2,7 % en misiones académicas y 3,3 % en cursos
cortos. Los principales paises de destino fueron:
Espana, Argentina, Brasil, Estados Unidos, Chile y
México, en su orden (Universidad del Valle, 2022a).
De otra parte, en el Programa de Semanas
Culturales Binacionales, en el que ademas del Area
Cultural participan la Direccién de Relaciones In-
ternacionales y el Centro de Lenguas y Culturas de
la Escuela de Ciencias del Lenguaje, este 2022 se
realizaron dos significativos eventos: la VIl Sema-
na Cultural Colombo-japonesa, y la Semana Cultu-
ral China que retornaron a la modalidad presencial
con una amplia oferta de actividades en las que se
realizé un recorrido por las practicas culinarias, la
literatura, el arte, la musica, el cine y la lengua de
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estos dos paises asiaticos, contando con una gran
participacién de la comunidad universitaria (Univer-
sidad del Valle, 2022b).

De otra parte, como parte del afianzamiento de
las relaciones internacionales y el interés de am-
pliar la cobertura de la cooperacién internacional, el
area de Cooperacién Internacional de la DRI suscri-
bié 42 convenios internacionales en el 2022, de los
cuales 12 involucran procesos de renovacion de la
cooperacion. Asi también, se realizé la Convocatoria
Interna de Escuelas Internacionales de Formacién
Avanzada —EIFA 2022—, apoyando cinco escuelas
en un rubro total por $128 696 148,00. Las areas de
conocimiento de las EIFA realizadas fueron Cien-
cias de la Administracién (Facultad de Ciencias de
la Administracidn), Tecnologias emergentes para la
mitigacion del riesgo sismico en infraestructura civil
(Facultad de Ingenieria), Inteligencia de negocios e
innovacion para el desarrollo territorial (Regionali-
zacién-sedes: Zarzal, Cartago, Tulud y Caicedonia),
Psicologia organizacional y del trabajo —Il EIFA POT
2022— (Facultad de Psicologia) y Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (Facultad de Ciencias Sociales 'y
Econdmicas y Facultad de Ciencias de la Adminis-
tracién). En su totalidad se realizaron méas de 200
horas de formacién avanzada con la participacion
de 31 profesores internacionales provenientes de
ocho paises: Argentina, Brasil, Italia, EE. UU., Perd,
Espafia, Chile y México y diez profesores invitados
nacionales.

Eje 2. Vinculacion con la sociedad
El objetivo de este eje es inyectar dindmica y po-
sicionar el liderazgo que la Universidad tiene en el
diseno de la politica publica regional, a partir de for-
talecer la vinculacién y mecanismos de comunica-
cién con el entorno social, politico y econémico, que
a su vez faciliten la solucién de problemas estructu-
rales de la regién y del pais (Universidad del Valle,
2022a, p. 176); objetivo articulado con los principios,
propdsitos y modalidades de la proyeccién social
de la Universidad, registrados en la Resolucién 028
del 6 de julio de 2012 del Consejo Superior de la Uni-
versidad del Valle.

Para el cumplimiento de este objetivo, y como
logros de las estrategias planteadas en el Plan
Estratégico de Desarrollo 2015-2025, se pueden

destacar fortalezas y retos enfocados a los esta-

mentos universitarios y otros en el relacionamiento

con el entorno, asi:

e  Cultura universitaria: en el afio 2022 el area
de cultura realizé 4 actividades permanentes,
11 eventos, 16 participaciones, ensayos de 17
grupos culturales y 9 convocatorias que vincu-
laron a mas de 5000 estudiantes de la institu-
cién (Universidad del Valle, 2022b). Asimismo,
se elaboré un «Decélogo» con directrices que
fomenten la construccién y fortalecimiento de
la cultura universitaria, que se encuentra en es-
pera de aprobacién, para ser divulgado a la co-
munidad universitaria.

e Alianzas para el arte y la cultura: lanzamiento
de la convocatoria Corporaciéon Colombia Crea
Talento-CoCrea, que busca fortalecer la econo-
mia cultural y creativa de estudiantes en el pais
(Universidad del Valle, 2022b).

e Politica de Género: la aprobacion de la Politi-
ca Institucional de Igualdad y Equidad de Gé-
nero, ldentidades y Orientaciones Sexuales y
No Discriminacién de la Universidad del Valle
(Acuerdo 009 del 27 de abril de 2022), asi como
el Protocolo y la Ruta de Atencién a las discrimi-
naciones y violencias basadas en género. Estos
desarrollos constituyen un importante aporte a
la construccién de una universidad con mayor
equidad de género, por tanto, mas democrética
e incluyente. Asi también, la institucién cuenta
con un Instituto de investigacion en la tematica
(Universidad del Valle, 2022b)

e Donaciones: la institucién recaudd, a través de
la Vicerrectoria Administrativa, en el aflo 2022
un total de $84 515 280 millones en donaciones
destinadas a la adecuacién de espacios o el de-
sarrollo de proyectos cientifico-tecnoldgicos.
Estos fueron aportados por las siguientes em-
presas: Celco, Centelsa S. A.,, Manuelita COOP,
Celsa S. A.y Denta ID, aportes invertidos en las
sedes de Cali y Palmira.

Desde la perspectiva de la ASC la generacion
de espacios para la expresién de los saberes gene-
ra un didlogo interdisciplinar que propicia la trans-
ferencia y apropiacién de nuevos conocimientos.
Asi también, lo hacen la participacién en redes y



plataformas de alcance nacional, en articulacién
con organismos gubernamentales en pro de la pro-
mocidn del arte y la cultura en la ciudadania. De otra
parte, la salud fisica y mental son aspectos funda-
mentales para el desarrollo humano y social en la
bldsqueda del buen vivir, trabajada en la institucién
mediante sus programas de recreacién y deporte,
incidiendo en el mejor desempefio de los individuos
en su ejercicio académico y en las relaciones en so-
ciedad, propiciando fortalezas en el capital social y
relacional.

Eje 3. Formacion integral centrada en el estudiante
De acuerdo con el Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional de la Universidad del Valle (2015), el
objetivo de este eje es «garantizar el cumplimiento
del proceso de mejora continua de la calidad de la
oferta universitaria diversificandola, atendiendo a
diversos sectores de la poblacién y desarrollando
una cultura de excelencia en todas las instancias
y niveles de la comunidad universitaria». Este ob-
jetivo estd articulado con la Politica Curricular y el
Proyecto Formativo de la Universidad del Valle que
establece (Acuerdo 025 del 25 de septiembre de
2015 del Consejo Superior):

Un conjunto de principios, criterios y acciones
claves para orientar la formacién y el curricu-
lo, en un horizonte de mediano y largo plazo
y para lograr una nueva sintesis en torno a la
docencia, la investigacion y la proyeccién so-
cial-extensién de la Universidad. (Universidad
del Valle, 2015, p. 3).

En coherencia con lo anterior, uno de los as-
pectos fundamentales es la calidad académica.

De acuerdo con el Observatorio de la Univer-
sidad Colombiana (2023), la Universidad del Valle
ocupd el lugar nimero 35 en un listado de 259 ins-
tituciones de educacién superior, entre universida-
des, institutos, técnicos y tecnoldgicos. Si bien, no
es una posicién negativa valorando el ndmero de
instituciones evaluadas, si es un desempefio por
mejorar, considerando la calidad que representa a
la institucidn con variaciones negativas.

Desde el punto de vista de la ASC la calidad
académica es un asunto que supera la formacion
disciplinar y la cétedra tradicional, por lo que es
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determinante continuar fomentando espacios de
fortalecimiento de la calidad académica, mas alla
del aula, con metodologias que promuevan la crea-
tividad, el pensamiento estratégico, critico y reflexi-
vo, incentivando a los estudiantes a elevar su nivel
intelectual, no solo académico. No se trata, pues,
de superar una prueba con un énfasis competitivo,
pero las valoraciones como esta permiten eviden-
ciar la necesidad de fortalecer en campos del saber
y competencias, lo que se torna en un instrumen-
to para la institucién, y un foco de trabajo para la
ASC con experiencias tales como: semilleros, ferias
cientificas, espacios de experimentacién y didlogo y
contenidos formativos y de divulgacion publica de
la CTel.

Con respecto al desarrollo de competencias,
la Vicerrectoria Académica cuenta con Grupos de
Apoyo a la Cultura Académica (GRACA). El propési-
to de los GRACA es propiciar un acercamiento efec-
tivo a la lectura y la escritura entre los estudiantes y
los docentes. Bajo la orientacién de un docente se
lleva a cabo un trabajo articulado entre pares —mo-
nitores y estudiantes— para mejorar y fortalecer las
practicas de lectura y escritura estudiantil. En 2022
GRACA atendié 3443 estudiantes que hacen par-
te de los acompafiamientos a cursos y grupos de
las Facultades de Ingenierias, Ciencias Naturales y
Exactas, Artes Integradas, Ciencias de la Adminis-
tracién y de los programas académicos de Trabajo
Social, Sociologia, Licenciatura en Lenguas Extran-
jeras y Medicina. Se atendieron 766 estudiantes en
tutorias grupales e individuales (Universidad del Va-
lle, 2022b).

Otro recurso que se tiene para la formacién
integral centrada en el estudiante por parte de la
Vicerrectoria Académica son los cursos de Vida
Universitaria. El Proyecto Universidad y Culturas
es un escenario de reflexién unido a la praxis que
le permite a los estudiantes reconocer las caracte-
risticas de la vida universitaria y apropiar précticas
que les permitan mejorar su desempeiio académico
y emocional. Este proyecto se desarrolla bajo dos
actividades formativas: encuentros con la universi-
dad y habilidades académicas. Se atendieron 1185
estudiantes durante el 2022. Estos cursos han apo-
yado a los estudiantes para sobrellevar las dificulta-
des animicas y socioeducativas de los estudiantes,
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derivadas de la transicién forzosa de los encuentros
presenciales a los espacios presenciales asistidos
con tecnologias. Asimismo, se cuenta con la Es-
trategia de Acompanamiento y Seguimiento Estu-
diantil (ASES). Desde la estrategia ASES se realizan
acompanamientos integrales y sistemdticos por
parte de monitores a los estudiantes que ingresan
por condiciones de excepcién (indigena, afrocolom-
biano, victima, programa de reinsercion), beneficia-
rio de los programas Ser Pilo Paga o Generacién E.
Los cuatro aspectos de la estrategia son: cobertura,
reduccién en los indices de desercién, innovacién
digital y visibilizacién de los resultados (Universidad
del Valle, 2022b).

En relacién a espacios de inclusién se cuenta,
desde la Vicerrectoria Académica, con el programa
Campus Diverso al Campus que realizé en el afo
2022 actividades donde se discuten temas como el
de salud mental, sexual y reproductiva, la diversi-
dad sexual y de géneros, etnia, etc. Estos eventos
se exponen dentro del campus universitario me-
diante el cine, la literatura, la cultura y otro tipo de
herramientas como lo son los cineforos, conversa-
torios y presentaciones artisticas. En ese contexto,
se realizaron el Proyecto Dramatic Vogue, Fogata
de la Diversidad, Feria de la Diversidad, Estrategia
HabitArte: «Construyendo Entornos Saludables y
Humanizantes», Trans-Hito: «Historias de Cuerpos
Insurrectos-25N, conmemoracién del Dia Interna-
cional de la Eliminacién de la Violencia contra la
Mujer» y conversatorio «VIHsibilizate PerteneSIEN-
DO» (Universidad del Valle, 2022b).

Con respecto a la promocién del didlogo de
saberes en la institucién se cuenta con la Oficina
de Asuntos Etnicos adscrita a Bienestar Universita-
rio, que es una dependencia de la Vicerrectoria de
Bienestar Universitario que promueve el desarrollo
de politicas afirmativas para grupos étnicos y facili-
ta el didlogo intercultural entre los pueblos étnicos
y la institucionalidad universitaria (Universidad del
Valle, 2022b).

En este mismo sentido, la institucién cuenta
con el proyecto de la politica de convivencia, dere-
chos humanos y cultura de paz. Para el afio 2022
desde el equipo de la politica se planearon activida-
des relacionadas con el disefio del diagnédstico par-
ticipativo de la politica, el cual incluye: diagndstico

institucional, diagnédstico situacional, y diagnédstico
comprensivo, en aras de construir una politica insti-
tucional que mejore y promueva la convivencia, los
derechos humanosy la cultura de paz en la comuni-
dad universitaria (Universidad del Valle, 2022b).

Eje 4. Transformacion de la gestion académica,
administrativa, financiera, ambiental y de la
infraestructura fisica y tecnoldgica

De acuerdo con el Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional, el objetivo de este eje es:

Convertir la Universidad en un sistema altamente
integrado, coordinado, eficiente y agil en el de-
sarrollo de sus procesos administrativos y aca-
démico administrativos, con un modelo de finan-
ciamiento estatal que atiende estructuralmente
las necesidades de la Universidad y un modelo
de gestion financiera eficiente y eficaz en el uso
de los recursos y capacidades institucionales,
caracterizandose por la agilidad en la toma de
decisiones. (Universidad del Valle, 2015, p. 197)

Asi, mediante la ejecucién de los recursos apro-
piados anualmente la universidad desarrolla accio-
nes encaminadas a la transformacion de la gestion
académica, administrativa, financiera, ambiental y
de infraestructura fisica y tecnolégica conforme a su
plan de desarrollo y en coherencia con sus funcio-
nes misionales, en articulacién con el entorno.

Para el desarrollo de la infraestructura univer-
sitaria la Vicerrectoria Administrativa coordiné la
realizacién de obras de sostenibilidad de la infraes-
tructura fisica, como la renovacién de las baterias
sanitarias publicas, actualizacién de aulas, fortale-
cimiento del sistema eléctrico, mantenimiento pre-
ventivo y se adelantaron estudios para las nuevas
edificaciones proyectadas en el plan de infraes-
tructura para los distintos campus universitarios.
En total se terminaron cinco obras y ocho mas se
encuentran en ejecucion. Con lo anterior, se con-
vierte en un reto institucional incluir, dentro de los
criterios de disefio de la infraestructura universi-
taria, los servicios ecosistémicos de los campus,
siendo amplia la riqueza de estos (Universidad del
Valle, 2022b).

De otra parte, de acuerdo con el documento
de rendicién de cuentas de la Universidad del Valle



(2022b), para la vigencia 2022 se gestioné la ela-
boraciéon de contratos de arrendamiento para 30
espacios distribuidos entre las sedes de Cali y las
sedes regionales. De estos 30 espacios, 18 ofrecen
servicios de alimentacién y 12 servicios de foto-
copiado y venta de papeleria. Asi también, se ad-
quirié un inmueble en el municipio de Guadalajara
de Buga denominado «Casa Soto» por un valor de
$1661900 000.

En la misma via, la Direccién de Laboratorios, a
través de la Ruta del Reconocimiento, logré tener la
inscripcidn de 67 laboratorios de los cuales 46 han
implementado los manuales de procedimientos co-
rrespondientes al proceso de Gestion de Laborato-
rios y también se logré contar con 177 laboratorios
formalizados con resolucién de creacién de los 199
mapeados. Adicionalmente, se inicid el proceso de
diagndstico y reconocimiento del equipamiento de
equipos de laboratorios. Para ellos se visitaron 119
laboratorios, logrando tener un inventario de 7870
equipos verificados en campo (Universidad del Va-
lle, 2022b).

Por otra parte, se desarrollaron iniciativas en
relacién con la transformacion digital de laborato-
rios. Se inicié el proyecto de desarrollo de senso-
res para la medicién de variables importantes en
la operacion de los laboratorios en tiempo real, y el
manejo y gestion de la informacién de laboratorios
se fortalecid a través de la plataforma SIGELAB con
175 de los 199 que se tienen registrados, trabajan-
do en dos mddulos, el de Servicios y el de Equipos
(Universidad del Valle, 2022b).

En las ultimas dos décadas, el Gobierno Na-
cional ha promovido politicas y estrategias como
la Politica de Crecimiento Verde, la estrategia de
Bioeconomia, el programa Colombia cientifica, en-
tre otros, que dejan explicito el interés porque los
actores del SNCTI trabajen de forma colaborativa
para afrontar el cambio climatico, entre otras pro-
blematicas de alcance global que atentan contra la
sostenibilidad de la humanidad. Asi pues, las activi-
dades de ASC deben estar en coherencia con estas
metas de pais, donde las universidades son un actor
protagdnico, no solo como generadoras de conoci-
miento, sino en su relacién con el entorno, por lo
tanto, disponer de infraestructuras fisicas y tecnolé-
gicas adecuadas se torna indispensable.
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En gestién ambiental, la Universidad del Va-
lle hace parte de la Red Universitaria de Campus
Sostenibles, lo que permite reforzar las alianzas es-
tratégicas con las diferentes Universidades del Va-
lle del Cauca. Asi mismo, se tiene articulacién con
las autoridades ambientales y sanitarias del distrito
para desarrollar acciones orientadas a la conser-
vacion de la biodiversidad y la salud ambiental en
los campus y un convenio con la Fundacién Hue-
llas Verdes del gestor innovaciéon ambiental, para la
gestidon adecuada de residuos de posconsumo con
beneficios sociales y ambientales. Adicionalmente,
en el programa de jardin botdnico y articulado con
un estudio doctoral para la restauracién ecoldgica
participativa del bosque seco se realizd una activi-
dad de restauracién donde se sembraron 140 indi-
viduos arbéreos de 30 especies y se contd con la
participacion de 130 personas, entre otras activida-
des del plan de biodiversidad, tales como: inventa-
rio forestal, 7344 individuos arbdreos, valoracién de
los servicios ecosistémicos de la cobertura arbérea
de cada sede mediante el software I-TREE, concur-
sos, talleres y jornadas participativas-educativas
(Universidad del Valle, 2022b).

En el propdsito de la ASC se resaltan como valo-
res la sostenibilidad y respeto por el medio ambien-
te, concebido no solo como los recursos naturales,
sino como todas las partes que conformamos los
ecosistemas, los cuales deben ser conservados y
lograr asi armonia para la sostenibilidad del plane-
ta. En tal sentido, acciones de preservacion, restau-
racion, cuidado animal, educacién ambiental, entre
otras, son de interés institucional.

De otra parte, la Universidad del Valle (2022b),
a través de la Vicerrectoria Administrativa, realiza
una sélida gestiéon documental con acciones tales
como: Aprobacién de la Actualizacién de Tablas de
Retencién Documental y Cuadros de Clasificacién,
digitalizacion de archivos institucionales y automa-
tizacién de los procedimientos del Archivo Central.
Adicionalmente, se cuenta con la Ventanilla Unica,
que es la principal herramienta para el manejo de la
correspondencia de la universidad, a través de ella
se normalizan las comunicaciones oficiales dandole
el trdmite a los usuarios de las 503 dependencias.
En julio de 2022, a través de la Resolucion de Rec-
toria 1244 de 2020 se implementa la Ventanilla de
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Correspondencia Virtual, cuyo objetivo es facilitar a
la ciudadania en general o cualquier persona natural
o juridica, la radicacién de comunicaciones oficiales
externas de manera virtual desde el software SGD-
SAIA. Se radicaron 2149 comunicaciones externas e
internas 31025 (Universidad del Valle, 2022b).

Desde la perspectiva de la ASC estas acciones
son fundamentales para la gestién del conocimien-
to. Facilitar las comunicaciones entre los estamen-
tos universitarios y con la ciudadania y actores de
interés institucional fortalece las relaciones y asi-
mismo la colaboracién que se pueda derivar en ac-
ciones concretas para el desarrollo de las funciones
misionales de la institucidn. De igual manera, la par-
ticipacion ciudadana es un instrumento de veeduria
que se debe promover desde los procesos de ASC,
ya que incidir en la toma de decisiones hace a los
ciudadanos mds conscientes de la responsabilidad
que tienen como actores sociales, asi como tam-
bién de la capacidad que tienen para transformar
el entorno y a las organizaciones que lo conforman.

De acuerdo con la gestién reportada por la Vi-
cerrectoria Académica el desarrollo de la presen-
cialidad en las actividades académicas continud
propiciando el uso de los documentos en formato
digital, que se reforzé en afos anteriores por asun-
tos de pandemia. Respaldando estas practicas, la
biblioteca renové la suscripcion del 98 % de los re-
cursos digitales y continué con la gestién de algu-
nas bases de datos en demostracién de editores de
alto impacto académico, favoreciendo en este sen-
tido la evaluacion de dichos recursos y el acceso
a informacién actualizada para los integrantes de
la comunidad universitaria, teniendo en cuenta las
necesidades de informacién de los programas aca-
démicos ofrecidos por la universidad (Universidad
del Valle, 2022b).

De igual manera, se cuenta con el programa
para fortalecer los procesos de innovacién educa-
tiva y enriquecer las distintas modalidades de do-
cencia integrando de forma eficaz y amplia las TIC,
en el que se adelanta la virtualizacién de la oferta
académica y de extension y se dispone de recur-
sos de mediacién de TIC como videos y contenidos
digitales, del Campus Virtual (con 53 313 usuarios
en 2022), del servicio de conferencias y de software
académicos (Universidad del Valle, 2022b).

La Direccion de Nuevas Tecnologias y Educa-
cién Virtual (DINTEV) ofrece cada semestre una
variedad de actividades formativas dirigidas a los
profesores de la Universidad del Valle interesados
en la integracién pedagdgica de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién (TIC), en los pro-
cesos de ensefanza, de aprendizaje y de evaluacion
(Universidad del Valle, 2022b). La apropiacién tec-
noldgica de la estrategia liderada por la DINTEV tie-
ne un importante enfoque de alfabetizacién digital,
ya que la incidencia de las TIC en la formacién de las
nuevas generaciones es alta y, por tanto, los docen-
tes deben desarrollar habilidades que les permitan
no solo tener un mejor didlogo con los estudiantes,
sino también darles participacién en los procesos
formativos.

Adicionalmente, la Vicerrectoria Académi-
ca promueve el desarrollo de habilidades para el
aprendizaje auténomo en la poblacién estudian-
til, como una estrategia de desarrollo estudiantil.
La cultura de la «virtualidad» va asociada estrecha-
mente a la cultura de la autoformacién como base
fundamental para el uso de las herramientas tecno-
l6gicas que potencian caracteristicas de la virtuali-
dad dadas por la superacion espacio-temporales, y
que permitan «fomentar el aprendizaje para gestio-
nar la informacién y el conocimiento, establecer la
diferencia entre ellos y desempenfarse social y per-
sonalmente en contextos diferentes, mediados por
las TIC (formales, profesionales, cotidianos y virtua-
les)». Dentro de esta estrategia se desarrollan los
siguientes cursos: Metodologias de Autoformacidn
(MAF-APH), Estrategias para el Aprendizaje Auté-
nomo (EAA), y Apropiacién Digital y Aprendizaje
Significativo.

Eje 5. Fundamentada en la gestion del conocimiento
desde la investigacion y la creacion artistica

El objetivo de este eje es crear las capacidades y
competencias para consolidar la generacién de co-
nocimiento cientifico y fortalecer la difusién, apro-
piacién y transferencia responsable de este, como
soporte y referente de calidad y pertinencia de los
procesos de formacidn integral de los estudiantes
y de articulaciéon efectiva de la universidad con
su entorno (Universidad del Valle, 2015). Es sabi-
do que la institucién tiene un importante caracter



investigativo y su fortaleza la constituyen en esta via
los investigadores y sus grupos, los cuales trabajan
en la formacidn de jévenes y semilleros y en la pro-
duccién cientifico-tecnolégica.

Respecto a su enfoque en tematicas estra-
tégicas, en el 2022, el Comité Central de Inves-
tigaciones abrié la Convocatoria interna para la
conformacion de un banco de proyectos de investi-
gacion interdisciplinarios orientados al logro de los
objetivos de desarrollo sostenible ODS, teniendo
en cuenta que la Universidad del Valle tiene den-
tro de sus estrategias estimular la investigacion
inter y transdisciplinaria e interinstitucional y la
incorporacion de sus resultados en los procesos
de formacién. Asi mismo, la Universidad del Valle
public6 1721 documentos entre 2015y 2021y 314 en
el 2022, que aportan al cumplimiento de los ODS,
segln la base de datos Incites B&A de Clarivate
(Universidad del Valle, 2022b).

De otra parte, en lo que respecta a este eje, el
Consejo Superior de la Universidad del Valle apro-
b la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de
Género, Identidades y Orientaciones Sexuales y no
Discriminacién en la Universidad del Valle, median-
te el Acuerdo 009 del 27 de abril de 2022. Enmarca-
da en este Acuerdo, se abrid la Convocatoria interna
para la conformacidn de un banco de proyectos que
aporten a la construccion de la igualdad y equidad
de género, identidades y orientaciones sexuales y
no discriminacion en contextos educativos, con el
propédsito de contribuir, mediante la investigacion
realizada por los grupos de investigacion de la Uni-
versidad del Valle, al conocimiento que tenemos
de los mecanismos y las formas que adquieren las
desigualdades de género (Universidad del Valle,
2022b).

De otra parte, la OTRI elaboré tres boletines
de vigilancia tecnoldgica sobre temas asociados
a los ODS, este conocimiento es compartido a la
comunidad académica y a la sociedad en general.
os tres comunicados publicados este afio fueron en
temas como: construcciones sostenibles asociadas
a la manufactura aditiva que fue presentado en el
evento «Construyendo infraestructura para ciuda-
des sostenibles», manufactura aditiva en el sector
médico y dental y combustibles para aviacién-jet
fuel (Universidad del Valle, 2022b).
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La circulacién de conocimiento a publicos no
especializados es un interés primordial desde la
perspectiva de la ASC. Para la Universidad del Valle
es un reto lograr la institucionalidad de la produc-
tividad con estas caracteristicas, ya que, tradicio-
nalmente, el sistema de investigaciones consigna la
productividad que se reporta en sistemas institucio-
nales como SICOP, CvLac y GrupLac, pero este tipo
de productividad se queda en la literatura gris y en
las unidades que las promueven sin tener, a la fecha,
una trazabilidad de estas como institucién de forma
consolidada.

En cuanto a la apropiacion social del cono-
cimiento, se destacan las siguientes acciones lo-
gradas:

e Puesta en marcha del Proyecto Creacién de una
Unidad de apropiacién social del conocimien-
to en la Universidad del Valle con el acompa-
namiento técnico de Minciencias, por valor de
$139 340 000, financiado a través de la OEI.

e Desarrollo de escenarios cientificos itine-
rantes en articulaciéon con el proyecto BPIN
n.° 2021000100429, «Desarrollo del Centro de
Ciencia San Fernando en fase de inversion:
alianza para el disefo y puesta en marcha de es-
taciones cientificas itinerantes para el Valle del
Cauca», mediante el cual se da fortalecimiento
al Centro de Ciencia en proceso de creacién y
se dispondré de tres nuevas estaciones musea-
les interactivas e itinerantes.

e Semana Casa Abierta para vivir la CTel + Cul-
tura: se empezd a posicionar un espacio para el
didlogo vy la reflexién institucional en la Sema-
na de apropiacién social del conocimiento (tres
versiones). En 2022 se logrd la articulacién entre
todas las facultades para tener una sola semana
donde se celebren eventos comunes, de trayec-
toria institucional. Esta pretendié ser un piloto
para consolidar una semana universitaria con
enfoque en apropiacion social del conocimiento,
en la que se conquiste cada vez mas a la ciuda-
dania y diversos actores sociales, para trabajar
por la CTel en conjunto. Conté con un aproxi-
mado de 2643 participantes entre academia,
ciudadania, empresas y gobierno y participaron
seis campus en su desarrollo (Caicedonia, Tulug,
Buga, Yumbo, San Fernando y Meléndez).
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e Curso de escritura narrativa de la ciencia, im-
partido por la Dra. Angela Posada Swafford,
periodista cientifica, y Taller de cocreacién para
la identificacién de necesidades y propuesta de
creacion de productos de divulgacion cientifi-
ca en la universidad que consideren a diversos
publicos, con la participacién de 23 actores
institucionales.

e Desarrollo de dos pilotos experimentales para la
creacién de semilleros en apropiacién social del
conocimiento y del banco de ideas y estimulos
a la ASC: Proyecto Yat-Wala con el programa
de arquitectura, en la comunidad de Jambalé, y
el Proyecto Revivo de la Facultad de Ingenieria
con ReCIDS, en la comunidad de Piendamd.

e Circulacién del prototipo Oxxol (estacién mu-
seal interactiva e itinerante en articulacién con
la Carpa Melquiades), siendo representativo
en su recorrido el prototipo funcional Oxxol,
que atiende la tematica de cambio climatico y
se constituye como una experiencia museal in-
teractiva e itinerante, donde se busca desper-
tar conciencia de cémo las acciones humanas
afectan a los ecosistemas. Este convocé actores
en las sedes de Caicedonia, Tulug, Buga, Yumbo
y Cali, orientado por monitores que se capaci-
taron previamente en las tematicas disenadas
con el apoyo del Departamento de Biologia.
Esta es una accién que contribuye a los ODS 13:
Accioén por el clima, y ODS 4: Educacién de cali-
dad, este ultimo en alineacién con las propues-
tas que ha venido desarrollando la Unesco en lo
que concibe como Educacién para el Desarrollo
Sostenible (EDS).

e  Apoyo al proyecto de etnoeducacién que se de-
sarrolla con Infivalle, mediante la experiencia de
Carpa Melquiades y el prototipo Oxxol.

e Disefo y circulaciéon de contenidos comunica-
cionales en diversos formatos como apoyo a la
divulgacién cientifica de lo que integra el Sis-
tema de investigaciones (Universidad del Valle,
2022b).

En cuanto a la circulacién de conocimiento, el
Programa Editorial hace presencia en las ferias del
libro al nivel nacional e internacional, asi:

e Participacion en ferias del libro nacionales: Ma-
nizales, Bogotd, Cali (coorganizador), Bucara-
manga, Medellin, Pasto y Santa Marta.

e Participacion en ferias del libro internacionales:
Madrid, UNAM, Guadalajara y Liber (Universi-
dad del Valle, 2022b).

En cuanto a la innovacién social, durante el
2022, lainiciativa de innovacién social de la OTRI ha
trabajado en la identificacién, evaluacién y fortale-
cimiento de proyectos que son las fases del modelo
de gestién. La identificacion se basé en la recolec-
cién de datos generales de iniciativas de innovacion
social basada en entrevistas semiestructuradas re-
feridas por bola de nieve de actores clave. Para la
fase de evaluacion, durante 2022, se realizé la adap-
tacion y traduccién de la escala del social readlines
level con fines de clasificacidon del nivel de desarrollo
y maduracion de las iniciativas que acompaiamos
con el objetivo de direccionar cada una de las inno-
vaciones a la ruta de maduracién que se ajuste con
sus particularidades y necesidades Para la fase de
fortalecimiento, durante este afio se ajusté el taller
del modelo de negocio canvas social, y se disenaron
tres nuevos talleres para potencializar los recursos
y capacidades de cada iniciativa: Taller para el re-
lacionamiento con actores, Taller para el diseiio de
un modelo de sostenibilidad y Taller de creacién de
Pitch (Universidad del Valle, 2022b).

Adicionalmente, para la temética de innova-
cién social se elaboré el manual de gestién, que
tiene como objetivo describir el proceso de identi-
ficacién, evaluacion, fortalecimiento y transferencia
de las iniciativas/invenciones que tienen un carac-
ter o componente de innovacioén social, abordando
cada una de las actividades que deben desarrollar-
se, los formatos necesarios para su desarrollo y los
documentos soporte que respaldan su ejecucidn.
Asi mismo, se logré (a) la articulacion con la Univer-
sidad de Antioquia; (b) asi como con la Universidad
Nacional; y (c) se realizé el encuentro Tejiendo pers-
pectivas y proyecciones para la innovacién social
(Universidad del Valle, 2022b).

La institucion cuenta con un Comité de propie-
dad intelectual que apoya la gestién y toma de de-
cisiones, asi se cuenta con 77 patentes concedidas



a la fecha, y en 2022 se registraron tres disefos in-
dustriales y 33 formatos de notificacién de inven-
cioén. Asi mismo, se definié una Ruta de maduracién
tecnoldgica (Universidad del Valle, 2022b). Desde
la perspectiva de la ASC la propiedad intelectual se
torna como un reto, donde la instituciéon debe bus-
car vias para la democratizacién del conocimiento,
sin desconocer la importancia de la proteccién a la
propiedad intelectual, cuando el avance del cono-
cimiento cientifico-tecnolégico asi lo demandan.
Es preciso, pues, incentivar la divulgacién publica
de la CTI.

En relaciéon con actividades de transferencia,
conocimiento y tecnologia, la OTRI trabaja en la
blusqueda de articulacién con las sedes regionales,
por medio del trabajo del CATI, y con gestores tec-
noldgicos por dreas de conocimiento para apoyar a
los profesores de las distintas facultades.

De otra parte, se ha avanzado en la propuesta
del Observatorio de Posgrados, el cual se piensa en
direccion a la gestidén de informacién que permita
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generar estudios relacionados con los avances en
los distintos campos disciplinarios que generen
nuevas propuestas de programas de posgrados,
estudios del impacto que tienen los programas de
posgrado en el entorno, analizar y potenciar las re-
des de conocimiento de la universidad con otras
universidades a nivel nacional e internacional y
estudios de seguimiento en el entorno social que
aporten al fortalecimiento de la calidad de los pro-
gramas que ofrece la Universidad del Valle (2022b).

Focalizacion y Definicion
Estratégica

En la Tabla 5 se listan las fortalezas y retos mas sig-
nificativos identificados en el andlisis estratégico,
en referencia a la ASC. Estos son un insumo funda-
mental para los debates institucionales que ayuda-
rdn a la focalizacién y definicién estratégica para la
Unidad ASC:

Tabla 5. Fortalezas y retos identificados en el analisis estratégico

Asunto de interés institucional

Cobertura

Fortalezas y retos institucionales
y posgrado.

Cobertura con una poblacién estudiantil entre 2015 y 2021 de 397 832 estudiantes en pregrado

Tipo Fortaleza

Importancia para la ASC La poblacién estudiantil no solo se acerca a la institucién para recibir una formacién académica,
sino que la enriquecen con la cultura de sus territorios y nutren su cultura y su desarrollo indi-
vidual y social, mediante los diversos espacios que brindan las diversas funciones misionales

que constituyen la institucion.

Gobernabilidad Alta

Asunto de interés institucional Planta docente

Fortalezas y retos institucionales ~ Contar con 3921 docentes en los diez campus, con alcance a todo el territorio del Valle del Cauca.

Tipo Fortaleza

Importancia para la ASC La capacidad intelectual y humana con la que cuenta la institucién, con presencia en todo el
territorio vallecaucano facilita el ejercicio de sus funciones misionales y el relacionamiento con

los actores sociales presentes en los territorios.

Gobernabilidad Alta

Continta
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Asunto de interés institucional

Relevo generacional

Fortalezas y retos institucionales

Relevo generacional, siendo la edad promedio de docentes nombrados de 53 afos.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Se demandan procesos de gestion y transferencia de conocimiento, que garanticen la calidad
académica que ha caracterizado a la institucién. Asi mismo, el didlogo de saberes, para recono-
cer el valor que el capital intelectual y humano de los docentes de trayectoria institucional han
dejado materializado en la institucion y que se pueda asi mantener y proyectar.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Ampliacion de planta docente

Fortalezas y retos institucionales

Ampliacién de planta docente, siendo el 74 % de los docentes contratistas.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Lograr permanencia de los docentes en la institucién mediante un vinculo laboral estable ayuda
a forjar identidad institucional, o que incide en el incremento de la productividad en materia de
|1+D+i, cultura y creacién; asi mismo, contribuye con la consolidacién de précticas dentro y fuera
del aula, encaminadas por los docentes.

Gobernabilidad

Media

Asunto de interés institucional

Género

Fortalezas y retos institucionales

Brecha de género, siendo mas del 65 % de los docentes de género masculino.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Necesidad de lograr mayores oportunidades en la bisqueda de la inclusién, siendo esta una de
las premisas fundamentales de la ASC, que incide en el desarrollo familiar.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Género

Fortalezas y retos institucionales

Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género, Identidades y Orientaciones Sexuales y
No Discriminacion de la Universidad del Valle (Acuerdo 009 del 27 de abril de 2022) y Protocolo
y la Ruta de Atencidn a las discriminaciones y violencias basadas en género.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

De acuerdo con la gestiéon adelantada por la Vicerrectoria de Bienestar Universitario estos de-
sarrollos constituyen un importante aporte a la construcciéon de una Universidad con mayor
equidad de género, por tanto, més democrética e incluyente.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Personal de soporte administrativo y operativo.

Fortalezas y retos institucionales

La Universidad del Valle cuenta con una poblacién de 1353 colaboradores en el estamento
administrativo, con edad promedio de 48 afios.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Soporte administrativo y operativo, los cuales son fundamentales para el desarrollo de las fun-
ciones misionales de la instituciéon. Ademas, se destaca que la proporciéon de género es més
equitativa. El personal administrativo es fundamental para la ASC, ya que la cultura y clima
organizacional demandan acciones de gestion del cambio, comunicacién estratégica, colabo-
racién y didlogo horizontal. Para la gestion y fortalecimiento de los procesos organizacionales
es una masa critica importante.

Gobernabilidad

Alta

Continda
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Asunto de interés institucional

Presencia regional

Fortalezas y retos institucionales

Oferta multicampus con diez sedes universitarias.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La cercania con el territorio facilita los procesos de ASC y los vallecaucanos al nivel subregional
tienen cercania con la universidad gracias a las diversas actividades y espacios que se conci-
ben para acercarlos.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Calidad académica

Fortalezas y retos institucionales

Resultados de las pruebas SaberPro del afio 2021, con indices decrecientes valoradas frente a
los resultados del afio 2020.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Fortalecer en campos del saber y competencias, lo que se torna en un instrumento para la
institucion, y un foco de trabajo para la ASC con experiencias tales como: semilleros, ferias
cientificas, espacios de experimentacion y didlogo y contenidos formativos y de divulgacién
publica de la CTel.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Calidad académica

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria Académica cuenta con Grupos de Apoyo a la Cultura Académica (GRACA).
El propésito de los GRACA, el Proyecto Universidad y Culturas, la Estrategia de Acompaia-
miento y Seguimiento Estudiantil (ASES) y Consejeria estudiantiles.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

En estos espacios se les permite a los estudiantes reconocer las caracteristicas de la vida uni-
versitaria y apropiar practicas que les permitan mejorar su desempefio académico y emocional.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Cultura universitaria

Fortalezas y retos institucionales

Tan solo en el afio 2022 mas de 5000 estudiantes fueron vinculados en actividades del area de
cultura, tales como danzas, teatro, talleres, festivales, entre otros. Asi mismo el programa Cam-
pus Diverso al Campus de la Vicerrectoria Académica realizé actividades donde se pueda tratar
temas tales como salud mental, sexual y reproductiva, diversidad sexual y de géneros, etnia, etc.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La generacion de espacios para la expresién de los saberes genera un didlogo interdisciplinar
que propicia la transferencia y apropiacion de nuevos conocimientos.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Cultura universitaria

Fortalezas y retos institucionales

Se elaboré un «Decélogo» con directrices que fomenten la construccién y fortalecimiento de la
cultura universitaria.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Los mecanismos de institucionalidad de la cultura universitaria promovidos por la Vicerrectoria
Administrativa se constituyen como una fortaleza para la sostenibilidad de las iniciativas aso-
ciadas y asi de la gestién del conocimiento.

Gobernabilidad

Alta

Continta



PropPUESTA DE MoDELO ESTRATEGICO Y OPERACIONAL DE LA UNIDAD DE APROPIACION SocIAL DEL CONOCIMIENTO

Asunto de interés institucional

Cultura universitaria

Fortalezas y retos institucionales

Lanzamiento de la convocatoria Corporacién Colombia Crea Talento-CoCrea, que busca forta-
lecer la economia cultural y creativa de estudiantes en el pais.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La participacién en redes y plataformas de alcance nacional, en articulacién con organismos
gubernamentales en pro de la promocién del arte y la cultura en la ciudadania.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Recreacion y deporte

Fortalezas y retos institucionales

El &rea de recreacion durante el ailo 2022 realizé 2 Festivales recreativos, 13 apoyos académi-
cos-administrativos y 3 Circuitos Culturales, Deportivos y Recreativos que vincularon a mas de
3378 miembros de la comunidad universitaria.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La salud fisica y mental son aspectos fundamentales para el desarrollo humano y social en la
busqueda del buen vivir. La recreacion y deporte inciden en el mejor desempeiio de los indi-
viduos en su ejercicio académico y en las relaciones en sociedad, propicidndose fortalezas en
el capital social y relacional, como la promocién del espiritu de superacién, mejoramiento de
las condiciones de salud mental, control en niveles de estrés, mejoramiento de las habilidades
cognitivas, entre otras.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Desarrollo de infraestructura

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria Administrativa gestioné arrendamientos en 30 espacios distribuidos entre las
sedes de Cali y las sedes regionales, 18 ofrecen servicios de alimentacién y 12 servicios de
fotocopiado y venta de papelerfa. Igualmente, se adquirié un inmueble en el municipio de Gua-
dalajara de Buga denominado «Casa Soto», por un valor de $1 661900 000

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

El bienestar de los estamentos universitarios, asi como de la ciudadania, que frecuentemente
hace presencia en la universidad en las actividades desarrolladas, es una prioridad institucional
y por tanto el desarrollo de la infraestructura fisica. La ASC se logra también mediante simbolos
que generan identidad y vinculan a los individuos con la institucién y este tipo de desarrollo ge-
nera sentido de pertenencia al contar con espacios adecuados para el desarrollo de las distintas
actividades académicas, de bienestar y proyeccién social.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Vinculo con sector empresarial

Fortalezas y retos institucionales

La institucién recaudd, a través de la Vicerrectoria Administrativa, en el afio 2022, un total de
$84 515 280 millones en donaciones destinadas a la adecuacion de espacios o el desarrollo de
proyectos cientifico-tecnoldgicos. Estos fueron aportados por las siguientes empresas: Celco,
Centelsa S. A,, Manuelita COOP,, Celsa S. A.y Denta ID, aportes invertidos en las sedes de Cali
y Palmira.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Fortalecer el vinculo con el sector empresarial se constituye en un reto para la ASC, mas que
enfocado en la captacion de recursos es el propdsito de dichas inversiones, por tratarse de una
institucion de caracter publico. Las donaciones representan estimulos para que exista un vincu-
lo y sentido de pertenencia del sector productivo vallecaucano con la universidad, ya que toda
la infraestructura esta dispuesta para prestar servicios a diferentes sectores de la sociedad. De
igual manera, son los egresados de la institucion quienes fortalecen el tejido productivo de las
empresas con las cudles se logra colaboracién. Con este tipo de estimulos deberan encaminar-
se esfuerzos para beneficiar a las comunidades a través de instrumentos de ASC cada vez con
mayor alcance.

Gobernabilidad

Media

Continda
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Asunto de interés institucional

Gestién documental

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria Administrativa realiza una sélida gestién documental, con acciones tales como:
aprobacién de la actualizacion de tablas de retencion documental y cuadros de clasificacion,
digitalizacion de archivos institucionales y automatizacién de los procedimientos del archivo
central. ademas, implementé la ventanilla Gnica que centraliza comunicaciones de las 503 de-
pendencias institucionales.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Desde la perspectiva de la ASC, estas acciones son fundamentales para la gestiéon del cono-
cimiento. Facilitar las comunicaciones entre los estamentos universitarios y con la ciudadania
y actores de interés institucional fortalece las relaciones y asi la colaboraciéon que se pueda
derivar en acciones concretas para el desarrollo de las funciones misionales de la institucion.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Participacion ciudadana

Fortalezas y retos institucionales

En 2022 la Vicerrectoria Administrativa implementd la ventanilla de correspondencia virtual con
el software SGD-SAIA para facilitar la atencion al ciudadano. Se radicaron 2149 comunicaciones
externas e internas 31025.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La participacién ciudadana es un instrumento de veeduria que se debe promover desde los pro-
cesos de ASC, ya que incidir en la toma de decisiones hace a los ciudadanos mas conscientes
de la responsabilidad que tienen como actores sociales, asi como también de la capacidad que
tienen para transformar el entorno y a las organizaciones que lo conforman.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Gestion ambiental

Fortalezas y retos institucionales

La Universidad del Valle hace parte de la Red Universitaria de Campus Sostenibles, lo que
permite reforzar las alianzas estratégicas con las diferentes Universidades del Valle del Cauca;
asi mismo se articula con las autoridades distritales y aliados organizacionales para encaminar
acciones hacia la preservacién del medio ambiente, y la fauna y flora presente en el Campus.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

En el propésito de la ASC se resaltan como valores la sostenibilidad y respeto por el medio am-
biente, concebido no solo como los recursos naturales, sino como todas las partes que confor-
mamos los ecosistemas que debemos conservar en armonia para la sostenibilidad del planeta.
En tal sentido, acciones de preservacion, restauracion, cuidado animal, educacién ambiental,
entre otras, son de interés institucional.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Servicios ecosistémicos

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria Administrativa coordind la realizacién de obras de sostenibilidad de la infraestruc-
tura fisica, como la renovacion de las baterias sanitarias publicas, actualizacion de aulas, fortaleci-
miento del sistema eléctrico, mantenimiento preventivo y se adelantaron estudios para las nuevas
edificaciones proyectadas en el plan de infraestructura para los distintos campus universitarios.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

En las Ultimas dos décadas el Gobierno Nacional ha promovido politicas y estrategias como la
Politica de Crecimiento Verde, la estrategia de Bioeconomia, el programa Colombia cientifica,
entre otros, que dejan explicito el interés porque los actores del SNCTI trabajen de forma colabo-
rativa para afrontar el cambio climatico, entre otras probleméticas de alcance global que atentan
contra la sostenibilidad de la humanidad. Asi pues, las actividades de ASC deben estar en cohe-
rencia con estas metas de pais, donde las universidades son un actor protagénico, no sélo como
generadoras de conocimiento, sino en su relacién con el entorno. De esta manera la universidad
se propone incluir dentro de los criterios de disefio de la infraestructura universitaria los servicios
ecosistémicos de los campus.

Gobernabilidad

Alta

Continda
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Asunto de interés institucional

Apoyo econémico a estudiantes

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria de Bienestar Universitario promueve acciones de cooperaciéon econdémica,
subsidios y becas para cubrir las distintas necesidades de tipo académico y de alimentacién
para la comunidad estudiantil. El propdsito de los apoyos es garantizar la permanencia y el éxito
académico de los estudiantes beneficiados.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La permanencia es un indicador fundamental para una institucién como la Universidad del
Valle, no solo por cuestiones de calidad académica, sino por su caracter inclusivo, dada su na-
turaleza como institucién publica. Por tanto, los apoyos econémicos a estudiantes son un me-
canismo de bienestar universitario, que abre el acceso al conocimiento de poblaciones que no
cuentan con los recursos econémicos necesarios para acceder a la educacién superior, siendo
asi una accion de democratizacién del conocimiento.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Apoyo psicosocial a la comunidad universitaria

Fortalezas y retos institucionales

Desde la diversidad de actividades y expresiones que se encuentran en el ambito universitario
la Vicerrectoria de Bienestar Universitario realiza acciones como: atencién psicosocial a es-
tudiantes, proceso de organizacion de vendedores informales, visitas domiciliarias, atencion
integral al adulto mayor (funcionarios mayores de cincuenta afios y sus familias), apoyo en sa-
lud, artes y manualidades, acondicionamiento fisico, servicio de restaurante, salud ocupacional,
higiene y seguridad, entre otras.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Las condiciones del buen vivir denotan inclusién, pues para el desempeio individual y social se
requiere contar con un nivel de vida sano tanto fisica como psicolégicamente. Por tanto, lograr
que la comunidad universitaria se apropie de los espacios de forma responsable, participe de
los espacios institucionales desde el autocuidado se torna fundamental en términos de ASC.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Asuntos étnicos

Fortalezas y retos institucionales

El Area de Asuntos Etnicos adscrito a Bienestar Universitario, es una dependencia de la Vice-
rrectoria de Bienestar Universitario que promueve el desarrollo de politicas afirmativas para
grupos étnicos y facilita el didlogo intercultural entre los pueblos étnicos y la institucionalidad
universitaria.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

El didlogo de saberes es uno de los principios rectores de la ASC, y este se facilita si se conci-
ben espacios para las minorias, donde se sientan escuchados y tengan voz en los procesos de
desarrollo institucional.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Fortalecimiento académico

Fortalezas y retos institucionales

Grupos de Apoyo a la Cultura Académica (GRACA), Proyecto Universidad y Culturas y Estrate-
gia de Acompanamiento y Seguimiento Estudiantil (ASES). Se constituyen como escenarios de
colaboracion y reflexién unido a la praxis, que le permite a los estudiantes reconocer las carac-
teristicas de la vida universitaria y apropiar practicas que les permitan mejorar su desempeno
académico y emocional, principalmente quienes ingresan con condiciones de excepcion.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Facilitar el acceso a la educacion superior es una accion encaminada a la democratizacién del
conocimiento. Asi mismo, involucrar a los docentes y estudiantes en ambientes de colaboracién
para tal fin promueve los procesos de ASC.

Gobernabilidad

Alta

Continta
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Asunto de interés institucional

Internacionalizacion

Fortalezas y retos institucionales

Movilidad académica y docente, convenios internacionales, cotutelas, Escuelas internacionales
de formacién avanzada, asi como espacios de encuentro con presencia de invitados internacio-
nales de alto nivel, son de las acciones mds destacadas.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

El didlogo global e interdisciplinar promueve, en espacios formales e informales, la gestién de
conocimiento.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Alfabetizacion tecnolégica

Fortalezas y retos institucionales

Se cuenta con una estrategia de apropiacién de tecnologias digitales en educacién liderada por
la Direccién de Nuevas Tecnologias y Educacién Virtual (DINTEV), dirigida principalmente al
estamento docente para su fortalecimiento.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

La apropiacion tecnoldgica dentro de la estrategia liderada por la DINTEV tiene un importante
enfoque de alfabetizacién digital, ya que la incidencia de las TIC en la formacién de las nuevas
generaciones es alta y por tanto, los docentes deben desarrollar habilidades que les permitan
no solo tener un mejor didlogo con los estudiantes, sino también darles participacién en los
procesos formativos.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Alfabetizacion tecnolégica

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria Académica promueve el desarrollo de habilidades para el aprendizaje auténo-
mo en la poblacién estudiantil mediante los siguientes cursos: Metodologias de Autoformacion
(MAF-APH), Estrategias para el Aprendizaje Auténomo (EAA), y Apropiacién Digital y Aprendi-
zaje Significativo.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Fomentar el aprendizaje para gestionar la informacién y el conocimiento, establecer la diferen-
cia entre ellos y desempenfiarse social y personalmente en contextos diferentes, mediados por
las TIC (formales, profesionales, cotidianos y virtuales).

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Sistema de posgrados

Fortalezas y retos institucionales

Se ha avanzado en la propuesta del Observatorio de Posgrados pensado en direccion a la ges-
tién de informacion que permita generar estudios relacionados con los avances en los distintos
campos disciplinarios que generen nuevas propuestas de programas de posgrados, estudios
del impacto que tienen los programas de posgrado en el entorno, analizar y potenciar las redes
de conocimiento de la universidad con otras universidades a nivel nacional e internacional y
estudios de seguimiento en el entorno social que aporten al fortalecimiento de la calidad de los
programas que ofrece la Universidad del Valle.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Gestion de la informacién y del conocimiento con enfoque interdisciplinar que aporte al andlisis
de la oferta y potencie las redes de conocimiento

Gobernabilidad

Alta

Continta
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Asunto de interés institucional

Infraestructura cientifica - Laboratorios

Fortalezas y retos institucionales

La Direccion de Laboratorios tiene mapeados actualmente 199 laboratorios, de los cuales 177
tienen resolucién, por lo que cuentan con los protocolos y procedimientos de la Ruta de Re-
conocimiento. Adelanta acciones para la creacién de laboratorios estratégicos compartidos y
avanza en la transformacion digital mediante el software SIGELAB y desarrollo de sensores
para medicién de variables de operacion.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

La transformacion digital que se viene dando en la institucién para la infraestructura cientifica
es fundamental para garantizar la calidad académica, investigativa y de extensién, brindando
seguridad y confianza a los usuarios de esta. Los sistemas desarrollados permiten la gestion
de conocimiento y proveen canales al usuario para una comunicacion efectiva, encaminados
a lograr la consolidacién de datos que permitan desarrollar estrategias de ciencia ciudadana.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Politicas Institucionales de Investigaciones

Fortalezas y retos institucionales

La Vicerrectoria de Investigaciones viene trabajando desde 2017 para modificar el Acuerdo
008, «Por el cual se define y reglamenta el Sistema de Investigacién de la Universidad del Va-
lle-SIUV», que se aprobd en el 2006, hacia un Sistema Institucional de Investigacién, Desarrollo
Tecnoldgico, Innovacion, Creacién y Apropiacién Social del Conocimiento, con alcance a la Po-
litica Institucional de Investigaciones, Estatuto de Propiedad Intelectual, Programa Semilleros
de Investigacién, Programa Asistencias de Investigacion.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

La inclusién de la ASC en las nuevas politicas de investigaciones de forma explicita es funda-
mental para el logro de su institucionalidad en el proyecto de creacién de una Unidad de ASC
con alcance institucional.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Innovacion social

Fortalezas y retos institucionales

La iniciativa de innovacion social de la OTRI ha trabajado en la identificacién, evaluacién y forta-
lecimiento de proyectos que son las fases del modelo de gestion. En 2022 trabajé con iniciativas
mapeadas y disefo talleres y un manual de gestion.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Dada su estrecha relacion con los procesos y acciones de la ASC es preponderante lograr la
articulacion en el modelo institucional de ASC.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Escenarios cientificos itinerantes

Fortalezas y retos institucionales

Desarrollo de escenarios cientificos itinerantes. En 2022 se realizé la Circulacion del prototipo
Oxxol (estacion museal interactiva e itinerante) en la temética de cambio climatico (ODS 13 y 4),
en las sedes de Caicedonia, Tulua, Buga, Yumbo y Cali, en articulacion con la Carpa Melquiades y
se empez0 el disefo de tres estaciones mas con proyecto del SGR en asocio con Alcaldia de Cali.

Tipo

Fortaleza

Importancia para la ASC

Los espacios de sensibilizacion para la ciudadania sobre problematicas que atafien a toda la
humanidad se constituyen como una accién de ASC.

Gobernabilidad

Alta

Continda
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Asunto de interés institucional

Espacios de articulacion

Fortalezas y retos institucionales

Semana Casa Abierta para la CTI+Cu: se empezd a posicionar un espacio para el didlogo y la
reflexién institucional en la Semana de apropiacion social del conocimiento (tres versiones).
En 2022 se logrd la articulacion entre todas las facultades para tener una sola semana donde se
celebren eventos comunes, de trayectoria institucional.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Esta pretendid ser un piloto para consolidar una semana universitaria con enfoque en apropia-
cion social del conocimiento, en la que se conquiste cada vez més a la ciudadania y diversos
actores sociales, para trabajar por la CTel en conjunto.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Propiedad intelectual

Fortalezas y retos institucionales

La institucién cuenta con un Comité de propiedad intelectual que apoya la gestién y toma de
decisiones, asi se cuenta con 77 patentes concedidas a la fecha, y en 2022 se registraron tres
disefios industriales y 33 formatos de notificacion de invencién. Asi mismo, se definié una ruta
de maduracidn tecnoldgica.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Desde la perspectiva de la ASC la propiedad intelectual se torna como un reto, donde la institu-
cion debe buscar vias para la democratizacién del conocimiento, sin desconocer la importancia
de la proteccién a la propiedad intelectual, cuando el avance del conocimiento cientifico-tecno-
I6gico asi lo demandan. Es preciso, pues, incentivar la divulgacién publica de la CTI.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Circulacion de conocimiento

Fortalezas y retos institucionales

El Programa Editorial institucional hace presencia en ferias del libro nacionales e internaciona-
les para presentar las publicaciones institucionales. Asi mismo, promueve la calidad editorial
de las revistas institucionales y se encarga de la edicién, diagramacién y publicacion de libros
disponibles en plataformas fisicas y digitales. Igualmente, la OTRI circula boletines de vigilancia
tecnoldgica. Igualmente, la Vicerrectoria de Investigaciones desarrollé un taller de periodismo
cientifico.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

La circulacion de conocimiento a publicos no especializados es un interés primordial desde la
perspectiva de la ASC. Para la Universidad del Valle es un reto lograr la institucionalidad de la
productividad con estas caracteristicas, ya que tradicionalmente el Sistema de investigaciones
consigna la productividad que se reporta en sistemas institucionales como SICOP, CvLac y
Gruplac, pero no este tipo de productividad que se queda en la literatura gris y en las unidades
que las promueven, sin tener, a la fecha una trazabilidad de estas como institucién de forma
consolidada.

Gobernabilidad

Alta

Asunto de interés institucional

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Fortalezas y retos institucionales

Se promueve desde la Rectoria y Secretaria General un aporte de las dependencias a los ODS
y la paz, siendo intereses primordiales para la sociedad colombiana. Asi, se da cuenta de di-
versas acciones en el informe de gestion, de actividades enfocadas a este asunto de interés
institucional.

Tipo

Reto

Importancia para la ASC

Toda acciéon con enfoque en sostenibilidad conduce a despertar conciencia en la sociedad so-
bre la necesidad apremiante de cuidar el planeta y vivir en armonia con la naturaleza. Dentro
de esto se distinguen acciones con énfasis en Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS).

Gobernabilidad

Alta

Continta
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Asunto de interés institucional

Productividad cientifico-tecnolégica

Fortalezas y retos institucionales

Los investigadores, a través de los grupos de investigacion, se constituyen como una riqueza

institucional dada la alta calidad que se reconoce a través de su productividad. Dentro de esta
se resalta el incremento en materia de ASC.

Tipo Fortaleza

Importancia para la ASC

La generacién de conocimiento es vital para la supervivencia de la humanidad. Esta no se logra

solo con la ciencia béasica, es preciso el didlogo con la sociedad para reconocer las problemati-
cas reales sobre las cuales proveer soluciones a través de la CTI.

Gobernabilidad Alta

Fuente: elaboracién propia.

Se listan, en la Tabla 5, 37 retos y fortalezas ins-
titucionales con potencial de desarrollar estrategias
de ASC o ya con desarrollo de iniciativas asociadas.
No es objeto del presente andlisis determinar el es-
tado de madurez de cada uno de estos aspectos, ya
que existe una diversidad de formas de desarrollo de
las iniciativas: programas, escenarios, politicas, es-
pacios, entre otros, por lo que serd necesario el dia-
logo institucional, en la fase de sostenibilidad, para
priorizar y caracterizar aquellas que serdn objeto de
desarrollo futuro. Sin embargo, con la informacién
disponible, y como un ejercicio para incentivar el

Mapeo de
experiencias
significativas

Lineas

didlogo institucional, se realiza una propuesta de
modelo, asi como el enfoque operativo con respecto
a estos hallazgos (ver Figura 4).

La propuesta del modelo se basa en el diag-
néstico, asi como en los resultados de los pilotos
que son expuestos en otro documento en detalle y
pretende orientar la gestién de la UASC. Este sera
objeto de debate institucional, con el fin de lograr
una construccién participativa de los elementos
centrales que conforman la UASC y que se espera
incidan en politicas, protocolos y procesos propios
de la institucionalidad.

Direccionamiento y
soporte institucional

estratégicas

ASC

Figura 4. Modelo UASC Universidad del Valle

Fuente: elaboracién propia.
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Enfoque Operativo Procesos

El enfoque operativo tiene que ver con los procesos,
estructura, estrategias e instrumentos que se conci-
ban en la institucion para la operacidn y sostenibili-
dad de la UASC.

Necesidades de los usuarios

En el periodo 2016-2017 se llevé a cabo un anali-
sis de procesos internos donde se identificé la ne-
cesidad de incorporar al nivel de subprocesos la
apropiacion social de CTl, como se muestra en las

Figuras5a7

Mapa de subprocesos identificados para la Vicerrectoria de Investigaciones

Subprocesos estratégicos

Planeacion Gestion de relaciones Gestion de
estratégica internacionales calidad

Subprocesos misionales

Gestion de formas Gestion de proyectos Formaciony apoyo Gestion y transferencia
organizativas de investigacion a la investigacion de resultados

Subprocesos de apoyo

Programa Gestion de Gestion Gestion  Gestion de apropiacion social
Editorial laboratorios administrativa posgrados de ciencia y tecnologia

Subprocesos de control

Autocontrol y
mejoramiento continuo

Figura 5. Diagndstico interno, andlisis de procesos VRIN 2017: mapa de procesos

Fuente: Universidad del Valle (2017).

Satisfaccion de los usuarios
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Promocion y Gestion de

Proyectos
Gestion Administrativa de
Proyectos
” Planificacion
Estructuracion para la ejecucion
Tendencias
Resultados de
Capacidades
P Y Subprocesos 1+D++CA
recursos
Investigadores, grupos, centros E e Fortalecimiento de formas
e institutos de investigacion. ormas organizativas. organizativas.
Oportunidades ﬁsg‘;'t'ieg)dséggge”es Formacién y apoyo a la Fortalecimiento de capacidades
9 . investigacion. investigativas.
Estudiantes de maestria y
doctorado. Gestion de laboratorio. Fortalecimiento de laboratorios.
Estructura y equipos. o
” > Programa Editorial. Productos de nuevos
Formacion para la redaccion de imient
publicaciones. conocimiento.
Gestion de transferencia de
Asesoria para la proteccién de resultados. Productos tecnologia
la propiedad intelectual y
transferencia de resultados. Apropiacién social de la ciencia Productos para la apropiacion
Necesidades y la tecnologia. social ciencia y tecnologia.
Acompafiamiento y asesoria.
Direccionamiento estratégico y
) dinamicas emergentes
Problemas Partes interesadas
identificados

Formas
D".ec""?‘” ) organizativas de Investigadores Sociedad Empresa Estado
universitaria investigacion

Figura 6. Diagndstico interno, andlisis de proyectos VRIN 2017: modelo de gestion integrada de proyectos

Fuente: Universidad del Valle (2017).
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Figura 7. Diagndstico interno, analisis de personal VRIN 2017: relacion entre estructura y procesos

Fuente: Universidad del Valle (2017).

Las Figuras 5 a 7 se constituyen como un insu-
mo mas para los didlogos institucionales que permi-
tan la consolidacién de la tematica en los procesos
institucionales.

De igual manera, en el andlisis interno se en-
contraron importantes esfuerzos en los procesos
e instrumentos en estas &reas relacionados con la
tematica, los cuales seran indispensables articular
a la Unidad con base en los aspectos clave que de-
termind la evaluacién de los casos internacionales,
tales como:

e Resulta de especial importancia establecer una
conexién entre el propdsito de los equipos o
unidades nacientes con los valores, cultura or-
ganizacional y apuestas con las que ya cuenta
la universidad en la que se va a implementar la
iniciativa.

e Una definicién exhaustiva de los publicos reales
de las actividades que se desarrollan, es indis-
pensable.

e Es importante conservar los profesionales que
se ocupan de este tipo de procesos, para efec-
tos de que no se pierda la experiencia y apren-
dizajes ganados. El personal debe conservarse
y no ser flotante.

e Optar por procesos de alta calidad, en vez de
una dispersion de actividades de baja calidad.

Estructura
Para la propuesta de estructura se realiza una re-
visién de la informacién del entorno externo, para
analizarla conforme al contexto interno. En tal senti-
do, fue determinante la referenciacién internacional,
ya que contar con referentes que llegan a un nivel
de evaluacién con un periodo de tiempo de media-
no plazo es un indicativo importante, a considerar.
Si bien, fue claro la diferencia de contexto de los
casos estudiados con respecto a las condiciones
que puedan tener las universidades colombianas,
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las propuestas a presentar consideraron también el
escenario institucional y la estructura actual.

Por consiguiente, se presentan tres alterna-
tivas puesto que no se pretende, a esta altura del
diseno y desarrollo de la Unidad, hablar de una es-
tructura definida. Como se muestra en los distintos
documentos asociados al proyecto, se trata de una
primera fase en la que la Universidad del Valle con-
temple el disefio de elementos que son el resultado
de la exploracion y andlisis del entorno externo y
del contexto institucional. En las etapas siguientes,
correspondientes al modelo de sostenibilidad, de-
berd poner en consideracién de toda la comunidad
universitaria los elementos aqui planteados con el
fin de llegar a la construccién de un modelo partici-
pativo donde toda la comunidad universitaria se vea
representada.

Asi pues, la estructura serd uno de los temas
fundamentales donde se deben ver representadas
las distintas dependencias y los procesos institucio-

nales encaminados por cada una de ellas. Se trata
de tomar decisiones que faciliten el fomento de la
ASC, desde el punto de vista estratégico, siendo la
estructura un mecanismo de gestion organizacional
y no un simbolo de propiedad que limita el desarro-
llo articulado y colaborativo. Esto es preponderante
en el escenario de la ASC. A continuacién se pre-
sentan las propuestas de estructura para la UASC,
sin que su orden indique prioridad.

En primera instancia, se debe considerar la ar-
ticulaciéon a la estructura organizacional de la Uni-
versidad del Valle, donde se anhida la UASC. Con
base en esto, considerando las instancias de deci-
sién central, en un segundo lugar, se presentan tres
opciones de estructura a considerar en los didlogos
institucionales.

Opcion con ubicacion en un nivel central en las
oficinas de marketing o comunicaciones
En la Figura 8 se muestra la propuesta de estructura.

Figura 8. Estructura organizacional de la UASC opcion centralizada en la Direccion de Comunicaciones

Fuente: elaboracién propia.

M
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Como se puede apreciar en la Tabla 1 del pre-
sente capitulo, sobre el «Analisis de referenciacion
internacional caso Reino Unido», la evaluacién rea-
lizada por el NCCPE indica que es una opcidén que
tiene ventajas, dado el enfoque que estas unidades
tienen en su relacionamiento con el entorno, pues
se tiene la habilidad para «contar historias». Si bien
la ASC es mucho mas que la divulgacion publica de
la CTI, en la estructura se considera la articulacién
con las dependencias y con los procesos institucio-
nales que estas lideran.

La intencionalidad con este tipo de estructura
es el enfoque transversal y la cercania con el nivel
central que puede facilitar la toma de decisiones
y gestion de recursos para la sostenibilidad de la
Unidad. Dada la dindmica institucional, este tipo de
propuesta puede facilitar la articulacion con las de-
mas dependencias sin que se focalice méas en unos
procesos sobre otros.

Opcion con ubicacion en el Sistema de
Investigaciones
En la Figura 9 se muestra la propuesta de estructura.

Como se puede apreciar en la Tabla 1 del pre-
sente capitulo, la evaluacion realizada por el NCCPE
indica que es una opcidn que tiene ventajas dado
el apoyo publico a la investigacion, el intercambio
de conocimiento y fortalecimiento de capacida-
des del personal que trabaja para la investigacion.
Asi mismo, se destaca que es la que mayores ven-
tajas reporta, pues cuenta con servicios de inves-
tigacién, desarrollo de investigaciones y oficina de
vicerrectoria, siendo el mds comun en las institucio-
nes referenciadas.

La intencionalidad con este tipo de estructura
es la cercania que se tiene desde la I+D+i con los
procesos, politicas e instrumentos, que a nivel na-
cional e internacional se han encaminado en ma-
teria de ASC. Es decir, es una temética concebida
desde los SNCTI que se mide prioritariamente desde
la investigacidn en todos sus modos y métodos, in-
cluyendo la divulgacién publica de la CTl. En el con-
texto institucional se considera pertinente, dados los
fundamentos y lineamientos estratégicos del Plan
Estratégico de Desarrollo que la sitdan principal-
mente en el Eje 5 en funcién del plan programatico

Figura 9. Estructura organizacional UASC opcion de ubicacion en el Sistema de Investigaciones

Fuente: elaboracién propia.
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a cargo de la Vicerrectoria de Investigaciones, en
lo que se viene trabajando desde la expedicion del
PED vigente 2015-2025.

Opcion con ubicacion en el Sistema Extension y

Proyeccion Social

En la Figura 10 se muestra la propuesta de estructura.
Como se puede apreciar en la Tabla 1 del pre-

sente capitulo, la evaluacién realizada por el NCC-

PE no reporta casos con esta ubicacion, por tanto,

nos remitimos a la referenciacién nacional donde se

identifica lo siguiente (ver Tabla 6):

En la Tabla 6 se identifica que:

e Nueve IES ubican la tematica en Investigacio-
nes al nivel centralizado, 2 de ellas con unidades
unificadas para la Investigacidn, y la Extensiény
Proyeccién social.

e Una IES ubica la temética en Extensién y Pro-
yeccién Social a nivel centralizado.

e Tres IES ubican la tematica en Investigaciones
al nivel descentralizado, en dependencias o

formas organizativas adscritas a sus sistemas
de 1+D+i.

Lo anterior muestra que en el caso colombiano
las iniciativas se ubican de forma preliminar en las
unidades donde se han emprendido los proyectos
de creacién de las unidades, por lo que no es deter-
minante esta informacién como referente a la fecha.
Serdn los didlogos internos, estrategias y procesos
los que determinen la viabilidad de esta alternativa,
ya que la Vicerrectoria de Extensién y Proyeccion
Social como estructura data del afio 2022, por tanto,
no se encontraron en la exploracién interna elemen-
tos adicionales para analizar la pertinencia de esta
opcioén.

Para determinar la estructura adecuada para la
UASC, lo que serd objeto de discusidn institucional,
como se enuncié antes, serd importante analizar las
relaciones de poder e intereses en la creacién de la
UASC, de los actores involucrados, presentadas en
la Tabla 7.

Figura 10. Estructura organizacional UASC opcion de ubicacion en el Sistema de Extension
y Proyeccion Social

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 6. Ubicacion de la estructura de ASC en las universidades colombianas

No.

Institucion referenciada

Ubicacion en la estructura organizacional

Universidad Auténoma de Manizales

Investigaciones/centralizado

Universidad Piloto de Colombia

Investigaciones/centralizado

EAFIT

Investigaciones (como CTl)/centralizado

Universidad Pontificia Bolivariana (UPB)

Investigaciones/centralizado

Pontificia Universidad Javeriana, Cali

Investigaciones/centralizado

Pontificia Universidad Javeriana, Bogota

Investigaciones/centralizado

Universidad del Cauca

Investigaciones/centralizado

Universidad del Quindio

Investigacion y extension social/centralizado

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Investigaciones, innovacién y extensién/centralizado

Universidad Catdlica de Manizales

Extensién y proyeccion social /centralizado

Universidad del Magdalena

Investigaciones (grupo de investigacién) /descentralizado

Universidad Nacional, sede Medellin

Direccioén de Investigacion y Extensidn, y Facultad de Ciencias/
descentralizado

Corporacién Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto)

Parque Cientifico de Innovacién Social/descentralizado

Universidad del Rosario

No referido o sin informacién disponible

Universidad de Boyacé

No referido o sin informacién disponible

Universidad de la Costa

No referido o sin informacién disponible

Fundacién Universitaria de Ciencias de la Salud

No referido o sin informacién disponible

Corporacion Universitaria del Meta

No referido o sin informacién disponible

Universidad del Bosque

No referido o sin informacién disponible

Tecnolégico de Antioquia

No referido o sin informacién disponible

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 7. Analisis de stakeholders

Interés Poder
Tipo de actor
¢Qué esperan ellos? ¢Nosotros? ¢Qué poder tienen ellos?

Empresas-sector - Participar en espacios de didlogo y - Espacios de didlogo y para practi- - Incentivos.
productivo desarrollo de capacidades. cas estudiantiles. - Redes y asociaciones.

- Formular y ejecutar proyectos de apo- - Financiacion. - Percepciones del prestigio

yo a comunidades (RSE). - Participacion en proyectos (alianzas).  institucional.

Gobierno - Cultura ciudadana. - Financiacion. - Politica, normativa.

- Colaboracidn en proyectos. - Politicas publicas bien enfocadas. - Incentivos.

- Participar en espacios de didlogo. - Divulgacion.

Continta
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Interés

Poder

Tipo de actor
¢Qué esperan ellos?

¢Nosotros? ¢Qué poder tienen ellos?

Docentes - Instrumentos e incentivos. - Participacién en espacios de didlo- - Conocimiento.
- Contexto institucional claro. go y formacién. - Experticia.
- Instancias de participacion. - Realimentacion. - Liderazgo de equipos.
- Gobernanza clara. - Propuesta de estrategias.
- Aporte a la sostenibilidad.
- Incremento en productividad ASC.
Personal - Participacion en la toma de decisiones.

administrativoy - Gobernanza clara.
operativo - Buena comunicacién y cultura organi-
zacional.

Estudiantes

- Orientacidn, formacién, entrenamiento. - Participacion.

- Aceptacién e implementacion

- Participacién en proyectos y espacios. - Interés y compromiso. del modelo.
- Ser escuchados y considerados enla - Aportes a la productividad. - Percepciones sobre la insti-
toma de decisiones. - Etica y cultura. tucién.

Ciudadania - Participar en espacios de didlogo y

desarrollo de capacidades.

- Participacién.
- Apertura de conocimiento.
- Proyectos que beneficien a comunidades. - Transformaciones.

- Percepciones sobre la institucion.
- Participacion en las iniciativas.
- Apertura de conocimiento.

Fuente: elaboracién propia.

La Tabla 7 se presenta un analisis de la percep-
cién de lo que podrian ser las relaciones de intereses
y poderes entre los actores en la implementacién
de la UASC. Sin embargo, esta informacién debera
ser cotejada y ampliada con la aplicacién de los ins-
trumentos que se diseiaron para la operacion de la
UASC. Entender estas relaciones no solo ayudard a
contar con una estructura acorde, flexible y adapta-
ble a las necesidades y expectativas de todos, sino
también a los procesos para el logro de la institu-
cionalidad.

Estrategias e instrumentos
Como se enuncié anteriormente, la propuesta de es-
trategias e instrumentos que se consigna en el pre-
sente estudio se considera un insumo para avanzar
en el didlogo institucional, que facilite la construc-
cién de un portafolio con miras a la monetizacion
para la sostenibilidad de la UASC. Por tanto, es
importante recalcar que con tal espiritu de debate
se puede reconocer, desde la autonomia univer-
sitaria, el interés que se evidencié en los primeros
acercamientos con la comunidad universitaria, por
asumir una postura y concepcién de la ASC mucho

mas amplia de lo que actualmente concibe el SNCTI
colombiano.

Al respecto, Castelfranchi y Fazio (2021) pre-
sentan una propuesta de interés, como se aprecia
en la Figura 11.

Para la Universidad del Valle es de interés op-
tar por una perspectiva amplia de la concepcién
de ASC, pues si bien se trata de lograr el involucra-
miento de la ciudadania en procesos de CTI, arte,
cultura, entre otros, para incidir en sus imaginarios
y comportamientos, esa ciudadania se ve represen-
tada en primera instancia en los estamentos univer-
sitarios. Por tanto, es prioritario resaltar iniciativas
que los vinculen, formen y que se logre esa ASC,
siendo también la sociedad la que se encuentra al
interior de la institucion.

La Figura 11 evidencia la diversidad de inicia-
tivas que se encuentran al hablar de CPC, muchas
de las cuales pueden encontrarse en el diagnds-
tico institucional realizado. Por consiguiente, son
reconocidas por la institucién como formas de
ASC v, sin distinciéon de las que se enuncian for-
malmente en el SNCTI, se incluyen en la propuesta
institucional.

15
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Espacio «make»

Feria de ciencia

Chat y conversaciones
con cientificos, lives

Conferencias, clases publicas

Descolonizacion, inclusion
de saberes locales y CPC

Ciencia y ciudadania

Comunicacion y educacion

Universidades de los nifios y nifas
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Comité técnico-cientifico mixto

Investigacion accién participativa

Proceso deliberativo en CyT:

Jurado ciudadano, conferencia de
consenso, mini-public.

Cafés cientificos, debates publicos

Festivales de ciencia

Museos y exhibiciones
interactivas

Museos de ciencia tradicional

Podcast y CPC en redes sociales

Encuestas, estudios de opinién,
estudios de percepcion,
estudios publicos

Science-shops

Teatro y ciencia

Sitios interactivos y web 2.0

Acciones para alfabetizacion

cientifica

Periddicos cientificos

Libros, revistas, programas de

popularizacion

Figura 11. Un arco iris de la Comunicacion Publica de la Ciencia (CPC)

Fuente: adaptado de Castelfranchi y Fazio (2021).

Tabla 8. Lineas estratégicas e instrumentos propuestos para la UASC

Linea estratégica ASC

Participacion ciudadana

Instrumento de apoyo

Espacios de veeduria ciudadana.

Ciencia abierta.

Poblacién objetivo

Ciudadania | Organizaciones

Objetivo

Fomentar una veeduria ciudadana positiva, que
impulse el desarrollo de la universidad concebida
como capital de interés social.

Proveer informacion fidedigna a la ciudadania, re-
sultado de los procesos de |+D+i para que pueda
ser empleada en la busqueda de soluciones a pro-
bleméticas comunes.

Iniciativas encontradas

Espacios de didlogo entre actores institucionales
con la ciudadania para atender a problematicas de
interés ciudadano.

Datos abiertos.
Dashboard estadisticos.

Continla
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Linea estratégica de ASC

Educacion para el desarrollo sostenible

Instrumento de apoyo

Actividades de gestién ambiental participativa.

Poblacién objetivo

Ciudadania.

Objetivo

Desarrollar conciencia ciudadana sobre la importancia de un relacionamiento arménico con el medio
ambiente que incida en comportamientos que aporten al cuidado de los ecosistemas.

Iniciativas encontradas

Construccién participativa de politica institucional
para el manejo integral de animales domésticos.

Jornadas participativas educativas en gestiéon am-
biental.

Linea estratégica ASC

Cultura cientifica y tecnolégica

Instrumento de apoyo

Alfabetizacion cientifica.
Formacidn para el aprendizaje
auténomo, aprendizaje signifi-
cativo y apropiacion digital.

Diélogo intercultural entre los
pueblos étnicos y la instituciona-
lidad universitaria promovida por
la Oficina de Asuntos Etnicos.

Implementacién. Protocolo y la Ruta
de Atencidn a las discriminaciones y
violencias basadas en género en la
Politica de Género.

Poblacién objetivo

Ciudadania: jovenes en edad Poblacion estudiantil. Comunidad universitaria.
escolar.

Poblacién estudiantil y docente.

Objetivo

Vincular a las sociedades en
practicas cientificas y tecnolé-
gicas institucionalizadas en dis-
tintos &mbitos institucionales.

Promover el desarrollo de po-
liticas afirmativas para grupos
étnicos.

De acuerdo con la gestion adelanta-
da por la Vicerrectoria de Bienestar
Universitario estos desarrollos cons-
tituyen un importante aporte a la
construcciéon de una Universidad con
mayor equidad de género, por tanto,
mas democrética e incluyente.

Iniciativas encontradas

Eventos.
Campaiias de sensibilizacién.
Contenidos digitales.

Clubes de ciencia.

Ondas.

Cétedras.

Talleres y cursos de formacion.
Disefio de contenidos digitales
multiformato.

Espacios culturales.
Didlogo estudiantil.

Linea estratégica de ASC

Comunicacion Publica de la Ciencia

Instrumento de apoyo

Contenidos comunicacionales multiformato | Espacios | Periodismo cientifico

Poblacién objetivo

Todos los publicos.

Objetivo

Comunicar la CTl a todo tipo de publicos democratizando el acceso al conocimiento.

Iniciativas encontradas

Contenidos fisicos y digitales a través de los medios de comunicacién de los que dispone la institucién:
Canal UV, emisora, redes, web, material impreso, entre otros.
Eventos de CTI + arte y cultura.

Linea estratégica ASC

Diadlogo de saberes y cocreacion

Instrumento de apoyo

Banco de ideas y estimulos a la apropiacién  Innovacién social.

social del conocimiento.

Investigacion en ASC.

Poblacién objetivo

Comunidad | Ciudadanfa. Comunidad | Ciudadanfa. Poblacién docente y

estudiantil.

Objetivo

Fomentar la articulacién con el entorno con el
fin de brindar soluciones a probleméticas de
la sociedad, a partir de las ideas o los resulta-
dos de investigacion logrados por los actores
del sistema de investigaciones.

Apoyar iniciativas/invencio-  Promover los procesos
nes que poseen un caracter de investigacién en
o componente de innovaciéon  ASC.

social.

Iniciativas encontradas

Anélisis de madurez.
Talleres.
Encuentros.

Apropiate de Univalle: portal digital.
Taller de vivienda social (piloto experimental).
Apoyo a proyectos con comunidades.

Convocatorias dirigidas
a la investigacion en
ASC.

Continda




18

CREACION DE UNA UNIDAD DE APROPIACION SociAL DEL CONOCIMIENTO EN LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Linea estratégica ASC

Formacion integral y vocaciones cientificas

Instrumento de apoyo

Semilleros.

Museos de ciencia y
exposiciones interac-
tivas.

Estrategias de apoyo estu-
diantil para el mejoramiento
de la calidad académica.

Programas de bien-
estar.

Poblacién objetivo

Poblacién estudiantil

Objetivo

Fortalecer este programa
involucrando a los estu-
diantes en la solucién de
problematicas asociadas
a los proyectos en los que
participan los grupos de
investigacion y el banco
de ideas y estimulos.

Fomentar las voca-
ciones cientificas en
la poblacién en edad
escolar.

Reconocer las caracteristi-
cas de la vida universitaria
y apropiar précticas que les
permitan a los estudiantes
mejorar su desempefo aca-
démico y emocional.

Lograr que la comu-
nidad universitaria
se apropie de los es-
pacios de forma res-
ponsable para cons-
truir ciudadania.

Iniciativas encontradas

Semilleros de investiga-
cion.
Semilleros cientificos.

Estaciones cientificas
itinerantes.
Carpa Melquiades.

La Vicerrectoria Académica
cuenta con Grupos de Apo-
yo a la Cultura Académica

Proceso de organi-
zacioén de vendedo-
res informales.

(GRACA), el Proyecto Uni-
versidad y Culturas, la estra-
tegia de Acompafamiento
y Seguimiento Estudiantil
(ASES) y consejerias estu-
diantiles.

Fuente: elaboracion propia.

La propuesta anterior serd puesta a conside-
racion de la comunidad universitaria, valiéndose de
los instrumentos disefiados en el esquema de sos-
tenibilidad para la Unidad ASC.
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