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Este estudio plantea la realidad de los asentamientos informales de la ciudad de Santiago de Cali, más precisamente 
en el Jarillón río Cauca y río Cali en el sector Paso del Comercio. Con el acercamiento de los habitantes versus mirada 
de los entes gubernamentales de la ciudad. La investigación enfoca las dos miradas y realiza un estudio reflexivo, 
se detiene a indagar la problemática que existe en los procesos de reasentamiento y reubicación de población vul-
nerable en condiciones de alto riesgo natural por desastre de inundación, el cual es significativo el acercamiento a 
la población porque en ella se desligan y son sujetas de las condiciones que problematiza la actuación de ambos 
actores, de un lado el contexto socio económico, por lo tanto, deja ver las complejidades de la existencia de este sitio 
mencionado y por el otro como lo indica el profesor Hernando Uribe Castro “los repertorios del Estado desde las 
políticas de reasentamiento” en este caso informales, igualmente se ahonda en lo social, la historia social, ambiental 
y urbana logrando ser comprendida desde la interdisciplinaridad de las profesiones en el que juega un papel impor-
tante la toma de decisión en la estrategia del ordenamiento territorial de las poblaciones que son encaminadas, a 
tener en cuenta lo socio espacial esto conllevan a situaciones determinantes para una población. Por lo tanto, la ad-
ministración pública es trascendental con las acciones que plantea para que estos movimientos de personas de un 
lugar a otro tomen el concepto de reasentamiento sin detrimento del sistema de relaciones sociales y de actividades 
cotidianas por parte de los moradores y no como un procedimiento de traslado poblacional.
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¿A qué se debe que, en la ciudad de Cali, los asentamientos informales conti-
núen con una tendencia de crecimiento y expansión? ¿Por qué ha sido imposible 
para las administraciones municipales de esta ciudad, ofrecer una solución es-
tructural al caso de los asentamientos informales existentes sobre los diques 
( jarillones) de los ríos Cauca y Cali, en particular, y, de las zonas periféricas ur-
banas, en general? ¿Qué aspectos pueden explicar los continuos desaciertos 
frente a la resolución de estos casos por parte los gobiernos de turno? ¿Por qué 
ha sido recurrente en estos gobiernos, una política del desalojo basada en el uso 
de la fuerza y la violencia? ¿Cómo comprender el hecho de que, las propuestas 
de resolución de estos conflictos, lideradas desde las oficinas de gobierno, ha-
yan sido tan esquivas a las estrategias de participación comunitaria, justamente 
en un momento donde se incentivan los ambientes democráticos para la partici-
pación ciudadana y la gobernanza? ¿Es la política de reasentamiento, la vía más 
apropiada para la resolución de estos conflictos territoriales urbanos? ¿Es posi-
ble una solución —integral, segura, digna y sostenible—, al conjunto de eventos 
asociados a la formación y consolidación de los asentamientos informales?

Las respuestas a algunos de estos complejos interrogantes se pueden rastrear 
en este interesante libro que nos entregan hoy, las profesoras Lorena Ruiz Cu-
calón y Gilma Mosquera Torres. Texto que es producto de un ejercicio de inves-
tigación que, logró poner en conexión, de manera indisoluble, dos procesos: 
de un lado, la producción social de los asentamientos informales; de otro lado, 
los repertorios de respuesta de Estado, especialmente, desde las políticas de 
reasentamiento de población en situación de riesgo por desastre. Estamos ante 
un libro que nos invita y nos exige, primero, a construir un entendimiento alter-
nativo al fenómeno de los asentamientos informales y, segundo, a pasar de una 
perspectiva crítica teórica a una perspectiva crítica histórica para decantar la 
complejidad de un fenómeno multidimensional. Por lo tanto, nos vemos obli-
gados a tratar de comprender de modo distinto y desde las bases sociales, la 
historia social, ambiental y urbana de una ciudad tan particular en el escenario 
colombiano como lo es Santiago de Cali.

Prólogo



Para dar cuenta de los resultados de su investiga-
ción, las autoras idearon el siguiente esquema de 
presentación: en los capítulos 1, 2 y 3, presentan las 
generalidades del estudio; en el capítulo 4, expo-
nen las políticas, planes y el marco institucional que 
orientó la planificación del reasentamiento donde 
fueron reubicados los pobladores del dique del río 
Cauca en la ciudad de Cali; en un capítulo siguiente, 
realizan una caracterización de los pobladores del 
asentamiento “Sector Paso del Comercio” grupos 
que fueron reubicados en la urbanización “Casas de 
Llano Verde”; finalmente, precisan las autoras, un 
análisis sobre los niveles de satisfacción de la pobla-
ción reasentada.

Aunque este estudio se interesó por el tema del re-
asentamiento de población localizada en zonas de 
alto riesgo, considero que su verdadero trasfondo 
nos direcciona hacia la reflexión sobre el derecho a 
la ciudad. Una ciudad que, como Santiago de Cali, 
ha experimentado, con todo rigor, los efectos de las 
políticas del neoliberalismo urbano desarrolladas 
desde finales del siglo XX e intensificadas en el siglo 
XXI. Escenario de vida urbana donde el paradigma 
de administración y gestión de la ciudad se trans-
formó radicalmente: se transitó de un modelo de 
gestión urbana que pretendía el bien común, a un 
modelo de gestión que asumió y agenció la ciudad 
como una empresa.

Detrás de este aparataje neoliberal están los tecnó-
cratas, agentes institucionales, quienes apegados a 
esta racionalidad y aplicando los direccionamientos 
del Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacio-
nal y la Organización Mundial del Comercio, mini-
mizaron la responsabilidad social del Estado, pero 
a su vez, potenciaron las estrategias de producción 
del espacio en las lógicas de la reproducción de ca-
pital y del mercado. Fueron capaces de modificar 
espacios de encuentro para la vida comunitaria en 
escenarios de la rentabilidad económica. Trasmuta-
ron los espacios públicos del bien público a lugares 
del bien privado.

En este artificio de “magia social” y, utilizando las argu-
cias de un neoliberalismo con rostro más humano, los 
agentes institucionales capitalizaron la periferización 

 urbana —asociada a los asentamientos informa-
les—, como objetos centrales para dinamizar la 
reproducción del capital vía, proceso de reconfigura-
ción de nuevos espacios para la construcción de re-
asentamientos en urbanizaciones de interés social. 
Se construyeron estos lugares de reasentamientos 
sobre franjas periféricas, antiguas zonas anegadizas 
y de inundación; edificaron miles de viviendas apli-
cando todo el ahorro posible, lo que se tradujo en 
deficiencias en cuanto al tipo de material, la calidad 
de la vivienda, su tamaño e infraestructura.

El reasentamiento, erigido en entornos abaratados, 
se llevó a su mínima expresión: por ejemplo, solu-
ciones de viviendas de 44 m2, edificadas, no en las 
zonas pujantes y centrales de la ciudad como ejer-
cicio de densificación, sino en sectores marginales y 
periféricos que afirmaron la segregación socioespa-
cial y la sentencia de unas comunidades enclasadas 
a vivir eternamente en contextos de pobreza y mar-
ginalidad urbana. Mientras que las zonas de mayor 
avalúo, mejores servicios, más interconectadas, ca-
tastralmente con alto valor y con excelentes condi-
ciones paisajísticas y ambientales, se disponen para 
otros públicos.

Las autoras nos motivan a reflexionar que, en otros 
términos, esto significó, todo un marco de negación 
del derecho a la ciudad de los habitantes más pobres 
por parte de la institucionalidad del Estado. Trasla-
dar, mediante operativos forzosos y violentos, la po-
blación de los asentamientos informales que vivían 
sobre los diques (la mayoría de las veces mediante 
desalojos con fuerza policial violenta) a diminutas 
viviendas (todas homogéneas) localizadas en agi-
gantadas extensiones de urbanización, más que un 
acto de humanidad, fue un pacto de Estado-empre-
sa, donde predominó el interés por alcanzar jugosos 
beneficios económicos mediante cuentas financie-
ras y económicas, con altos dividendos, utilidades y 
ganancias a inversionistas inmobiliarios, empresas 
constructoras, cajas de compensación, terratenien-
tes y banqueros.

No es raro —tal como nos lo explican las autoras del 
libro—, que luego de haberse materializado la polí-
tica de reasentamiento sobre estructuras urbanas  



de arquitectura homogénea que producen emo-
ciones planas en paisajes rutinarios, buena parte 
de la población reagrupada haya expresado su in-
conformidad, no solo por el modo como se realizó 
el desalojo y traslado, sino porque además, los nue-
vos espacios para vivir se configuraron en territorios 
inseguros e insalubres, con un débil y casi inexis-
tente acompañamiento institucional para la recons-
trucción del tejido social. Expresiones como las de 
María Cecilia, reagrupada en Llano Verde, fue testi-
monio de esa inconformidad: “No, déjeme contarle 
que aquí yo estoy muy aburrida —no es lo mismo—, 
porque yo tenía mis marranos, y vivía de ellos... en-
tonces aquí, estamos mi marido y yo sentados... casi 
que aguantando hambre.”

En el fondo, lo que nos permite percibir y compren-
der esta investigación, es la total carencia de un 
enfoque más humano, cuidadoso, integral y ético 
en los planes y programas de reasentamiento eje-
cutados por los gobernantes para la población vul-
nerable, lo que puedo confluir en la producción de 
nuevos conflictos sociales urbanos, carencias, des-
arraigo y destrucción de tejido social, comunitario y 
productivo de la población. Lo más preocupante es 
que los agentes que actuaron en nombre de la ins-
titucionalidad, como institucionalidad y garantes de 
un proceso, desconocieron y nunca comprendieron 
que todo acto de reasentamiento (transmutación de 
un lugar a otro) tiene por efecto acciones de reagru-
pamientos (transmutación de unas iniciales condi-
ciones sociales de ser/pertenecer a un grupo a otras 
formas grupales muy distintas).

Toda población que ha sido objeto de reagrupamien-
to requiere de otros signos de acompañamiento 
puesto que una de sus características nucleares es 
su situación de dependencia absoluta institucional. 
Enfrentan, obligados, a un orden social que es ex-
traño, infelices, desesperanzadores, con unos ritmos 
de vida cotidiana distante, donde pulula la descon-
fianza y el miedo. El individuo reagrupado compara 
su experiencia de vida comunitaria anterior, con la 
actual, una vez surtida la relocalización en el nue-
vo reasentamiento, y detecta de modo inmediato 
un desgarramiento de su sentir comunitario, de su 
identidad de pertenencia a un colectiva construido 

históricamente y el desasosiego. Se perciben así 
mismo, en una profunda condición de huerfanidad 
comunitaria y surgen inquietudes como ¿a qué per-
tenecen? ¿a dónde pertenecen? y ¿Cuál es su refe-
rente comunitario?

Se ven más obligados a reconstruir solos, y a veces 
con la ayuda del tiempo y sobre unas bases muy en-
debles, nuevas formas de búsqueda para afianzar 
una nueva identidad colectiva, lo que se expresa en 
continuos conflictos, poco sentido de pertenencia y 
desmotivación hacia los lugares que, recientemente, 
inician a habitar. Por ello, la urgencia en ellos signifi-
ca la reivindicación al derecho a la ciudad en condi-
ciones de dignidad.

Pienso, finalmente, que las autoras recuperan es-
tas discusiones que son parte del orden del día de 
la vida en nuestras ciudades. Nos ilustra el conjunto 
de circunstancias que evidencian con toda claridad, 
los entramados diversos de una ciudad que se en-
cuentra bajo los direccionamientos de la racionali-
dad neoliberal. Se trata de una obra que bien vale la 
pena leer detenidamente, con el objeto de encontrar 
las explicaciones a un fenómeno tan marcado, recu-
rrente y cotidiano en nuestras ciudades latinoameri-
canas. Me inspiran también a plantearme preguntas 
que, desde mi punto de vista, son necesarias y sig-
nificativas:

¿Con qué tipo de sujetos sociales nos estamos 
pensando los temas de ciudad? ¿Es posible man-
tener las esperanzas por el derecho a la ciudad, 
en ciudades cada vez más neoliberalizadas, así 
como extrañas y distantes para sus ciudadanos? 
¿Cómo liberar la democracia de los tecnócra-
tas? ¿Puede la formación ciudadana integral, 
con educación geográfica, histórica, ambiental, 
política y sociológica, aportar a la construcción 
de nuevos sujetos sociales entronizados y capa-
ces de reflexionar y proponer alternativas a estos 
contextos de producción de ciudad?

Hernando Uribe Castro
10 de mayo de 2023
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